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Vazeny kliente,

nejprve bychom Vam radi podékovali za Vase rozhodnuti zvolit pro financovani a pojisténi sebe
a svého vozidla spolecnost Volkswagen Financial Services. Vedle uvéru, leasingu a pojisténi vozidel,
které jsou jiz tradicni soucasti nasich sluzeb, jsme pro Vas pfripravili, ve spolupraci s BNP Paribas
Cardif Pojistovnou, a.s. (dale jen pojistitel), fadu pojisténi platebnich povinnosti pod znackou PPP.
V ramci jednotlivych variant (M, L, XL) si mlzZete vybrat z rizik, proti kterym budete chranéni.

Sjednani financovani vozidla otevira dostupnou a rychlou cestu k dnes jiz nepostradatelné mobilité.
Pfinasi ale také zavazky, které jsou za béznych okolnosti dobfe zvladnutelné, ovsem v situacich
spojenych s necekanym vypadkem pfijmu mohou pfinést fadu starosti. Tuto skutecnost si dobre
uvédomujeme, a proto jsme pripravili Upravy pojisténi, které Vam — nasim klientdim — zajisti pomoc
v neprijemnych Zivotnich situacich, jakymi mohou byt ztrata zaméstnani, pracovni neschopnost,
invalidita Ill. stupné nebo umrti.

V této brozure Vas mimo jiné seznamime s rozsahem jednotlivych variant pojisténi a s postupem
v pripadé pojistné udalosti Ci v pfipadé, kdybyste se rozhodli variantu pojisténi zménit.

Pfejeme Vam mnoho stastnych kilometrd.

Volkswagen Financial Services
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Charakteristika produktu

Pojisténi PPP zahrnuje ochranu klientd Volkswagen Financial Services pro pfipad neschopnosti
splacet zavazek vyplyvajici z Uvérové nebo leasingové smlouvy. Pojisténi PPP nabizime ve trech
variantach.

..... .

Nejsirsi pojistné kryti obsahuje varianta PPP XL, konkrétné je kryta ztrata zameéstnani,
pracovni neschopnost, invalidita Ill. stupné a umrti pojisténého.

Varianta PPP L obsahuje kryti pro pfipad pracovni neschopnosti, invalidity lll. stupné a umrti
pojisténého.

Ekonomicka varianta PPP M nabizi shodna rizika jako varianta PPP L, avsak pojistné kryti se vztahuje
pouze na pojistné udalosti, které vznikly vyhradné v dlsledku urazu.

Popis jednotlivych variant pojisténi naleznete na nasledujicich stranach této brozury.

Informaci o tom, kterou variantu mate sjednanu, najdete na osvédceni o pojisténi PPP, jeZ je soucasti
vasi smluvni dokumentace k financovani vozu. Pokud mate zajem o zménu rozsahu pojistného kryti,
staci kontaktovat nase klientské centrum (tel. +420 224 992 410), kde vas budeme radi informovat

o konkrétnich moznostech.
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Pojisténi platebnich povinnosti (PPP)

Informacni dokument o pojistném produktu

Spoleénost: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s., Ceska republika ICO 25080954
Produkt: Pojisténi platebnich povinnosti

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky
pojisténi. Kompletni predsmluvni a smluvni informace o daném produktu jsou uvedené
vdalsich dokumentech: vRamcové pojistné smlouvé ¢. SF1/2012 a ve Vieobecnych pojistnych
podminkach ¢. 1/2010 a vSeobecnych pojistnych podminkach pro soukromé Zivotni pojisténi.

O jaky druh pojisténi se jedna?
Skupinové pojisténi, které chraniklienty s uvérovymi produkty pred vypadkem pfijmuv pfipade
nenadalych Zivotnich situaci.

I Co je predmétem pojisténi?

Jednotlivé varianty Pojisténi platebni povinnosti:

Varianta PPP XL zahrnuje tato rizika:
¢ Smrt pojisténého nasledkem trazu nebo nemoci

7 Invalidita Ill. stupné nebo ZTP/P pojisténého nasledkem urazu
nebo nemoci

7" Pracovni neschopnost  pojisténého  nasledkem  drazu
nebo nemoci

V" Nedobrovolna ztrata zaméstnani

Varianta PPP L zahrnuje tato rizika:

¥ Umrti pojisténého nasledkem trazu nebo nemoci

¥ Invalidita Ill. stupné nebo ZTP/P pojisténého nasledkem trazu
nebo nemoci

¢ Pracovni  neschopnost  pojisténého  nasledkem  trazu
nebo nemoci

Varianta PPP M zahrnuje stejna rizika jako varianta PPP L, avSak
s krytim pojistnych udalosti, které vznikly nasledkem urazu.

Jaké je pojistné pInéni?

» V pripadé smrti pojisténého, uhradi pojistovna jednorazové
dluznou ¢ast finanéniho zavazku klienta, kterd zlistala nesplacena
ke dni vzniku pojistné udalosti.

V pfipadé vzniku invalidity IIl. stupné od Ceské spravy socidlniho
zabezpeceni, Ci pfiznani mimoradnych vyhod III. stupné (priikaz
ZTP/P) uhradi pojistovna jednorazové dluznou cast financniho
zévazku klienta, ktera zlistala nesplacena ke dni vzniku pojistné
udalosti.

V pfipadé pracovni neschopnosti, kterd trva minimalné 30 dnd,
prebira pojistovna Uhradu meésicnich splatek dvéru/leasingu. Jako
prvni uhradi pojistovna splatku splatnou po poprvé za 30. dni
pracovni neschopnosti. Maximalné 12 mésicnich uvérovych
splatek. Limit jedné splatky je max. 55 555 K¢.

V pripadé ztraty zaméstnani, kterda trvd minimalné 30 dnd,
prebira pojistovna uhradu meésicnich splatek dvéru/leasingu. Jako
prvni uhrad{ pojistovna splatku splatnou po 30. dni evidence na
Ufadu prace Maximalné 12 mésicnich Gvérovych splatek. Limit
jedné splatky je max. 55 555 K¢.

Max. limit celkového pojistného plnéni ze vsech sjednanych
pojisténi u jednoho pojisténého je 2 000 000 K¢.

Na co se pojisténi nevztahuje?

X Ztrata zaméstnani, ke které dojde do 90 dnli od poéatku
pojisténi.

X Pojisténi se nevztahuje na nékteré typy ztraty zaméstnani
vzniklé ukonéenim pracovniho poméru (napfiklad uplynuti
doby uréité, ukonceni pracovniho poméru z vlastni viile nebo
pro poruseni povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisii)

ﬂ Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?
Smrt/Invalidita Ill. stupné / Pracovni neschopnost

! Sebevrazda pojisténého nebo pokus o sebevrazdu v dobé do 2 let
od pocatku pojisténi

nasledky nemoci nebo urazl, ke kterym doslo pfed pocatkem
pojisténi, a byly diagnostikovany nebo se projevily pred poc¢atkem
pojisténi

! Nékteré vybrané sportovni aktivity a profesionalné provozované
sporty, pokusy o rekordy

! Pojistné udalosti zplsobené pojisténym umysiné

I Unavovy syndrom
(pojisténi invalidity Ill. stupné a pracovni neschopnosti)

! Obcanské valky nebovalecné udalosti, aktivni icast na nepokojich,
trestnych cinech, teroristickych akcich a sabotazich

! Degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé a nepfimé
ddsledky, véetné vyhfezu meziobratlové ploténky a s tim
souvisejicich obtizi, a to i v pfipadé, Ze vyvolavajicim momentem
téchto obtizi byl draz (tato vyluka se vsak nevztahuje na
pfipady jasné prokdzaného Urazového mechanismu, ktery byl
prokazdn odbornym vysetfenim véetné dolozitelného prikazu
zobrazovacimi vysetfenimi),

Ztrata zaméstnani

! Ztrdta zaméstnani, k niz dojde z vlastni vile pojisténého nebo
pro porudeni povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpisi
(pojisténti pro pfipad ztrdty zaméstnani)

Kompletni vycet a textaci vyluk naleznete v pojistné smlouveé
a pojistnych podminkach.



Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?

V' Uzemni platnost pojisténi neni omezena.

Jaké mam povinnosti?
Povinnosti pfed uzavienim pojisténi
Pojisténi platebnich povinnosti ve varianté si mlize sjednat fyzickd osoba (podnikatel i nepodnikatel), kterd pfi vstupu do pojisténi splnuje
nasledujici podminky:
Pro variantu PPP M:
» je mladsi 60 let,
» neni ve starobnim dlichodu, neni invalidni (invalidita I. — IlI. stupné),
Pro variantu PPP L a XL:
» spliuje podminky pro variantu PPP M a dale,
» neniv pracovni neschopnosti,
Vénujte nalezitou pozornost vstupnim podminkam do pojisténi! V pripadé, Ze tato prohlaseni pojisténého budou nepravdiva nebo neuplna
mUze pojistitel od jednotlivého pojisténi odstoupit nebo odmitnout plnéni z pojistné smlouvy. Kompletni vycet podminek ke vstupu do pojisténi
naleznete v pojistné smlouvé.
Povinnosti béhem trvani pojisténi
Poplatek za pojisténi je potfeba hradit pravidelné za kazdé pojistné obdobi.
Povinnosti v pfipadé pojistné udalosti
V pripadé pojistné udalosti je Pojistény povinen poskytnout pojistiteli bez zbytecného odkladu vypInény pfislusny formular pojistitele ,0znameni
pojistné udalosti“ a dalsi doklady nutné pro posouzeni naroku na pojistné pInéni dle pojistnych podminek.

Kdy a jak provadét platby?
Vyse pojistného za kazdé pojistné obdobi je vyjadreno % ze sjednané vyse pravidelné mésicni splatky tveéru. Poplatek za pojisténije ictovan
mésicné a je soucasti pravidelné mésicni splatky uvéru/leasingu.
Cena pojistént:
PPP M: 1,66 %
PPPL: 415%
PPP XL: 7,49 %

Kdy pojistné kryti zacina a kdy konc¢i?
Pocatek pojisténi je prevazné stanoven:
» na 00:00 hod. dne podpisu osvédceni o pojisténi a dodatku ke smlouvé
Konec a zanik pojisténi
Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hodin posledniho dne Uc¢innosti smlouvy o UGvéru, v ramci které je pojisténi sjednano, pokud neni
stanoveno jinak.
Pojisténi dale prevazné zanika:
» poslednim dnem kalendarniho roku, ve kterém pojistény dovrsil 65 let véku (70 let v pfipadé varianty M),
» dnem zaniku zavazku pojisténého platit splatky Uvéru, a to jeho splnénim ¢&i jinak,
» dnem splatnosti posledni splatky Gveéru, a to bez ohledu na to, jde-li o fadnou splatku nebo o pripad jeji predcasné splatnosti.
» Dnem smrti pojisténého;
» dnem vzniku invalidity Ill. stupné nebo dnem vydani priikazu ZTP/P pojisténému;
» adalsi.

Detailni informace o podminkdch zaniku pojisténi jsou uvedeny v Pojistné smlouvé.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi Ize vypovédét nasledujicimi zplsoby:

a) vypoveédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve Ihiité dvou mésicl ode dne sjednani pojisténi. Pojisténi v takovém pripadé zanika uplynutim
vypovédni doby v délce osmi dn{;

b) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani divodu ve |haté tif mésich ode dne ozndmeni vzniku pojistné udélosti. Pojisténi v takovém pripadé
zanika uplynutim vypovédni doby v délce jednoho mésice;

¢) vypovédi pojisténi bez nutnosti udani diivodu ve Ih{ité Sesti tydnd pred vyrocnim dnem pojisténi, kterym se ma na mysli den, ktery se Cislem
a kalendarnim mésicem shoduje se dnem vzniku pojisténi. Pojisténi v takovém pripadé zanika ke konci pojistného obdobi

Od pojisténi je rovnéz mozno odstoupit nasledujicimi zplisoby:

a) odstoupenim od jiného nez zZivotniho pojistént, ke kterému bylo pfistoupeno vyhradné prostrednictvim prostrfedku komunikace na délku, bez
nutnosti udani ddivodu ve Ihiité ¢trnacti dnl ode dne pristoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy pojisténému byly sdéleny pojistné podminky;

b) odstoupenim od Zivotniho pojisténi bez nutnosti udani divodu ve IhGté tficeti dnli ode dne pfistoupeni k pojisténi nebo ode dne, kdy
pojisténému byly sdéleny pojistné podminky;

¢) odstoupenim od pojisténi ve |h(ité dvou mésicl ode dne, kdy pojistény zjistil nebo mohl zjistit poruseni povinnosti pojistovny upozornit jej na
nesrovnalosti mezi nabizenym pojisténim a jeho pozadavky, kterych si musela byt pojistovna védoma, anebo povinnosti pojistovny pravdivé
a Uplné odpovédét na pisemné dotazy pojisténého tykajici se pojisténi;

d) odstoupenim od pojisténti, ke kterému bylo pfistoupeno vyhradné prostfednictvim prostfedku komunikace na dalku ve IhGté tii mésicli ode
dne, kdy se pojistény dozvédél nebo mohl dozvédét, ze mu byly v souvislosti s pristoupenim k pojisténi poskytnuty klamaveé udaje;

e) odstoupeni od smlouvy z diivodu jejiho podstatného poruseni druhou stranou, a to bez zbytecného odkladu.

Odstoupenim od pojisténi se pojisténi od pocatku zrusuje.

Dal3i zplisoby zaniku pojistént:

a) pisemnou dohodou pojistitele a pojisténého, nebo pojistnika a pojisténého, ve které je uréen okamzik zaniku pojistént;

b) projevenim nesouhlasu se zménou vy3e pojistného ve Ih(ité jednoho mésice ode dne doruceni ndvrhu pojistitele na zménu vyse pojistného.
Pojisténi v takovém pripadé zanika uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.
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Zakladni pravidla pro vyuziti pojisténi
PPP

Na co se pojisténi vztahuje?

» Dojde-li k pfiznani invalidity Ill. stupné pojisténému nebo k umrti pojisténého, PPP uhradi celkovou
vysi nesplaceného zavazku vyplyvajiciho z financovani vaseho vozu.

» V pripadé pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani mate pojisténo vse, co je soucasti celkové
meésicni splatky leasingu nebo uvéru, tedy pravidelnou splatku financni sluzby vcetné povinného
ruceni a havarijniho pojisténi, mate-li je v mésicni splatce zahrnuté.

Jakym zplisobem se pojisténi sjednava?

» Pojisténi si mlzete sjednat na zakladé nabidky Volkswagen Financial Services v pribéhu trvani tvé-
rové nebo leasingové smlouvy.

» Zvolite si pozadovanou variantu pojisténi, a splnujete-li podminky stanovené pojistitelem pro vstup
do prislusné varianty pojisténi, staci pouze podepsat osvédceni o pojisténi PPP. Dalsi formality za
vas vyridi prodejce vozu a Volkswagen Financial Services.

Limity pojistného pInéni:

» Toto pojisténi mizete mit uzavieno soucasné maximalné ke 3 Uvérovym nebo leasingovym
smlouvam.

» Celkové mésicni pojistné plnéni v pfipadé pojistné udalosti pracovni neschopnosti nebo ztraty
zamestnani mdze cinit maximalné 55 555 K¢.

» Maximalni limit celkového pojistného plnéni ze vSech sjednanych pojisténi u jednoho pojisténého
¢ini 2 000 000 K¢.

» V pripadé ztraty zameéstnani ¢i pracovni neschopnosti bude pojisténému pri spInéni vsech podmi-
nek pojisténi vyplaceno maximalné 12 mésicnich splatek leasingu/dveéru.

Diilezité informace o podminkach pojisténi:
» Pojisténi poskytuje pojistitel BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s.
»  Pojisténi se fidi ramcovou pojistnou smlouvou €. SF 1/2012 a vieobecnymi pojistnymi podminkami

pro soukromé Zivotni a nezivotni pojisténi ¢. 1/2010 (dale jen ,pojistnd smlouva a pojistné
podminky“), jejichZ vytah je soucdsti této brozury.

Varianty pojisteni

zameéstnani.

Pojisténa rizika:

» ztrata zameéstnani

» pracovni neschopnost
» invalidita Ill. stupné

» umrti

Urceno pro:
» vSechny fyzické osoby splnujici podminky vstupu

Podminky vstupu do pojisténi:

Zajemce ke dni vstupu do pojisténi

» je mladsi 60 let,

» neni ve starobnim dlchodu a neni invalidni (invalidita I.—Ill. stupné),

» neniv pracovni neschopnosti.

Toto pojisténi se nevztahuje na ztratu zaméstnani, ke které doslo béhem 90 dn(i od data pocatku

pojisteni.

Podminkou vstupu do pojisténi je pro vSechny varianty pojisténi vysloveni souhlasu s pojistnou
smlouvou a pojistnymi podminkami, jakoz i prohlaseni o splnéni podminek pro vstup do pojisténi
(vysloveni souhlasu a prohlaseni je soucasti prislusného osvédceni o pojisténi PPP).
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PPP L PPP M

Varianta PPP L svym rozsahem pokryva rizika pracovni neschopnosti, invalidity lll. stupné a umrti, Varianta PPP M svym rozsahem pokryva rizika pracovni neschopnosti, invalidity lll. stupné a umrti,
a to vznikla z jakékoliv priciny (nemoc nebo draz), v pribéhu trvani smlouvy. ke kterym doslo v dlisledku drazu.

Pojisténa rizika: Pojisténa rizika:

» pracovni neschopnost » pracovni neschopnost nasledkem drazu

» invalidita Ill. stupné » invalidita Ill. stupné nasledkem drazu

» umrti » umrti nasledkem drazu

Urceno pro: Urceno pro:

» vsechny fyzické osoby splnujici podminky vstupu » vsechny fyzické osoby splfujici podminky vstupu

Podminky vstupu do pojisténi: Podminky vstupu do pojisténi:

Zajemce ke dni vstupu do pojisteni Zajemce ke dni vstupu do pojisténi

» je mladsi 60 let, » je mladsi 60 let,

» neni ve starobnim ddchodu a nenf invalidni (invalidita |.—IlI. stupné), » neni ve starobnim ddchodu a nenf invalidni (invalidita [.—IlI. stupné).

» neniv pracovni neschopnosti.
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Schéma pojistného kryti pro jednotlivé varianty

pojisténi

1| Pracovni neschopnost

PPPM  PPPL  PPPXL

Pojisténim proti tomuto riziku se chranite pro pfipad pracovni neschopnosti, ktera je disledkem
Urazu (v pfipadé PPP M) nebo ktera vznikla z jakékoliv pficiny (PPP L, PPP XL).

Pokud vase pracovni neschopnost trva alespon 30 po sobé jdoucich dnli a splnite-li podminky pro
poskytnuti pojistného plnéni, pojistovna za vas uhradi vase pravidelné mésicni leasingové/uverové
splatky, jejichz splatnost bude pfipadat na dobu trvani vasi pracovni neschopnosti. Jako prvni za vas

pojistovna uhradi splatku, ktera je splatna po 30. dni trvani vasi pracovni neschopnosti. Pojistovna za

vas v ramci jedné pojistné udalosti uhradi az 12 mésicnich splatek.

Pojistné pInéni — graficky: pracovni neschopnost (pfiklad)

25. 3. 24.4. 15.8.
pocatek PN 30. den trvani PN konec PN

splatku 1. 4. splatku 1. 5. hradi splatku 1. 8. hradi splatku 1. 9.

hradi klient pojistovna pojistovna hradi opét klient
(1. hrazena splatka) (4. hrazena splatka)

PN = pracovni neschopnost

Klient si sjednal uvérovou smlouvu s pojisténim PPP L a onemocnél 25. 3. Dne 1. 4. splatil klient
pravidelnou splatku uvéru. Pracovni neschopnost trvala del$i dobu nez 30 dnd, a tak dne 24. 4.
oznamil pojistiteli pojistnou udalost — pracovni neschopnost.

Klient pozastavil trvaly prikaz. Pojistitel uhradil 1. 5. Volkswagen Financial Services kvétnovou
splatku, 1. 6. cervnovou, 1. 7. cervencovou a 1. 8. srpnovou. 15. 8. byl klient uschopnén, a pojistovna
proto prestala vyplacet Volkswagen Financial Services dalsi splatky. Tato povinnost presla opét na
klienta. Od 1. 9. proto klient opét hradil pravidelné splatky tveéru.

Souhrn pojistné udalosti:

Pocatek pracovni neschopnosti: 25.3.
30. den pracovni neschopnosti®: 24.4.
Konec pracovni neschopnosti: 15. 8.
Datum splatnosti Uvérovych splatek kazdého 1. v mésici

Vyse mésicni splatky klienta: 8 900 K¢

*Pracovni neschopnosti kratsi 30 dnti nejsou povaZovdny za pojistnou uddlost.

i *ok

Pojistovna uhradila pfimo leasingové spolecnosti za klienta nasledujici splatky**:

1. 5. kvétnovou splatku v pIné vysi 8900 K¢
1. 6. cervnovou splatku v pIné vysi 8900 K¢
1. 7. cervencovou splatku v plné vysi 8900 K¢
1. 8. srpnovou splatku v pIné vysi 8900 K¢

**Limit pojistného plnéni je 12 mésicnich splatek na jednu pojistnou udadlost.

Celkem tedy pojistovna uhradila za klienta splatky ve vysi 35 600 K¢.
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2| Ztrata zaméstnani

PPP XL

Pojisténim PPP XL se chranite soucasné proti nedobrovolné ztraté zaméstnani. Pokud po uplynuti
90 dnl od data pocatku pojisténi ztratite zaméstnani, budete nezaméstnani alespon 30 po sobé
jdoucich dni a splnite-li podminky pro poskytnuti pojistného plnéni, pojistovna za vas uhradi az
12 po sobé jdoucich pravidelnych mésicnich leasingovych, resp. tveérovych splatek, jejichz splatnost
bude pfipadat na dobu trvani vasi nezaméstnanosti. Jako prvni za vas pojistovna uhradi splatku,

ktera je splatna po 30. dni od ztraty zaméstnani.

Definice nezaméstnané osoby:

» 0soba, ktera v prlibéhu trvani pojisténi nedobrovolné ztratila zaméstnani,

» kazda osoba, ktera neni v pracovnim nebo obdobném pomeéru ani nevykonava samostatnou
vydélecnou cinnost,

» o0soba, kterd je v Ceské republice registrovana na Ufadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani.

Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani se nevztahuje zejména na pracovni poméry ukoncene
dohodou a pracovni poméry ukoncené vypovédi ze strany zaméstnance.

Pojistné pInéni — graficky: ztrata zaméstnani (pfiklad)

28. 6.
ztrata zaméstnani
29.5.
konec
1.3. ¢ekaci 29.6. 28.7. 15.2.
podatek doby registrace  =30. den trvani nastup do nového
pojisténi T na UP nezaméstnanosti zaméstnani
oo y y y }
cekaci doba — 90 dnii
splatku 1. 7. splatku 1. 8. splatku 1. 2. splatku 1. 3.
hradi klient hradi pojistovna hradi pojistovna hradi opét klient
(1. hrazena (7. hrazena
splatka) splatka)

Klient si sjednal Uvérovou smlouvu s pojisténim PPP XL a ztratil zaméstnani 28. 6. Nasleduijici den
tuto skutecnost oznamil uradu prace a zaregistroval se jako nezaméstnany. Dne 10. 7. splatil klient
pravidelnou splatku dle tivérové smlouvy. Nezaméstnanost trvala delSi dobu nez 30 dnd, a tak dne
28. 7. oznamil pojistiteli pojistnou udalost — ztratu zaméstnani. Klient nasledné pozastavil trvaly
prikaz a splatku z 10. 8. a ani nasleduijici spolecnosti Volkswagen Financial Services nehradil. Pojisti-
tel uhradil 10. 8. Volkswagen Financial Services srpnovou splatku, 10. 9. zafijovou, 10. 10. fijnovou,
10. 11. listopadovou, 10. 12. prosincovou, 10. 1. lednovou a 10. 2. tnorovou. Pojistitel vyplatil cel-
kem 7 mésicnich splatek**. Dne 15. 2. klient nastoupil do nového zaméstnani.

Souhrn pojistné udalosti:

Registrace na uradu prace: 29. 6.
30. den nezaméstnanosti®: 28.7.
Nastup do nového zaméstnani: 15.2.

Datum splatnosti Uverovych splatek: 10. den v mésici
Vyse mésicni splatky klienta: 8 900 K¢

*Nezaméstnanost kratsi 30 dnii neni povazovdna za pojistnou uddlost.

Pojistovna uhradila pfimo leasingové spolecnosti za klienta nasledujici splatky™:

10. 8. srpnovou splatku v pIné vysi 8 900 K¢
10. 9. zarijovou splatku v plné vysi 8900 K¢
10. 10. fijnovou splatku v pIné vysi 8900 K¢

10. 11. listopadovou splatku v pIné vysi 8 900 K¢
10. 12. prosincovou splatku v pIné vysi 8 900 K¢
10. 1. lednovou splatku v pIné vysi 8900 K¢
10. 2. unorovou splatku v pIné vysi 8900 K¢

**Limit pojistného plnéni je 12 mésicnich spldtek na jednu pojistnou uddlost.

Celkem tedy pojistovna uhradila za klienta splatky ve vysi 62 300 K¢.
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3| Invalidita Ill. stupné, amrti

PPP M PPP L PPP XL

Sjednanim jakékoliv varianty pojisténi PPP z nasi nabidky ziska pojistény ochranu pro pfipad vzniku
platebni neschopnosti spojené s invaliditou Ill. stupné, popf. zajisti zmirnéni negativniho financniho
dopadu pripadného umrti na rozpocet pozlstalych. Za invalidniho Ill. stupné je povazovan klient,
kterému je Ceskou spravou socidlniho zabezpeceni pfiznana invalidita Ill. stupné (pfesna definice
uvedena v pojistnych podminkach). Budou-li spinény podminky pro poskytnuti pojistného plnéni,
pojistovna uhradi vdm nebo vasim blizkym celou nesplacenou cast vaseho zavazku (nikoliv vsak
nesplaceny zavazek splatny pred vznikem pojistné udalosti) véetné ziistatkové ceny u operativniho

leasingu a predmét financovani vam nebo vasim blizkym ziistane.

Dne 12. 7. byl klient prohlasen Ceskou spravou socidlniho zabezpeceni za invalidniho Ill. stupné. Proto
dne 20. 7. o této véci informoval BNP Paribas Cardif Pojistovnu. Ta si od Volkswagen Financial Services
vyzadala informaci o zlstatku klienta a plnou ¢astku na ucet Volkswagen Financial Services nasledné
uhradila, ¢imz byl uvér splacen.
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Postup v pripadé pojistné udalosti

V pfipadé, Ze nastane situace, proti jejimz nasledklim jste se v ramci vami zvolené varianty pojisténi
PPP pojistili (tzn. v pfipadé pracovni neschopnosti a ztraty zaméstnani po 30 dnech jejiho trvani
— za predpokladu, ze ke ztraté zameéstnani doslo nejdfive 91. den od pocatku pojisténi, v pripadé
invalidity Ill. stupné po obdrzeni rozhodnuti o pfiznani invalidity lll. stupné, ze kterého je patrno,
odkdy je invalidita lll. stupné pfiznana), doporucujeme vam postupovat podle nize uvedenych krokd:

1. Obratte se na pojistitele, a to na néktery z nize uvedenych kontaktd.

Telefonicky na cislo: +420 234 240 210

Prostfednictvim webovych stranek: ~ www.cardif.cz

Elektronickou postou na: czinfo@cardif.com

Dopisem na adresu: BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s.
Boudnikova 2506/1

180 00 Praha 8

Pojistiteli oznamte, prosim, udaje a data, na které budete pojistitelem tazani. Jedna se predevsim
o Cislo leasingové nebo Uvérové smlouvy, rodné cislo, o jakou pojistnou udalost se jedna. Po sdéleni
pozadovanych informaci operatorovi a po kontrole platnosti pojisténi a moznosti uplatnéni pojistné

udalosti sdélite operatorovi adresu, na kterou chcete zaslat formular ,,Oznameni pojistné udalosti*.

» Ponahlaseni pojistné udalosti vam pojistitel e-mailem Ci obycejnou postou zasle na vami uvedenou
adresu formular ,,0znameni pojistné udalosti”.

2. Vyplnény formuldr ,Oznameni pojistné udalosti“ zaslete (nejlépe doporucenou postou) spolu
s pozadovanymi doklady zpét na adresu BNP Paribas Cardif PojiStovny, a. s.

» Po obdrzeni podkladi a posouzeni nahlasené udalosti vas bude pojistovna informovat, zdali

vam vznikl narok na pojistné plnéni, v jakém rozsahu a v jaké vysi, pfipadné vas pojistitel pozada
o doplnujici informace nebo podklady.

3. V pfipadé, Ze pojistovna uzna narok na pojistné plnéni opravnénym, oznamte, prosim, tuto
skutecnosti Volkswagen Financial Services na Cislo klientského centra +420 224 992 410.

4. Do 15 dnl od okamziku, kdy vam pojistitel (pisemné) oznamil vznik naroku na pojistné pInéni,
zacne pojistitel hradit leasingové nebo uveroveé splatky za vas, v pripadé invalidity Ill. stupné
nebo umrti uhradido 15 dnd skutecnostiVolkswagen Financial Services vas nesplaceny zavazek,
tedy vsechny splatky, jejichz splatnost nasleduje po dni, ke kterému byla pfiznana invalidita

1. stupné, resp. doslo k umrti, a zGstatkovou cenu pronajimaného vozu.

5. Béhem trvani pracovni neschopnosti nebo nezameéstnanosti je tfeba pojistiteli pravidelné vzdy
nejpozdéji do 10. dne nasledujiciho kalendarniho mésice zasilat (nejlépe doporucené) doklad
o tom, Ze jste i naddle v pracovni neschopnosti (kopie potvrzeni o trvani docasné pracovni
neschopnosti s vyznacenim pravidelnych kontrol u lékare), nebo potvrzeni o vedeni v seznamu
uchazecl o zaméstndani na uradu prace.

Uplné podminky pojistného pInéni pro viechna rizika najdete v pojistnych podminkach a v pojistné
smlouvé. Nazorné schéma pojistného plnéni predstavujeme v prislusnych kapitolach této
informacni brozury.
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Nejcastejsi dotazy

Je pracovni uraz pojistnou udalosti?

Ano, v pripadé pracovniho urazu pojistovna postupuje stejnég, jako by se jednalo o jakykoliv jiny
uraz (vyjma na trhu standardnich vyluk uvedenych v pojistnych podminkach — napf. profesionainé
provozované sporty).

Pokud je Zena na mateiské dovolené, ma narok na plnéni z diivodu pracovni neschopnosti?

Na fadnou matefskou dovolenou Zena nastupuje 1. dnem 9. mésice téhotenstvi. To znamena, ze
pokud v prvnich 8 mésicich téhotenstvi bude v pracovni neschopnosti, narok na pojistné plnéni ji
vznikd (samozfejmé pokud to nebude za okolnosti uvedenych ve vylukdch vieobecnych pojistnych
podminek). Od data nastupu na matefskou dovolenou narok na plnéni zené nevznika, protoze pobira

od statu penézitou pomoc v materstvi, a to at je, ¢i neni nemocna.

Vztahuje se pojisténi rizika ztraty zaméstnani i na dohodu o ukonceni pracovni ¢innosti?
Ne, a to v pripadg, ze k ukonceni pracovni cinnosti doslo prokazatelné z iniciativy zaméstnavatele,
nikoliv zameéstnance.

Muze se pojistit invalidni dichodce?

Ne, podminkou vzniku pojisténi v rozsahu vsech uvedenych variant je, ze klient nema pfiznanou
invaliditu jakéhokoliv stupné. Z toho vyplyva, ze invalidni dlchodce nesplfiuje podminku pro
pristoupeni k pojisténi.

Muze klient uzaviit smlouvu v dobé, kdy je v pracovni neschopnosti?

Ano, ovsem pouze v rozsahu pojisténi PPP M. V pfipadé ostatnich pojisténi ne, jelikoz pokud klient
uzavre smlouvu v dobé pracovni neschopnosti, nesplnil jednu z podminek pro pfistoupeni k pojisténi.
V pfipadé, Ze se toto prokaze napf. pfi uplatnéni pojistné udalosti, pojistovna mize odstoupit od

pojisténi.

Lze pojistnou udalost uplatnit zpétné?

Ano, pojistnou udalost Ize uplatnit i zpétné v zakonné promlceci hité, tj. do 10 let v pfipadé pojisténi
pro pfipad smrti v dlsledku nemoci nebo Urazu (varianta L a XL), resp. 3 let v pfipadé ostatnich
pojisténi, pricemz tato IhGta pocina bézet 1 rok po vzniku pojistné udalosti.

Mohu se pojistit proti nezaméstnanosti, pokud jsem zaméstnanec, ale zaroven podnikam?

Ano. Ale v pripadé ztraty zameéstnani nevznikne narok na pojistné plnéni, pokud nebudou splnény
podminky pojistné smlouvy, tedy pokud nebude klient veden na dfadu prace jako uchaze¢ o zaméstnani.
Rovnéz v pripadé ukonceni podnikani nevznikne narok na pojistné pinéni, bude-li klient dale zameéstnan.

V pripadé, ze mé lékar uzna prace neschopnym nebo kdyz ztratim zaméstnani, mohu prestat hradit
splatky hned?

Ne, pojistnou udalosti je pracovni neschopnost nebo ztrata zaméstnani, ktera trva nejméné 30 dn(,
pficemz v pfipadé ztraty zaméstnani je pojistnou udalosti pouze takova nezaméstnanost pojisténého,
ktera vznikne az po uplynuti Ihity 90 dnl od pocatku pojisténi. Po uplynuti 30 dnl trvani pracovni
neschopnosti, ktera vznikne az po uplynuti Ihity, nebo nezaméstnanosti kontaktujete pojistovnu, ktera
na zakladé predlozenych podkladi rozhodne, zda vznikl narok na vyplatu pojistného plnéni (napf. zda neni
udalost stizena vylukou dle pojistnych podminek). Teprve poté, co vam pojistitel oznami, ze vam vznik
narok na pojistné plnéni a Ze za vas zacina hradit splatky leasingu nebo Gvéru, mizete docasné splatky
prestat hradit. Jesté predtim vsak tuto skutecnost oznamte spolecnosti Volkswagen Financial Services.

Mohu vstoupit do pojisténi, pokud jsem mladsi 60 let a souc¢asné pobiram starobni diichod?

Ne, podminkou vzniku pojisténi je, ze klient neni ve starobnim dlchodu.

Mohu béhem trvani leasingové nebo tivérové smlouvy zménit rozsah pojisténi?

Ano, béhem trvani leasingové nebo Uvérové smlouvy je mozné zménit rozsah pojistného kryti, ovsem
pouze z Sirsiho na uzsi. Naopak dodatecné rozsireni pojistného kryti neni mozné. Pokud mate uzavieno
pojisténi PPP XL, mizete toto pojisténi zménit na PPP L nebo PPP M; pokud mate uzavieno pojisténi
PPP L, mlzete toto pojisténi zménit na PPP M. Takové zmény je tfeba konzultovat s Volkswagen
Financial Services, a to bud pisemnou zadosti zaslanou na adresu spolecnosti Volkswagen Financial
Services, s. r. 0., spravni oddéleni, Evropska 866/63, 160 00 Praha 6, nebo elektronickou postou
na adresu klient@vwfs.cz, prostrednictvim nasich internetovych stranek https://form.vwfs.cz/
online-zadost/platebni-rezim_zadost-o-zmenu-pojisteni.html pripadné telefonicky na disle
klientského centra +420 224 992 410. Provedeni zmén v pojisténi obnasi také zmeénu splatkového
kalendare leasingové nebo uveérové smlouvy a uzavreni dodatku k leasingové nebo Uvérové smlouve,
jelikoz pfi zméné pojistného kryti se méni i vyse poplatku za pojisténi, ktery je soucasti pravidelnych
meésicnich splatek leasingu nebo uveéru.
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY €. 1/2010 - ZNENI PLATNE OD 25. 5. 2018

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME ZIVOTNI POJISTENI

CLANEK 1 | UVODNI USTANOVENI

1.1 Pro soukromé Zivotni pojisténi, které sjednava BNP Paribas Cardif
Pojistovna, a.s. (dale jen ,pojistitel”), plati pfislusnd ustanoveni
zdkona ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé (déle jen ,zdkon o PS“), tyto
VSeobecné pojistné podminky pro soukromé Zivotni pojisténi (déle
jen ,zivotni pojistné podminky“) a pojistné smlouvy uzaviené mezi
pojistitelem a pojistnikem, jakoz i ostatni predpisy Ceské republiky.

CLANEK 2 | VYKLAD POJMU

2.1 Pojistnik —fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera s pojistitelem uzavrela
pojistnou smlouvu.

2.2 Pojistény —fyzicka osoba, na jejiz Zivot se soukromé pojisténi vztahuje
v souladu s pojistnou smlouvou.

2.3 Obmyslena osoba —fyzicka nebo pravnicka osoba urcéena pojistnikem
v pojistné smlouvé, které vznikne pravo na pojistné pinéni v pfipadé
smrti pojisténého.

2.4 Pojistné plnéni — castka, ktera je dle pojistné smlouvy vyplacena,
nastane-li pojistna udalost.

2.5 Pojistna udalost — nahodila udalost, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInéniv souladu s pojistnou
smlouvou.

2.6 Pojistna doba — doba, na kterou bylo soukromé Zivotni pojisténi
sjednano.

CLANEK 3 | DRUHY POJISTENI
3.1 Pojistitel v rdmci soukromého Zivotniho pojisténi sjednava:
3.1.1 pojisténi pro pfipad smrti pojisténého.

CLANEK 4 | VZNIK POJISTENI
4.1 Pojisténi vznika pro kazdou osobu za podminek uvedenych v pojistné
smlouve.

CLANEK 5 | ZMENY POJISTENI

5.1 Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu pojisténi jiz
sjednaného, stava se takovad zména pojisténi ucinnd dohodnutym
dnem, nejdfive vsak v 00:00 hodin dne nasledujictho po uzavfeni
dohody o takové zméné, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

CLANEK 6 | POJISTNA SMLOUVA

6.1 Pojistna smlouva ma pisemnou formu a jeji nedilnou soucasti jsou
zivotni pojistné podminky.

6.2 Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé a ipiné na véechny
pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného soukromého
zivotniho pojisténi. To plati téZ, jde-li o zménu soukromého Zivotniho

pojisténi. Stejnou povinnost ma pojistitel vici pojistnikovi a pojisténému.
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CLANEK 7 | OCHRANA OSOBNICH UDAJU

7.1 Pojistitel pro ucely vykonu pojistovaci cinnosti a plnéni prav
a povinnosti z pojistné smlouvy zpracovava osobni Gdaje subjektd
Udajl — fyzickych osob, kterymi jsou pojistény, oprdvnénd osoba,
obmyslend osoba a dalsi osoby, napf. jejich zmocnénci nebo zajemci
0 pojisténi. Osobnimi Udaji se rozumi zejména jméno, pfijmeni, datum
narozeni, rodné Cislo, adresa a dalsi informace tykajici se uré¢eného
nebo urcitelného subjektu udaji sdélené v souvislosti s pojisténim
nebo $kodni udalosti.

7.2 Zpracovani osobnich udajd, véetné udajli o zdravotnim stavu, je
realizovano v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajd a o volném pohybu téchto Udaji
a o zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
tdaju), tzv. GDPR, a v souladu s obéanskym zakonikem.

7.3 Poskytnuti osobnich tidajl je dobrovolné, avSak nezbytné pro sjednani
a spravu pojisténi, véetné Setfeni Skodni udélosti.

7.4 Pojistitel zpracovava osobni Udaje jako jejich spravce. Osobni
Udaje zpracovavaji téz smluvni partnefi pojistitele (napf. pojistnik,
administrator pojistnych udalosti, zajistitel nebo poskytovatelé
asistencnich sluzeb) jako pfijemci osobnich Gdajd. Vedle toho mohou
byt osobni Udaje zpfistupnény matefské spolecnosti pojistitele BNP
Paribas Cardif a subjektlm opravnénym pozadovat jejich zpfistupnéni
podle zvlastnich pravnich predpist.

7.5 Subjekt udajl, ktery osobni tdaje poskytl, je povinen bez zbyte¢ného
odkladu nahlasit spravci jakoukoli zménu osobnich dajd.

7.6 Podrobné informace o zpracovani osobnich Udajd, véetné pouceni
subjektu udajl o jeho pravech, jsou uvedeny v Informaci o zpracovani
osobnich udajl, ktera je pfilohou téchto pojistnych podminek
a v elektronické podobé dostupnd na www.cardif.cz, v sekci Osobni
udaje.

CLANEK 8 | POJISTNE

8.1 Pojistné je Uplata za soukromé Zivotni pojisténi.

8.2 VySe a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb pro jednotliva
pojisténi a jsou uvedeny v pojistné smlouve.

8.3 Pro pojisténi sjednand k finanénim zavazkim pojisténého na dobu
del3i 5 let, mGze pojistitel provést zvyseni pojistného, bude-li Ceskym
statistickym Ufadem vyhlasena mira inflace za uplynuly kalendafni
rok vyssi nez 5%, a to v souladu s dosazenou mirou inflace.

8.4 Pojistné se plati bud najednou za celou dobu pojisténi (jednorazové
pojistné) nebo za dohodnutd pojistna obdobi (bézné pojistné).

8.5 Pojistitel ma pravo na pojistné za pojistnou dobu, nedohodne-li se
s pojistnikem pisemné jinak.

CLANEK 9 | DUSLEDKY NEZAPLACENI POJISTNEHO

9.1 Soukromé Zivotni pojisténi konkrétniho pojisténého zanikd dnem
nasledujicim po marném uplynuti Thity stanovené pojistitelem
vupomince kzaplaceni pojistného nebo jeho ¢astidorucené pojistnikovi.

9.2 Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu do zaniku kazdého jednotlivého
pojisténi v souladu s ustanovenim § 13, odst. 1 zakona o PS.

CLANEK 10 | POJISTNA UDALOST

10.1 Pojistnou udalosti se rozumi podle ustanoveni pojistné smlouvy
smrt pojisténého, ke které dojde béhem pojistné doby.

10.2 Uzemni platnost pojisténi neni omezena.

10.3 Obmyslena osoba je povinna bez zbytecného odkladu pojistitel
oznamit, Ze nastala pojistna udalost, podat pravdivé vysvétleni
o vzniku a rozsahu této udalosti, predlozit k tomu potfebné doklady
a postupovat v souladu s pojistnou smlouvou.

10.4 Pro zjisténi rozsahu povinnosti pInit mGze pojistitel pozadovat dalsi
nutné doklady a sdm provadét dalsi potfebna Setfeni.

10.5 Doklady prokazujici vznik pojistné udalosti, které jsou pfedloZeny
pojistiteli, musi byt vystaveny podle ¢eského prava. Doklady,
které jsou vystaveny podle ciziho prava, mize pojistitel uznat jako
prokazujici vznik pojistné udalosti, jestlize z jejich obsahu nesporné
vyplyva, Ze pojistna udalost skutecné nastala. Nejsou-li doklady
prokazujici vznik pojistné udalosti pfedloZené pojistiteli vystaveny
podle Ceského prava a pojistitel je neuznd jako prokazujici vznik
pojistné udalosti, ma se zato, Ze pojistna udalost nenastala.

CLANEK 11 | ROZSAH A SPLATNOST POJISTNEHO PLNENI
11.1 V pfipadé pojistné udalosti pIni pojistitel v souladu s tim, co bylo
v pojistné smlouvé dohodnuto.

11.2 Pojistitel mdze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize:

11.2.1 pric¢inou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po
vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi
nebo jeho zméné v disledku Umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé,
nebo neuplné zodpovézenych pisemnych dotazll, a jestlize by pfi
znalosti této skutecnosti v dobé uzavreni pojistné smlouvy toto
pojisténi neuzavrel nebo je uzavrel za jinych podminek, nebo

11.2.2 doslo-li k Urazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl
uznan vinnym trestnym &inem, nebo kterym si umysiné poskodil
zdravi, nebo

11.2.3 obmyslena osoba uvede pfi uplathovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamléi.

11.3 Dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi

zanikne.

11.4 Pojistné plnéni je splatné do 15 dndl po skonceni Setfeni. Setfeni je

skonceno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky obmyslené osobé.

CLANEK 12 | POVINNOSTI OBMYSLENE OSOBY

12.1 Obmyslend osoba ma povinnost bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli
oznamit, Ze nastala pojistna uddlost, podat pravdivé vysvétleni
o vzniku a rozsahu ndsledkd této udalosti, vyplnit formulaf
,Oznameni pojistné udalosti®, pfedlozit k tomu potfebné doklady
a postupovat zplsobem dohodnutym v pojistné smlouvé.

12.2 Obmyslend osoba je povinna pfi uplatnéni naroku na pojistné pInéni
splnit veskeré povinnosti uvedené v pojistné smlouve.

12.3 V pfipadé pochybnosti pojistitele je povinnosti obmyslené osoby
dokazat, Ze k pojistné udalosti doslo v deklarovaném rozsahu.

12.4 Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zakoné o PS nebo
v pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd anebo na zjisténi
nebo urceni pojistného pIinéni mize pojistitel pojistné plnéni ze
smlouvy snizit tmérné tomu jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah
jeho povinnosti plinit.

CLANEK 13 | OPRAVNENI POJISTITELE ZJISTOVAT CI PREZKOUMAVAT

ZDRAVOTNI STAV A UVADENE SKUTECNOSTI

13.1. Pojistény souhlasi, aby pro ucely vykonu pojistovaci ¢innosti a plnéni
prav a povinnosti z pojistné smlouvy pojistitel nebo jim povéreny
provozovatel zdravotnického zafizeni ziskaval informace o zdravotnim
stavu pojisténého véetné pfipadné priciny jeho smrti prostfednictvim
lékafskych zprav a zdravotnické dokumentace vyzadanych od
kteréhokoli poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktery pojisténému
poskytnul zdravotni sluzbu. Souhlasi téz s tim, Ze jej pojistitel
v souvislosti se Setfenim pojistné udalosti mdze vyzvat k absolvovani
prohlidky nebo Iékafského vySetfeni provedeného urcenym lékafskym
zafizenim, a Ze se takové prohlidce nebo vysetfeni podrobi.

13.2. Pojistény zprostuje poskytovatele zdravotnich sluzeb povinnosti
mlicenlivosti o skutecnostech, které se dozvédéli v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluZzeb pojisténému, a opraviuje je ke
sdélovanitéchto skutecnosti, a to i po jeho smrti, pojistiteli nebo jim
povéfenému provozovateli zdravotnického zafizeni na jejich Zadost.

13.3. Pojistény zmocriuje pojistitele, aby si pro tcely vykonu pojistovaci
¢innosti a plnéni prav a povinnosti z této pojistné smlouvy vyzadal
informace od zdravotni pojistovny o sluzbach hrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi, které byly poskytnuty pojisténému. Souhlasi
téz s tim, aby pojistitel zjistoval Udaje o jeho nemocenském
a dichodovém pojisténi, a zbavuje organy socialniho zabezpeceni
povinnosti zachovavat o téchto Udajich mlcenlivost.

CLANEK 14 |VYLUKY Z POJISTENI
14.1 Pojistitel neni povinen pinit za nasledujicich okolnosti nebo v jejich
dlsledku:

14.1.1 sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého o sebevrazdu
v dobé do dvou let od data sjednaného jako pocatek pojistént,

14.1.2 v dGsledku pohlavni nakazy a v dlsledku nakaZeni virem HIV,
pokud tato onemocnéni byla diagnostikovédna do 2 let od data
sjednaného jako pocatek pojisténi, s vyjimkou nakazy pfi transfuzi
krve v nemocni¢nim zafizeni,

14.1.3 nésledky nemoci nebo uUrazd, ke kterym doslo pfed pocatkem
pojisténi a byly diagnostikovany pfed pocatkem pojisténi,

14.1.4 sporty, pfijejichz provozovanise pouzivaji motorové a bezmotorové
[étajici stroje, dvoustopa a jednostopa vozidla,

14.1.5 provozovani nasledujicich cinnosti jednotlivcem bez asistence
odborné zplsobilé osoby: potdpéni, speleologie, horolezectvi,
dalkové plavby, morsky rybolov,
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14.1.6 vsechny profesionalné provozované sporty, pokusy o rekordy,
14.1.7 pojistnd udalost zplsobena pojisténym umysiné,
14.1.8 poskozeni télesné schranky jinou osobou na zddost pojisténého,
1419 v dlsledku jakékoliv lékafské péce ¢i |ékarského osetreni
provedeného osobou bez platného opravnéni poskytovat
|ékaFskou pédi Ci oetrent,
14.1.10 obcanské valky nebovalecné udalosti, aktivni Gicast na nepokojich,
trestnych cinech, teroristickych akcich a sabotézich,
14.1.11 atomové vybuchy obecné, jakoz i radiace, manipulace se
zbranémi, vybusninami, hoflavinami a toxickymi latkami,
14.1.12 v pfipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel pIni v souladu
s ustanovenim pojistné smlouvy prvni pojisténé osobé v rdmci
jednoho finanéniho zavazku obou pojisténych.

CLANEK 15 | ZANIK POJISTENI
15.1 Jednotlivé pojisténi zanika v souladu s prislusnymi ustanovenimi
zakona o PS:

15.1.1 uplynutim pojistné doby,

15.1.2 vypovédi,

15.1.3 pro nezaplaceni pojistného,

15.1.4 odstoupenim od pojisténi,

15.1.5 odmitnutim plnéni,

15.1.6 dalsimi zplsoby uvedenymi v pojistné smlouvé nebo stanovenymi
zakonem o PS, a to vzdy na zakladé té pravni skutecnosti, kterd
nastane drive.

CLANEK 16 | ADRESY A SDELENI

16.1 Pisemnosti pojistitele urené pojistnikovi nebo pojisténému (dale jen
,adresat”) se dorucuji prostfednictvim drzitele postovni licence (dale
jen ,posta“) obycejnou nebo doporucenou zasilkou na poslednizndmou
korespondencni adresu v Ceské republice nebo na korespondencni
adresu pisemné oznamenou pojistiteli adresatem, pokud doslo ke
zméné korespondencni adresy. Pisemnosti mohou byt dorucovany
pojistitelem nebo jinou pojistitelem opravnénou osobou; v takovém
pfipadé se pisemnost povaZzuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti.

16.2 Veskera sdéleni a Zadosti tykajici se pojisténi se podavaji pisemné,
sdéleni pojistiteli jsou Ucinna jejich dorucenim s tim, Ze za pisemné
doruceni se povazuje i e-mailova zprava dorucend na dohodnutou
e-mailovou adresu, kterd musi byt na Zadost pfijemce zpravy
potvrzena odesilatelem pisemné.

16.3 Adresati jsou povinni informovat bezodkladné pojistitele o kazdé
zméné své korespondencni adresy.

16.4 Veskeré zalezitosti tykajici se pojisténi sdéluje pojistény, popfipadé
obmysleny, pojistiteli prostfednictvim call centra pojistitele nebo
zaslanim pfislusnych pisemnosti na adresu pojistitele.

16.5 Pisemnost odeslana doporucenou zésilkou adresatovi se povaZuje za
dorucenou, nejde-li o doruceni podle dal3ich odstavc(, patnacty den po
odeslanizasilky. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi doporucenou
zasilkou s dodejkou se povaZuje za dorucenou, nejde-li o doruceni podle
daldich odstavcli, dnem pfevzeti uvedenym na dodejce. Za dorucenou
adresatovi se povazuje i zasilka dorucena pfijemci rozdilnému od
adresata (napf. rodinnému pfislusnikovi), jemuz posta dorucila zasilku
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v souladu s pravnimi predpisy o postovnich sluzbach.

16.6 Odepre-liadresat prijetidoruc¢ované pisemnosti, povazuje se pisemnost
za dorucenou dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresatem odepreno.

16.7 Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana zasilkou nebo
doporucenou zésilkou s dodejkou byla uloZena na posté, a adresat si
pisemnost v tlozni Ih{ité (upravené pravnim predpisem o postovnich
sluzbach) nevyzved|, povaZuje se pisemnost za doruc¢enou poslednim
dnem dlozni Ihdty, i kdyz se adresat o ulozeni nedozvédél nebo se
v misté doruceni nezdrzoval.

16.8 Pokud se pisemnost vrati jako nedorucena z jinych ddvodd nez je
uvedeno v predchozich odstavcich, povaZuje se tato pisemnost za
dorucenou dnem jejiho vraceni pojistiteli.

CLANEK 17 | PODAVANI STiZNOSTi A RESENi SPORU

17.1. Stiznosti pojistnikl, pojisténych nebo oprdvnénych osob jsou
vyfizovany dle standardnich internich pravidel pojistitele a je mozné
je pojistiteli zasilat prostfednictvim drZitele posStovni licence na
adresu pojistitele uvedenou v zahlavi této smlouvy, elektronicky na
e-mailovou adresu czinfo@cardif.com nebo je sdélovat telefonicky
na tel. +420 234 240 234. Pojistitel stiznost proSetfi a po skonceni
Setfeni informuje pisemné stéZovatele o jeho vysledku.

Pojistnik, pojistény nebo opravnénd osoba maji dile moZnost
obratit se se stiznosti na organ dohledu v pojistovnictvi, kterym je
Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1. Je-
li pojistitel Ceskou narodni bankou vyzvéan k vyjadfeni ke stiznosti,
vyfidi stiznost stejnym zpdsobem jako v predchozim ¢cldnku
a informaci o vysledku 3etfeni odesle dle pokynu Ceské narodni
banky pfimo stéZovateli nebo zpét Ceské narodni bance.

Spory mezi spotfebitelem (zdjemcem o pojisténi, pojistnikem,
pojisténym, opravnénou osobou nebo obmyslenym) a pojistovnou,
které patfi do pravomoci soudd, pfi nabizeni nebo poskytovani
zivotniho pojisténi, je opravnén rozhodovat také financni arbitr.
Financ¢niho arbitra Ize kontaktovat na adrese Kanceldfe finan¢niho
arbitra, ktera je k datu ucinnosti téchto pojistnych podminek
Kancelaf finanéniho arbitra, Legerova 69, 110 00 Praha 1. Vice
informaci naleznete na www.financniarbitr.cz. Postup finan¢niho
arbitra upravuje zakon ¢. 229/2002 Sb., o financnim arbitrovi.

Pro feseni pfipadnych spotfebitelskych sporli ze smluv uzavienych
on-line Ize vyuzit platformu pro feseni sporl on-line zfizenou
Evropskou komisi. Jedna se o interaktivni internetovou stranku,
ktera spotfebiteli umozniuje podat stiznost on-line prostfednictvim
elektronického formulafe. Vice informaci naleznete na www.
ec.europa.eu/consumers/odr/.

17.2.

17.3.

17.4.

CLANEK 18 | ZAVERECNA USTANOVENI

18.1 Pfipadné prebytky pojistného budou zahrnuty do pojistnych rezerv
a mohou byt pouZzity ke zvyhodnéni pojisténi formou rozsifeni jeho
rozsahu, zvyseni plnéni nebo snizeni pojistného.

18.2 Od ustanoveni viech ¢lank( téchto Zivotnich pojistnych podminek
je moziné se v pojistnych smlouvach odchylit, vyzaduje-li to ucel
a povaha pojisténi.

18.3 Tyto Zivotni pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dne 25. 5. 2018.
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO SOUKROME NEZIVOTNI POJISTE

CLANEK 1 | UVODNI USTANOVENI

1.1 Pro soukromé neZivotni pojisténi, které sjedndva BNP Paribas Cardif
Pojistovna, a.s. (dale jen ,pojistitel”), plati pfislusnd ustanoveni
zékona ¢. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvé (déle jen ,zakon o PS“), tyto
Vseobecné pojistné podminky pro soukromé nezivotni pojisténi (dale
jen ,nezivotni pojistné podminky“) a pojistné smlouvy uzaviené mezi
pojistitelem a pojistnikem, jakoZ i ostatni pfedpisy Ceské republiky.

CLANEK 2 | VYKLAD POJMU

2.1 Pojistnik —fyzicka nebo pravnickd osoba, kterd s pojistitelem uzavrela
pojistnou smlouvu.

2.2 Pojistény —fyzicka osoba, na jejiz zdravi nebo jiné hodnoty pojistného
zajmu se soukromé pojisténi vztahuje.

2.3 Opravnénd osoba — fyzickd nebo pravnickd osoba, které v disledku
pojistné udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni.

2.4 Pojistné plnéni — ¢astka, kterd je podle pojistné smlouvy vyplacena,
nastane-li pojistna udalost.

2.5 Pojistna udalost — nahodild skutecnost, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pInéniv souladu s pojistnou
smlouvou.

2.6 Pojistna doba — doba, na kterou bylo soukromé neZivotni pojisténi
sjednano.

2.7 Uraz — neolekdvané a nahlé pisobeni zevnich sil nebo vlastni
télesné sily nezavisle na vdli pojisténého, ke kterému doslo béhem
trvani soukromého nezivotniho pojisténi a kterym bylo pojisténému
zpUsobeno poskozeni zdravi nebo smrt.

2.8 Invalidita Ill. stupné —télesné poskozeni pojisténého v dlisledku trazu
nebo nemoci, které mu definitivné znemoznuje provadét jakoukoliv
¢innost, jez by mu zajistovala pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pro
Ucely téchto nezivotnich pojistnych podminek se ma za to, Ze invalidita
Ill. stupné u pojisténého nastala, predlozi-li pojistény pojistiteli kopii
Rozhodnuti o pfiznani invalidniho dGchodu Ill. stupné (nikoli I. stupné
&i I, stupné) pojisténému vystaveného Ceskou spravou socidlniho
zabezpeceni. Pro Ucely téchto neZivotnich pojistnych podminek se
dnem vzniku pojistné udalosti, spocivajici v invalidité Ill. stupné
pojisténého, rozumi den, od kterého byl pojisténému pfislusnym
organem pfiznan invalidni dlichod IIl. stupné.

2.9 Pracovni neschopnost — celkova lékafem konstatovana neschopnost
pojisténého vykonavat jakoukoliv profesni ¢innost zajistujici mu pfijem,
mzdu, vydélek nebo zisk v ddsledku Urazu nebo nemoci za podminky, ze
k prvnimu dni preruSen{ pracovni ¢innosti pojistény skutecné vykonaval
profesni ¢innost zajistujici mu pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pro
Ucely téchto neZivotnich pojistnych podminek se ma za to, Ze pracovni
neschopnost u pojisténého nastala ode dne uvedeného v Potvrzeni
o pracovni neschopnosti pojisténého, bude-li pojistiteli predloZena jeho
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kopie se stanovenim pfislusného ¢isla diagndzy vystaveného lékafem
nebo zdravotnickym zafizenim, v jehoZ |ékarské péci pojistény byl nebo
je v souvislosti s pojistnou udalosti, a bude-li souc¢asné prokazano, ze
k prvnimu dni pferuseni pracovni ¢innosti pojistény skute¢né vykonaval
profesnicinnost zajistujici mu pfijem, mzdu, vydélek nebo zisk. Pokud neni
na Potvrzeni o pracovni neschopnosti uvedeno pfislusné islo diagndzy,
je pojistény povinen dolozZit samostatné lékafské potvrzeni s pfislusnym
¢iselnym oznacenim diagnozy jiz pfi oznameni pracovni neschopnosti
pojistiteli a ndsledné pfi pokracovani pracovni neschopnosti.

2.10 Mimorfadné vyhody lIl. stupné — drzitelem mimoradnych vyhod III.
stupné se muiZe stat pojistény, ktery zacal pobirat starobni ddichod
v prGbéhu trvani pojisténi a byl shleddn na zakladé posouzeni
Iékafskou posudkovou komisi obanem tézce zdravotné postizenym
a jehoz zjistény zdravotni stav odpovidd postizenim uvedenym
v odstavci 3 pfilohy ¢. 2 vyhlasky ¢. 182/1991 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisu. Pro Ucely téchto nezivotnich pojistnych podminek se dnem
vzniku pojistné udalosti spocivajici v pfizndni mimofadnych vyhod
Il stupné rozumi den uvedeny v rozhodnuti pfislusnych tfadd, od
néjz byly mimoradné vyhody Ill. stupné pojisténému pfiznany.

2.11 Nezaméstnand osoba — kazda osoba, ktera neni v pracovnim nebo
obdobném vztahu, ani nevykonavd samostatnou vydélecnou
¢innost a kterd je v Ceské republice registrovana na pfislusném
Ufadu préce jako uchazec o zaméstnani.

2.12 Nezaméstnanost — stav nezaméstnané osoby dle kritérii uvedenych
v ¢lanku 2.11 téchto nezivotnich pojistnych podminek pro ztratu
zaméstnani.

CLANEK 3 | DRUHY POJISTENI
3.1 Pojistitel v ramci soukromého nezivotniho pojisténi sjednava vsechny
nebo nékteré typy z nasledujicich pojisténi:

3.1.1 pojisténi pro pfipad invalidity Ill. stupné v disledku uUrazu nebo
nemoci,

3.1.2 pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti v dlsledku Urazu nebo
nemoci,

3.1.3 pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani,

3.1.4 pojisténi pro pfipad pfiznani mimoradnych vyhod Ill. stupné
v dUsledku Grazu nebo nemoci,

3.1.5 pojisténi pro pfipad smrti pojisténého v disledku urazu.

CLANEK 4 | VZNIK POJISTENI
4.1 Pojisténi vznika pro kazdou osobu za podminek uvedenych v pojistné
smlouve.

CLANEK 5 | ZMENY POJISTENI
5.1 Pokud se smluvni strany dohodnou na zméné rozsahu pojisténi jiz
sjednaného, stava se takova zména pojisténi ucinna dohodnutym

dnem, nejdfive vak od 00:00 hodin dne nasledujiciho po uzavfeni
dohody o takové zméné, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

CLANEK 6 | POJISTNA SMLOUVA

6.1 Pojistna smlouva musi mit pisemnou formu a jeji nedilnou soucasti
jsou nezivotni pojistné podminky.

6.2 Pojistnik a pojistény jsou povinni odpovédét pravdivé a uplné
na vsechny pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjedndvaného
soukromého nezivotniho pojisténi. To plati téZ, jde-li o zménu
soukromého nezivotniho pojisténi. Stejnou povinnost ma pojistitel
vUci pojistnikovi a pojisténému.

CLANEK 7 | OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

7.1 Pojistitel pro icely vykonu pojistovaci ¢innostia pInéni prav a povinnosti
z pojistné smlouvy zpracovava osobni Udaje subjektl udajd —fyzickych
osob, kterymi jsou pojistény, opravnénd osoba, obmyslend osoba a dalsi
osoby, napf. jejich zmocnénci nebo zdjemci o pojisténi. Osobnimi Udaji
se rozumi zejména jméno, pfijmeni, datum narozeni, rodné ¢&islo, adresa
a dalsi informace tykajici se uréeného nebo urcitelného subjektu udaji
sdélené v souvislosti s pojisténim nebo skodni udalosti.

7.2 Zpracovani osobnich udajl, véetné udajli o zdravotnim stavu, je
realizovano v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a rady (EU)
2016/679 ze dne 27.dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udaju), tzv. GDPR, a v souladu s ob&anskym zakonikem.

7.3 Poskytnuti osobnich tdajl je dobrovolné, aviak nezbytné pro sjednani
a spravu pojisténi, véetné Setfeni Skodni udalosti.

7.4 Pojistitel zpracovdvd osobni Udaje jako jejich spravce. Osobni
Udaje zpracovavaji téZ smluvni partnefi pojistitele (napf. pojistnik,
administrator pojistnych udalosti, zajistitel nebo poskytovatelé
asistencnich sluzeb) jako pfijemci osobnich Udajl . Vedle toho mohou
byt osobni Udaje zpfistupnény matefské spolecnosti pojistitele BNP
Paribas Cardif a subjektlim opradvnénym pozadovat jejich zpfistupnéni
podle zvlastnich pravnich pfedpisd.

7.5 Subjekt udajl, ktery osobni tidaje poskytl, je povinen bez zbytecného
odkladu nahlasit spravci jakoukoli zménu osobnich tdajd.

7.6 Podrobné informace o zpracovani osobnich udajl, véetné pouceni
subjektu Udajd o jeho pravech, jsou uvedeny v Informaci o zpracovani
osobnich Udajd, kterd je pfilohou téchto pojistnych podminek
avelektronické podobé dostupna na www.cardif.cz, v sekci Osobni Udaje.

CLANEK 8 | POJISTNE

8.1 Pojistné je Uplata za soukromé neZivotni pojistén.

8.2 Vyse a splatnost pojistného se urcuji podle sazeb pro jednotlivé druhy
pojisténi a jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

8.3 Pro pojisténi sjednana k finan¢nim zévazkdim pojisténého na dobu
delsi 5 let mdze pojistitel provést zvyseni pojistného, bude-li Ceskym
statistickym uradem vyhlasena mira inflace za uplynuly kalendarni
rok vy3sinez 5 %, a to v souladu s dosazenou mirou inflace.

8.4 Pojistné se plati bud najednou za celou dobu pojisténi (jednorazové
pojistné) nebo za dohodnutd pojistna obdobi (bézné pojistné).

8.5 Pojistitel ma pravo na pojistné za pojistnou dobu, nedohodne-li se
s pojistnikem pisemné jinak.

CLANEK 9 | DUSLEDKY NEZAPLACENI POJISTNEHO

9.1 Soukromé nezivotni pojisténi konkrétniho pojisténého zanikd dnem
nasledujicim po marném uplynuti Ihaty stanovené pojistitelem
v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho c¢asti, dorucené
pojistnikovi.

9.2 Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu do zaniku jednotlivého
pojisténi za kazdého pojisténého v souladu s ustanovenim § 13, odst.
1 zakona o PS.

CLANEK 10 | POJISTNA UDALOST

10.1 Pojistnou udalosti se rozumi vsechny nebo nékteré nasledujici
skutecnosti podle ustanoveni pojistné smlouvy, ke kterym dojde
béhem pojistné doby:

10.1.1 smrt zplsobena uUrazem, kterd nastala do 12 mésicl od data

vzniku Urazu,

10.1.2 invalidita lll. stupné v ddsledku Urazu nebo nemodi,

10.1.3 pracovni neschopnost v dlsledku trazu nebo nemoci,

10.1.4 pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné v disledku Urazu nebo

nemoci,

10.1.5 nezaméstnanost pojisténého v dlsledku ztraty zaméstnani.

10.2 Uzemni platnost pojisténi neni omezena. Viyjimku tvofi pojisténi pro
pfipad ztraty zaméstnani, jehoz platnost je omezena tzemim Ceské
republiky.

10.3 Opravnénd osoba nebo pojistény, neni-li soucasné opravnénou
osobou, je povinen bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit,
ze nastala pojistnd udalost, podat pravdivé vysvétleni o vzniku
a rozsahu této udalosti, predlozit k tomu potfebné doklady
a postupovat v souladu s pojistnou smlouvou.

10.4 Pro zjisténi rozsahu povinnosti pInit mlze pojistitel pozadovat dalsi
nutné doklady a sdm provadét daldi potfebna Setfeni.

10.5 Doklady prokazujici vznik pojistné udalosti, které jsou predlozeny
pojistiteli, musi byt vystaveny podle ceského prava. Doklady,
které jsou vystaveny podle ciziho prava, mdze pojistitel uznat jako
prokazujici vznik pojistné udalosti, jestlize z jejich obsahu nesporné
vyplyva, ze pojistnd udalost skutecné nastala. Nejsou-li doklady
prokazujici vznik pojistné udalosti pfedlozené pojistiteli vystaveny
podle ceského prava a pojistitel je neuznd jako prokazujici vznik
pojistné udalosti, ma se zato, Ze pojistna uddlost nenastala.

CLANEK 11 | ROZSAH A SPLATNOST POJISTNEHO PLNENI
11.1 V prfipadé pojistné udalosti pini pojistitel v souladu s tim, co bylo
v pojistné smlouvé dohodnuto.

11.2 Pojistitel mGze pInéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize:

11.2.1 pficinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po
vzniku pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednavani pojisténi
nebo jeho zméné v disledku umysiné nebo z nedbalosti nepravdiveé,
nebo neulplné zodpovézenych pisemnych dotazi, a jestlize by pfi
znalosti této skutecnosti v dobé uzavfeni pojistné smlouvy toto
pojisténi neuzavrel nebo je uzavrel za jinych podminek, nebo
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11.2.2 doslo-li k urazu pojisténého v souvislosti s jednanim, pro které byl
uznan vinnym trestnym &inem, nebo kterym si umyslné poskodil
zdravi, nebo

11.2.3 opravnéna osoba uvede pfi uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené tdaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti
zamldi.

11.3 Dnem doruceni ozndmeni o odmitnuti pojistného pinéni pojisténi

zanikne.

11.4 Pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéniaz o 50 %, doslo-li k pojistné
udalosti, se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout
pojistné plnéni v souladu s pojistnou smlouvou, nasledkem poziti
alkoholu nebo aplikaci navykovych latek nebo pfipravkl obsahujicich
navykové latky pojisténym, a okolnosti, za kterych doslo k pojistné
udalosti to odlvodriuji; jedna-li se viak o pojistnou udalost smrt
pojisténého v dlisledku Urazu, snizi pojistitel pInéni jen tehdy, jestlize
k tomuto Urazu doslo v souvislosti s jednanim pojisténého, jimz
jinému zpUsobil téZkou Ujmu na zdravi nebo smrt. To neplati, pokud
podle véty prvé obsahovaly Iéky, které pojistény uzil zplsobem
pfedepsanym pojisténému |ékafem a pokud nebyl lékafem nebo
vyrobcem léku upozornén, ze v dobé aplikace téchto Iékd nelze
vykondvat ¢innost, v jejiz dlisledku doslo k pojistné udalosti.

11.5 Pojistné plnéni je splatné do 15 dnli po skoneni setfeni. Setfen je
skonceno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

11.6 Za zachranfovaci naklady ve smyslu ust. § 32 zakona o PS nejsou
povazovany naklady na rekvalifikace, zmény nebo zvySovani
kvalifikace pfi hrozici nebo jiz vzniklé ztraté zaméstnani, pripadné
jakékoliv plnéni vynalozené pojisténym ve prospéch zaméstnavatele
za UCelem zabranéni ztraté zaméstnani mino vili pojisténého.

CLANEK 12 | POVINNOSTI POJISTENEHO

12.1 Pojistény, pfipadné opravnénd osoba, ma povinnost bez zbytecného
odkladu pojistiteli oznamit, Zze nastala pojistnd udalost, podat
pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu nasledkd této udalosti, vyplnit
formuldr ,0znameni pojistné udalosti®, predlozit k tomu potrebné
doklady a postupovat zpsobem dohodnutym v pojistné smlouvé.

12.2 Pojistény, pfipadné opravnéna osoba je povinna pfi uplatnéni naroku
na pojistné plnéni splnit veskeré povinnosti uvedené v pojistné
smlouve.

12.3 V pfipadé pochybnosti pojistitele je povinnosti pojisténého,
pfipadné opravnéné osoby, dokazat, Ze k pojistné udalosti doslo
v deklarovaném rozsahu.

12.4 Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zdkoné o PS nebo
v pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
pribéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd anebo na zjisténi
nebo uréeni pojistného plnéni, mize pojistitel pojistné plnéni ze
smlouvy sniZit tmérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah
jeho povinnosti plnit.

12.5 Pojistény je povinen bez zbytecného odkladu vyhledat oSetfeni, lécit
se podle pokyn( |ékafe, a vyZaduje-li to pojistitel, dat se na vlastni
naklady vysetfit lékafem, kterého urci pojistitel. Pojistitel maze
vyzadovat vySetfeni u jim uréeného Iékare v pfipadech pochybnosti,
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ze pojistna udalost skutecné nastala nebo Ze nastala v rozsahu
uvadéném pojisténym Ci lékafem, kterého si pojistény sam vybral.

12.6 V pfipadé, Ze pojistény pozaduje kontrolni vysetieni, je povinen nést
naklady tohoto vysetfeni. Pokud na zakladé kontrolniho vysetfeni
pojistitel poskytne daldi pinéni, naklady na kontrolni vysetfeni
pojisténému vrati.

12.7 Povinnosti pojisténého je v pfipadé ztraty zaméstnani registrovat se
na pfislusném Gfadu préace CR jako uchaze¢ o zaméstnani a podnikat
kroky k znovuziskani zaméstnani.

CLANEK 13 | OPRAVNENI POJISTITELE ZJISTOVAT €I PREZKOUMAVAT

ZDRAVOTNI STAV A UVADENE SKUTECNOSTI

13.1. Pojistény souhlasi, aby pro lcely vykonu pojistovaci ¢innosti a plnéni
prav a povinnosti z pojistné smlouvy pojistitel nebo jim povéfeny
provozovatel zdravotnického zafizeni ziskaval informace o zdravotnim
stavu pojisténého véetné pfipadné priciny jeho smrti prostrednictvim
lékafskych zprav a zdravotnické dokumentace vyZadanych od
kteréhokoli poskytovatele zdravotnich sluzeb, ktery pojisténému
poskytnul zdravotni sluzbu. Souhlasi téZ s tim, Ze jej pojistitel
v souvislosti se Setfenim pojistné udalosti midze vyzvat k absolvovani
prohlidky nebo Iékafského vySetfeni provedeného urcenym lékafskym
zafizenim, a Ze se takové prohlidce nebo vysetfeni podrobi.

13.2. Pojistény zprostuje poskytovatele zdravotnich sluZzeb povinnosti
mlcenlivosti o skutecnostech, které se dozvédéli v souvislosti
s poskytovanim zdravotnich sluzeb pojisténému, a opraviuje je ke
sdélovani téchto skutecnosti, a to i po jeho smrti, pojistiteli nebo jim
povéfenému provozovateli zdravotnického zafizeni na jejich Zadost.

13.3. Pojistény zmocnuje pojistitele, aby si pro ucely vykonu pojistovaci
¢innosti a pInéni prav a povinnosti z této pojistné smlouvy vyzadal
informace od zdravotni pojistovny o sluzbach hrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi, které byly poskytnuty pojisténému. Souhlasi
téZ s tim, aby pojistitel zjistoval Udaje o jeho nemocenském
a dlchodovém pojisténi, a zbavuje organy socidlniho zabezpeceni
povinnosti zachovavat o téchto Udajich

CLANEK 14 | VYLUKY Z POJISTENI

14.1 Pojistitel neni povinen plnit za nasledujicich okolnosti nebo v jejich

disledku:

14.2  V3echny druhy pojisténi:

14.2.1 pojistnd udélost zplsobend pojisténym dmysiné,

14.2.2 obcanské valky nebovalecné udalosti, aktivni icast na nepokojich,
trestnych cinech, teroristickych akcich a sabotaZich, atomové
vybuchy, jakoz i radiace,

14.2.3  manipulace se zbranémi, vybusninami, hoflavinami a toxickymi
latkami,

14.2.4 v pfipadé pojisténi druhé osoby, pokud pojistitel pIni v souladu
s ustanovenim pojistné smlouvy prvni pojisténé osobé v rdmci
jednoho finanéniho zavazku obou pojisténych.

14.3  Pojisténi pro pfipad smrti v disledku urazu, invalidity Ill. stupné

a pracovni neschopnosti:

14.3.1 sebevrazda pojisténého nebo pokus pojisténého o sebevrazdu

v dobé do dvou let od data sjednaného jako pocatek pojistént,

14.3.2 poskozeni télesné schranky jinou osobou na zadost pojisténého,

14.3.3 sporty, pfi jejichz provozovédni se pouzivaji motorové
a bezmotorové étajici stroje, dvoustopa a jednostopa vozidla,

14.3.4 provozovani nasledujicich cinnosti jednotlivcem bez asistence
odborné zpUlsobilé osoby: potdpéni, speleologie, horolezectvi,
dalkové plavby, mofsky rybolov,

14.3.5 vsechny profesionalné provozované sporty, pokusy o rekordy,

14.3.6 pokracovani a recidiva (opakovéani) nemoci; nasledky nemoci
nebo Urazd, ke kterym dodlo pred pocatkem pojisténi a byly
diagnostikovany pfed pocatkem pojisténi.

14.4  Pojisténi pro pfipad invalidity Ill. stupné a pracovni neschopnosti:

1441 dnavovy syndrom,

14.4.2 degenerativni onemocnéni patefe a jejich pfimé a nepfimé
disledky, vCetné vyhfezu meziobratlové ploténky a s tim
souvisejicich obtizi, a to i v pfipadé, Ze vyvolavajicim momentem
téchto obtizi byl uraz. (Tato vyluka se vsak nevztahuje na
pfipady jasné prokazaného urazového mechanismu, ktery byl
prokazan odbornym vysetfenim vcetné dolozitelného prikazu
zobrazovacimi vysetienimi),

1443 v pfipadé astenie, depresivnich stavd, psychickych poruch
a neuroz,

14.4.4  piiodvykacich, detoxikacnich nebo spankovych kurach,

14.4.5 v dGsledku pohlavni ndkazy a v dGsledku nakazeni virem HIV,
pokud tato onemocnéni byla diagnostikovana do 2 let od data
sjednaného jako pocatku pojistént,

1446 v dusledku jakékoliv lékafské péce ¢i Iékarského osetreni
provedeného osobou bez platného oprdvnéni poskytovat
|ékaFskou péci Ci oetrent.

14.5 Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti:

1451 po prechodu z nemocni¢ni péce do |écby i osetfovani
vdomacnosti, byla-linemocni¢ni péce ukoncena na vlastni zadost
(revers),

14.5.2 porod, dobrovolné preruseni téhotenstvi a jejich disledky,

14.5.3 pracovni neschopnost v disledku matefstvi, kterd nastane po
dobu, kdy pojistény pobird penézitou pomoc v matefstvi,

1454 v pfipadé zdravotnich prohlidek, vysetfeni, hospitalizaci,
lécebnych a lazenskych pobytd a kosmetickych zakrokd, které si
pojistény sam dobrovolné vyzada,

14.5.5 pracovni neschopnost v dlsledku urazu, ke kterému doslo
v souvislosti s pozitim alkoholu nebo jiné navykové latky.

14.6  Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani:

14.6.1 ztrdta zaméstnadni pojisténého, kterd je pojisténému
zaméstnavatelem predbéziné oznamena jiz pred datem
sjednanym jako pocatek pojisténi, a ztrata zaméstnani, ke které
realné dojde pred datem sjednanym jako pocatek pojisténi,

14.6.2 ztrata zaméstnani, k niz dojde pro poruseni povinnosti
vyplyvajicich z pravnich predpisi vztahujicich se k pojisténym
jako zaméstnancem vykondvané praci, nebo proto, ze pojistény
nespliiuje pfedpoklady stanovené pravnimi predpisy pro vykon
sjednané prace, nebo proto, ze pojistény nespliuje pozadavky
pro vykon sjednané prace bez zavinéni zaméstnavatele, vie dle
zdkona €. 262/2006 Sb., zdkoniku prace, v platném znéni,

14.6.3 ztrata zaméstnani, k niz dojde z vlastni viile pojisténého, vyjma
pripadu, kdy dojde ke zruseni pracovniho poméru zaméstnancem
pro nevyplaceni mzdy ¢i ndhrady mzdy ¢i jakékoliv jejich ¢asti dle
zakoniku prace v platném znéni za podminky, ze zaméstnanci
nebyla vyplacena mzda & nahrada mzdy do 15 dnl po uplynuti
terminu splatnosti, kdy je pojistény povinen dolozit tuto skute¢nost
predloZenim zruseni pracovniho poméru s prokazanym dorucenim
zaméstnavateli s vyslovnhym uvedenim daného dlivodu, a dale
vyjma pfipadu, kdy byl pracovni pomér ukoncen dohodou po
pravomocné prohlaseném konkursu na zaméstnavatele nebo byl
zapsan do Obchodniho rejstfiku jeho vstup do likvidace,

14.6.4 ztrdta zaméstnani, k niz dojde béhem nebo na konci zkusebni
Ihdity po nastupu do zaméstnani,

14.6.5 ztrata zaméstnani v dlsledku predcasného nebo i fadného
ukonceni pracovniho poméru uzavieného na dobu urcitou.

CLANEK 15 | ZANIK POJISTENI
15.1 Jednotlivé pojisténi zanika v souladu s pfislusnymi ustanovenimi
zakona o PS:

15.1.1 uplynutim pojistné doby,

15.1.2 vypovédi,

15.1.3 pro nezaplaceni pojistného,

15.1.4 odstoupenim od pojisténi,

15.1.5 odmitnutim plnéni,

15.1.6 dalsimizpGsoby uvedenymiv pojistné smlouvé nebo stanovenymi
zakonem o PS, a to vzdy na zakladé té pravni skutecnosti, kterd
nastane drive.

CLANEK 16 | ADRESY A SDELENI

16.1 Pisemnosti pojistitele urené pojistnikovi nebo pojisténému (dale jen
,adresat”) se dorucuji prostfednictvim drzitele postovni licence (dale
jen ,,posta“) obycejnou nebo doporucenou zasilkou na posledniznamou
korespondencni adresu v Ceské republice nebo na korespondencni
adresu pisemné oznamenou pojistiteli adresatem, pokud doslo ke
zméné korespondencni adresy. Pisemnosti mohou byt dorucovany
pojistitelem nebo jinou pojistitelem opravnénou osobou; v takovém
pfipadé se pisemnost povazuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti.

16.2 Veskera sdéleni a Zadosti tykajici se pojisténi se podavaji pisemné,
sdéleni pojistiteli jsou Ucinna jejich dorucenim s tim, Ze za pisemné
doruceni se povazuje i e-mailova zprava dorucend na dohodnutou
e-mailovou adresu, kterd musi byt na zadost pfijemce zpravy
potvrzena odesilatelem pisemné.

16.3 Adresati jsou povinni informovat bezodkladné pojistitele o kazdé
zméné své korespondencni adresy.

16.4 Veskeré zalezitosti tykajici se pojisténi sdéluje pojistény, popfipadé
opravnéna osoba, pojistiteli prostfednictvim call centra pojistitele
nebo zaslanim pfislusnych pisemnosti na adresu pojistitele.

16.5 Pisemnost odesland doporucenou zasilkou adresatovi se povazuje
za dorucenou, nejde-li o doruceni podle dalSich odstavcd, patnacty
den po odeslani zasilky. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi
doporucenou zasilkou s dodejkou se povazuje za dorucenou, nejde-
li o doruceni podle dalSich odstavcd, dnem prevzeti uvedenym na
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dodejce. Za dorucenou adresatovi se povazuje i zasilka dorucena
prijemci rozdilnému od adresata (napf. rodinnému pfislusnikovi),
jemuz posta dorucila zédsilku v souladu s pravnimi predpisy
o postovnich sluzbach.

16.6 Odepre-liadresat pfijetidoruc¢ované pisemnosti, povazuje se pisemnost
za dorucenou dnem, kdy bylo jeji pfevzeti adresatem odepreno.

16.7 Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost odeslana zasilkou nebo
doporucenou zasilkou s dodejkou byla uloZzena na posté, a adresat si
pisemnost v Ulozni Ih{té (upravené pravnim pfedpisem o postovnich
sluzbach) nevyzved|, povaZuje se pisemnost za dorucenou poslednim
dnem udlozni Ihdty, i kdyz se adresat o ulozeni nedozvédél nebo se
v misté doruceni nezdrzoval.

16.8 Pokud se pisemnost vrati jako nedorucena, pisemnost se povazuje

za dorucenou dnem jejiho vraceni pojistiteli.

CLANEK 17 | PODAVANI STiZNOSTI A RESENi SPORU

17.1. Stiznosti pojistnikll, pojisténych nebo opravnénych osob jsou
vyfizovany dle standardnich internich pravidel pojistitele a je mozné
je pojistiteli zasilat prostfednictvim drZitele poStovni licence na
adresu pojistitele uvedenou v zahlavi této smlouvy, elektronicky na
e-mailovou adresu czinfo@cardif.com nebo je sdélovat telefonicky
na tel. +420 234 240 234. Pojistitel stiznost proSetfi a po skonceni
Setfeni informuje pisemné stéZovatele o jeho vysledku.

17.2. Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba maji dale moznost
obréatit se se stiznosti na orgdn dohledu v pojistovnictvi, kterym je
Ceska narodni banka, se sidlem Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1. Je-
li pojistitel Ceskou narodni bankou vyzvan k vyjadfeni ke stiznosti,
vyfidi stiznost stejnym zplsobem jako v predchozim ¢lanku

INFORMACE O ZPRACOVANIi OSOBNICH UDA)JU

Ochrana osobnich udajl je pro skupinu BNP Paribas dllezitym tématem,
a proto pfijala obecné zdsady zohlednujici ochranu soukromi v celé
skupiné. Tato Informace o zpracovani osobnich udajd poskytuje detailni
informace tykajici se ochrany vasich osobnich udajli, kterou zavedla BNP
PARIBAS CARDIF.

Spravcem osobnich Udajd je BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s,
ICO 25080954, se sidlem Boudnikova 2506/1, 180 00 Praha 8, vedend
v obchodnim rejstriku u Méstského soudu v Praze pod spisovou znackou
B 4327 (dale jen ,my").

Za zpracovani vasich osobnich udajd v souvislosti s nadi ¢innosti neseme
odpovédnost my jako spravce osobnich udajd. U¢elem tohoto dokumentu je
informovat vas o tom, jaké osobnf Gidaje zpracovavame, proc je zpracovdvame,
jak dlouho je uchovavame, jaka jsou vase prava a jak je mlzete uplatriovat.
Dal$i informace vdam mohou byt pfipadné poskytnuty v souvislosti
s konkrétnim pojistnym produktem.

1. JAKE OSOBNIi UDAJE ZPRACOVAVAME

Vase osobni Udaje shromazdujeme a zpracovavdme pouze v rozsahu
nezbytném pro nasi innost a k zajisténi vysokého standardu nasich sluzeb.
S ohledem na typ pojistného produktu, ktery vdm poskytujeme, mizeme
zpracovavat rlizné druhy osobnich udajl, a to zejm.:
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a informaci o vysledku 3etfeni odesle dle pokynu Ceské narodni
banky pfimo stéZovateli nebo zpét Ceské narodni bance.

17.3. Spory mezi spotiebitelem (pojistnikem, pojisténym, opravnénou
osobou) a pojistitelem, které patfi do pravomoci soudl, pfi
poskytovéni nezivotniho pojisténi je opravnéna fesit Ceska obchodni
inspekce. Ceskou obchodni inspekci Ize kontaktovat na adrese
Ustfedniho inspektoratu, kterd je k datu G¢innosti této smlouvy Ceska
obchodnf inspekce, Ustfedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska
15, 120 00 Praha 2. Ceskou obchodni inspekci Ize kontaktovat téz
prostfednictvim jeji internetové adresy www.adr.coi.cz. Postup
Ceské obchodni inspekce upravuje zékon €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpist, a pravidla pro mimosoudni
feseni spotfebitelskych sporli vydana na zakladé tohoto zikona.

17.4. Pro fedeni pfipadnych spotfebitelskych spor(i ze smluv uzavienych
on-line Ize vyuZit platformu pro feSeni sporl on-line zfizenou
Evropskou komisi. Jednd se o interaktivni internetovou stranku,
kterd spotfebiteli umoznuje podat stiznost on-line prostfednictvim
elektronického formulafe. Vice informaci naleznete na www.
ec.europa.eu/consumers/odr/.

CLANEK 18 | ZAVERECNA USTANOVENI

18.1 Pfipadné prebytky pojistného budou zahrnuty do pojistnych rezerv
a mohou byt pouzity ke zvyhodnéni pojisténi formou rozsifeni jeho
rozsahu, zvySeni plnéni nebo sniZeni pojistného.

18.2 Od ustanovenivsech ¢lankd téchto nezivotnich pojistnych podminek
jemoznésevpojistnychsmlouvachodchylit,vyZzaduje-litoticelapovaha
pojistént.

18.3 Tyto nezivotni pojistné podminky nabyvaji i¢innosti dne 25. 5. 2018.

Identifikacni udaje (napf. jméno, pfijmeni, titul, rodné dcislo, bylo-li
pridéleno, jinak datum narozeni, misto a stat narozeni, adresa trvalého
pobytu, statni pfislusnost, ¢islo a platnost prlikazu totoZznosti, pohlavi,
status politicky exponované osoby, obchodni firma, misto podnikani ¢i
identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby);

Kontaktni udaje (napf. kontaktni poStovni adresa, telefonni cislo,
e-mailova adresa);

Udaje o rodiné (napf. rodinny stav, identifikacni Gdaje vaseho manzela/
manzelky, registrovaného partnera/partnerky, pocet a vék déti);
Bankovni, finanéni a obchodni tdaje (napf. informace o bankovnim
Uctu nebo produktu, k nimz se pojisténi vztahuje, bankovni Udaje
souvisejici' s platbou pojistného);

Udaje o vzdélani a praci (napf. dosazeny stupen vzdélani, zaméstnani,
nazev zaméstnavatele, plat/mzda);

Udaje tykajici se pojisténi (napf. identifikacni ¢islo klienta, platebni
metoda, délka pojisténi, vyse poplatku za pojisténi);

Udaje tykajici se posouzeni pojistného rizika (napf. umisténi
domacnosti, informace o pojisténém majetku);

Udaje tykaijici se $kodnich udalosti (napf. historie skodnich/pojistnych
udalosti, véetné poskytnutych pojistnych plnéni a odbornych analyz,

informace o poskozenych);

» Udaje nezbytné pro boj proti pojistovacim podvodiim, prani $pinavych
penéz nebo terorismu;

Udaje o vasich navycich a preferencich:

Udaje tykajici se vasich navykl (napf. zajmy, sportovni aktivity),
Udaje tykajici se vaSeho vyuzivani nasich pojistnych produktd a sluzeb
v souvislosti s bankovnimi, finanénimi a obchodnimi tdaji,

Udaje o vasich kontaktech s ndmi: prostfednictvim pobocek nasich
partner(l, pfes webové stranky, aplikace, stranky na socidlnich
médiich, ale i na osobnich schiizkich, telefonicky, prostfednictvim
chatu, e-mailu, osobnich rozhovord.

» Udaje o pFipojeni (napF. IP adresa, cookies).

»

»

Ve vyjimecnych pfipadech mlzeme zpracovavat také napf. tyto Udaje:

» Udaje z kamerovych systémd;

» Udaje tykajici se vasi Gi¢asti v soutézich o ceny, loteriich a propagaénich
kampanich.

S ohledem na typ pojistného produktu, ktery vam poskytujeme, miizeme

zpracovavat nasledujici zvlastni kategorie osobnich udaji (tzv. citlivé

udaje):

» Udaje o zdravotnim stavu, kterymi se rozumi Udaje o vasem télesném
a dusevnim zdravi, véetné Udajl o poskytnuti zdravotnich sluzeb
vypovidajicich o vasem zdravotnim stavu.

Osobni udaje tykajici se rasy a etnického plivodu, politickych nazord,
nabozenského vyznani, filozofického pfesvédceni, ¢lenstvi v odborech,
genetické Udaje nebo Udaje tykajici se vaseho sexudlniho Zivota i
orientace zpracovavame pouze v pfipadg, ze to vyzaduje zakon nebo je to
nezbytné pro nami poskytované produkty a sluzby.

Osobni tdaje ziskdvame bud pfimo od vas, nebo je za icelem ovéfenivami

sdélenych informaci mlizeme ziskat z téchto zdroj(:

» databaze vedené pfislusnymi Ufady (napf. vefejné rejstriky);

» nasi obchodni partnefi nebo poskytovatelé sluzeb;

» tfeti osoby, jako jsou napf. Uvérové referencni agentury, agentury na
prevenci podvodd nebo zprostfedkovatelé Gdajl v souladu s pravnimi
pfedpisy o ochrané osobnich tdajd;

» webové stranky/socidlni sité obsahujici vami zvefejnéné informace
(napf. vase vlastni webové stranky nebo socidlni média);

» verejné dostupné databaze spravované tfetimi osobami.

2. SPECIFICKE PRIPADY SHROMAZDOVANI OSOBNICH UDAJU, VCETNE
ZPROSTREDKOVNEHO SHROMAZDOVANI

Z urcitych dlvodl mdzeme také shromazdovat vase osobni Udaje, aniz
byste s nami méli pfimy vztah. To se mlze stat napf. tehdy, kdyz nam
vas zaméstnavatel nebo nds obchodni partner poskytne informace o vas
nebo kdyZz nam néktery z nasich klientd poskytne vase kontaktni udaje
v pfipadé, Ze jste napfiklad:

» rodinny pfislusnik (na néhoz se pojisténi nebo Skodni uddlost vztahuje);
» spoludluznik/rucitel;

» pravni zastupce (s plnou moci);

» obmyslena osoba;

konecny skutecny majitel;

akcionar nebo spolecnik obchodni spole¢nosti;

predstavitel pravnické osoby, ktera je nasim obchodnim partnerem
nebo dodavatelem;

zameéstnanec poskytovatele sluzeb nebo obchodniho partnera.

3. PROC OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME A CO NAS K TOMU OPRAVNUJE
V ramci pojistovaci ¢innosti (tzn. zejména zpracovani nabidky pojistént,
posouzeni pfijatelnosti do pojisténi, pfijeti do pojisténi, spravy a ukonceni
pojisténi, Setfeni Skodni udalosti a zajisténi) zpracovdvame vase osobni
Udaje, a to z nasledujicich dlivodl a pro nésledujici ucely.

a. Na zakladé vaseho souhlasu udéleného dle obéanského zakoniku
a pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki

Na zakladé vaseho souhlasu zpracovavame tidaje o vasem zdravotnim
stavu, a to pouze u téch pojistnych produktd, které kryji pojistné nebezpeci
souvisejici s vasim zdravotnim stavem. Nejednd se v3ak o souhlas ve
smyslu obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajl, nybrz o souhlas
dle obcanského zdkoniku, coZ znamena, Ze je po sjednani pojisténi
neodvolatelny. Po sjednani pojisténi totiz zpracovavame Udaje o vasem
zdravotnim stavu pro Gcely uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich
narokd vyplyvajicich ze sjednaného pojisténi.

Vasde Udaje tedy potfebujeme pro:

Posouzeni pojistného rizika, tj. posouzeni moZnosti posouzeni
pfijatelnosti do pojisténi a pfipadné sjednani pojisténi;

Spravu a ukonéeni pojisténi, tj. abychom i po sjednani pojisténi mohli
aktualizovat vase Udaje o zdravotnim stavu, pfipadné vés z dlivodu
zvydeni pojistného rizika nebo z dlvodu uvedeni nepravdivych

R

informaci ze seznamu pojisténych vypustit;

Setfeni $kodni udalosti, tj. abychom mobhli pfi Setfeni skodni udalosti

posoudit informace a zdravotni dokumentaci, kterou ndm dodate;

zpracovani Udajd o zdravotnim stavu je nezbytné pro uplatnéni vaseho

naroku na pojistné pinéni;

Zajisténi, tj. abychom mohli tdaje o vasem zdravotnim stavu predat

zajistiteli, tedy spolecnosti, se kterou jsme si rozdélili pojistné riziko

a kterd v pfipadé pojistné uddlosti ponese cast vydajl na pojistné

pInéni; vase osobni Udaje vSak pfedavame zajistiteli pouze v nezbytné

nutnych pfipadech, vyZzaduji-li to okolnosti zajisténi.

Krom vami sdélenych udajl o zdravotnim stavu zpracovdvame téz tdaje

ziskané na zakladé zprav a zdravotnické dokumentace vyzadanych nami

nebo osobou provozujici zdravotnické zafizeni, kterou jsme k tomu

povéfili, od vasich osetfujicich 1ékafl, a v pfipadé potreby i prohlidkou

nebo vysetfenim provedenym zdravotnickym zafizenim.

Vzhledem k tomu, Ze se jedna o specidlni souhlas dle obcanského zakoniku

a nikoli dle obecného nafizeni o ochrané osobnich tdajd, Ize jej odvolat

pouze do okamziku sjednani pojisténi. Odvolanim souhlasu neni dotcena

zdkonnost zpracovani idajd o zdravotnim stavu do okamziku odvolani.

Odvolani mlizete provést nasledujicimi zpUsoby:

» Tel.: +420 234 240 234

» E-mail: souhlasy@cardif.cz

» Postovn{ adresa: zakaznicky servis, BNP Paribas Cardif Pojistovna, a.s,
Boudnikova 2506/1, 180 00 Praha 8
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b. Za ucelem plnéni nasich pravnich povinnosti (zikonnych i smluvnich)

Vase osobni Udaje zpracovavame z divodu plnéni pravnich povinnosti,
které ndm vyplyvaji pfedevsim z:

zdkona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynos(
z trestné Cinnosti (tento zakon ukladd povinnost provadét identifikaci
a kontrolu klient();

zdkona €. 69/2006 Sb., o provadéni mezinarodnich sankci (tento zdkon
ukldda povinnost provéfovat, ze klient neni subjektem mezinarodnich
sankci);

zdkona ¢. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (tento zakon uklada povinnost
pojistovnam vzajemné se informovat o skutecnostech tykajicich se
pojisténi a osobach na pojisténi se podilejicich, a to za Ucelem prevence
a odhalovani pojistného podvodu; na jeho zakladé mlzeme predavat
potfebné osobni udaje, véetné udaji o zdravotnim stavu, dalSim
pojistovnam, a to i prostfednictvim systému provozovaného Ceskou
asociaci pojistoven);

ramcovych pojistnych smluv (tzv. skupinové pojisténi) sjednanych
s nasimi obchodnimi partnery, k nimZ jste jako pojisténi pfistoupili;
Zadostf prislusnych organd vefejné moci nebo soud.

R

c. Za ucelem uzavieni a plnéni uzaviené smlouvy nebo na zakladé
vasi Zadosti za ucelem provedeni potiebnych krokl pfed uzavienim
smlouvy

V pfipadé tzv. individudlniho pojisténi zpracovavdme vase osobni tdaje
pfi uzavirani a pInéni individualnich pojistnych smluv, napfiklad abychom:
posoudili vaSe pojistné riziko;

radné nastavilia pInilismluvni povinnostivyplyvajiciztzv.individualniho
pojisténi, vcetné Setreni Skodnich udalosti;

vas informovali o nasich produktech a sluzbach;

vam pomohli a odpovédéli na vase dotazy;

vyhodnotili, zda a za jakych podminek vam midzeme nabidnout pfislusny
pojistny produkt nebo sluzbu;

fadné poskytovali sjednanou pojistnou ochranu a souvisejici sluzby.

>

P

P

d. Za ucelem ochrany nasich opravnénych zajma

Vaseosobnitdaje zpracovdvametéz z dlivodu ochrany nasich opravnénych
z4jm0. Nasimi opravnénymi zajmy jsou:

Evidence a doklad o zaplaceni Uhrady za pojisténi;

Rédné nastaveni a plnéni smluvnich vztahl vyplyvajicich z tzv.
skupinového pojisténi, tedy abychom zaevidovali vase pfistoupeni
k rdmcové pojistné smlouvé a mohli vam plnit v pfipadé pojistné
udalosti;

Zamezeni $koddm, které ndm mohou vzniknout v dlsledku pachéni
pojistnych podvodd;

Obhajoba vlastnich pravnich narokd v soudnim, mimosoudnim nebo
vykondvacim Fizeni (v pfipadé tohoto Ucelu zpracovavame také udaje
o vasem zdravotnim stavu);

Zajisténi spravného vedeni vnitfnich evidenci a spravy IT, véetné spravy
infrastruktury (napf. sdilené platformy), zachovani kontinuity cinnosti
a bezpecnost IT;

Vytvéfeni individudlnich statistickych modeld za ucelem posouzeni
vaseho pojistného rizika;

R

R
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» RozloZeni rizika a ochrana nasi solventnosti (v tomto pfipadé maze
dochazet i k pfedavani udaji o vasem zdravotnim stavu zajistiteli,
tedy spolecnosti, se kterou jsme si rozdélili Vase pojistné riziko a ktera
v pfipadé pojistné udalosti ponese ¢ast vydajl na pojistné plnéni);
Vytvafeni souhrnnych statistik, testl a model(, pro potfeby vyzkumu
a vyvoje, pro zlep3ovani fizeni rizik v nasi skupiné nebo vylepsovani jiz
existujicich produktl a sluzeb ¢i vytvareni novych;
Zavadéni preventivnich kampani, napf. v souvislosti s pfirodnimi
katastrofami;
Skoleni naseho personalu nebo personalu nasich obchodnich partnerd
s pomoci zaznam( telefonatl do nasich call center.
Pfizplsobeni nabidky prostfednictvim:
» zlepSovani kvality nasich pojistnych produktl;
» nabizeni nasich pojistnych produktd, které odpovidaji vasi situaci
a profilu.
Toho Ize dosahnout:
» segmentaci nasich potencialnich a stavajicich klientd;
» analyzou vasich navykd a preferenci podle produktl nasich
obchodnich partnerd, které vyuzivate; a
» shodou s Udaji z vasich smluv uzavfenych s nasimi obchodnimi
partnery, které jste jiz podepsali nebo u kterych jste obdrzeli
nabidku (napf. Zadate anebo jiz mate uvér, ale nikoli pojisténi
schopnosti jej splacet);
» organizovani soutézi o ceny, loterii a propagacnich kampani.

V tomto pfipadé mate pravo vznést namitku proti zpracovani blize
popsanou v sekci 7. Vase Uidaje mohou byt zahrnuty do anonymizovanych
statistik, které mohou byt nabizeny subjektdim skupiny BNP Paribas za
Ucelem rozvoje jejich podnikani. V takovém pfipadé nebudou vase osobni
Udaje nikdy zpfistupnény a ti, ktefi dostdvaji tyto anonymni statistiky,
nebudou schopni zjistit vasi totoznost.

e. Na zdkladé vaseho souhlasu udéleného dle obecného nafizeni
o ochrané osobnich udaji

V nésledujicich pfipadech mizeme vase osobni Udaje zpracovavat pouze

s vasim souhlasem. Pokud takova situace nastane, budeme Vas o tom

informovat a vyzadame si vas souhlas:

» pokud vySe uvedené Ucely povedou k automatizovanému rozhodovani,
které se vas bude dotykat a nebude existovat jiny pravni dlvod
pro takové zpracovani. V takovém pfipadé vas budeme informovat
o pouzitém postupu, jakoZ i o vyznamu a predpokladanych disledcich
takového zpracovani;

» pokud budeme potfebovat provést daldi zpracovani za jinym ucelem,
nez je uvedeno vyse, budeme vas o tom informovat a pfipadné si
vyzadame vas souhlas.

4.5 KYM VASE OSOBNI UDAJE SDILIME

K naplnéni vyse uvedenych cilli zpracovani mlzeme vase osobni Udaje

poskytnout nasledujicim osobam:

» nasim zaméstnanctm, ktefi jsou odpovédni za spravu vasich pojistnych
produktd;

» 0sobam majicim pravo na pojistné plnéni (napf. v pfipadé vinkulace
pojistného plnéni);

obchodnim partnerdim, jejichZ prostfednictvim sjednavate nase pojisténi;
poskytovateldim sluzeb, ktefi zajistuji vykon nékterych nasich ¢innosti
(tzv. outsourcing);

nezavislym zastupclim, zprostfedkovatellim ¢i makléfim, pokud pro
nas zprostredkovavaji sjednani pojisténi;

spravnim organdim, soudlm nebo vefejnym institucim, a to na vyzadani
a v rozsahu stanoveném zakonem;

nékterym regulovanym profesim, jako jsou pravnici, notafi, auditofi
nebo exekutofi v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni Udaje za ucelem
ochrany nasich pravnich narok;

smluvnim lékafim v pfipadé, kdy zpracovavaji osobni udaje
o zdravotnim stavu pro Ucely posouzeni pfijatelnosti do pojisténi nebo
Setfeni Skodnich udalosti;

soupojistitellim a zajistitellm v pfipadé, Ze pro nds zajistuji pojisténi
a osobni udaje klientd jsou pro tuto ¢innost potfebné.

5. PREDAVANI OSOBNiCH UDAJU MIMO EVROPSKY HOSPODARSKY
PROSTOR

V pfipadé mezindrodniho pfedavéni osobnich Udaji ze zemfi Evropského
hospodarského prostoru (EHP) mimo tento prostor tam, kde Evropska
komise uznala zemi, kterd neni zemi EHP, za zemi poskytujici odpovidajici
Uroven ochrany, budou vase osobni Udaje pfedany na tomto zakladé.
Tento druh pfedavani nevyzaduje zvlastni opravnéni.

V pfipadé predavani osobnich Udajd do zemi mimo Evropsky hospodafsky
prostor, jejichZ Urover ochrany nebyla Evropskou komisi uznana, budeme
vychazet bud z odchylky vztahujici se na konkrétni situaci (napf. pokud
je pfedani nezbytné k provedeni nasi smlouvy s vami, napf. mezinarodni
platba) nebo zavedeme jedno z nasledujicich ochrannych opatreni, které
zajisti ochranu vasich osobnich tdaju:

» standardni smluvni dolozky schvdlené Evropskou komisi;

» pfipadné zavazna korporatni pravidla (pro vnitropodnikové transfery).
Chcete-li ziskat kopii téchto zaruk nebo podrobnosti o tom, kde jsou
k dispozici, mizete zaslat pisemnou zadost na kontaktni Udaje uvedené
v sekci 9.

6.)AK DLOUHO VASE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME

Pokud jste potencialni klient:

Vase osobni daje zpracovavame po dobu trvani vaseho souhlasu, nejdéle
viak po dobu 1 roku ode dne posledniho kontaktu s vami.

Osobni Udaje, véetné Gdajl o vaSem zdravotnim stavu, ziskané pro ucely
posouzeni vasi pfijatelnosti do pojisténi zpracovdvame po dobu trvani
vaseho souhlasu, nejdéle viak po dobu trvani procesu pfijeti do pojisténi
a dalsich maximalné 18 mésicd.

Pokud jste klient:

Vase osobni Udaje, véetné Udajl o vasem zdravotnim stavu, zpracovavame
po dobu trvani naSeho smluvniho vztahu a dle po dobu trvani promiceci
doby narokd vyplyvajicich z pojisténi, popf. prodlouzenou o dobu Setfeni
Skodni udalosti anebo dofeseni viech narokd, které se vyskytly pred
uplynutim promiceci doby, av3ak trvaji i po jejim uplynuti.

Osobni Udaje zpracovavané na zdkladé plnéni zakonnych povinnosti
uchovavdme po dobu, po kterou nam jejich zpracovani ukladaiji pfislusné
pravni pfedpisy.

Bankovni Udaje tykajici se Uhrady pojistného, pokud jsou zpracovavany,
uchovavédme dobu trvani naseho smluvniho vztahu a dale po dobu trvani
promlceci doby ndrokd vyplyvajicich z pojisténi, popf. prodlouzenou
o dobu Setfeni Skodni udalosti anebo dofeSeni vsech narok(, které se
vyskytly pfed uplynutim promlceci doby, avsak trvaji i po jejim uplynuti
(kromé kédu CVC, ktery neuchovavame).

Identifikacni Udaje poskytnuté v souvislosti s Zadosti o uplatnéni jednoho
z prav uvedenych v sekci 7 této Informace o zpracovani osobnich tdajd
uchovavame po dobu 1 az 3 let v zavislosti na tom, o jaké pravo se jednalo.
Soubory cookies a jinad data o pfipojeni k nasim webovym strankam jsou
uchovévana po dobu 13 mésicli od data jejich sbéru.

Zvukové zaznamy slouzici pro UGcely zkvalitiovani nasich sluzeb a Skoleni
nasich zaméstnancd, pokud jsou pro tyto uUcely zpracovavany, jsou
uchovavany po dobu 6 mésicl. Zvukové zdznamy tykajici se vaseho
pojisténi jsou viak pro Ucely plnéni povinnosti vyplyvajicich z tohoto
pojisténi uchovavany po dobu trvani naseho smluvniho vztahu a dale
po dobu trvani promlceci doby narokd vyplyvajicich z pojisténi, popr.
prodlouzenou o dobu Setfeni Skodni udalosti anebo dofeSeni viech
narokd, které se vyskytly pfed uplynutim promléeci doby, avsak trvajii po
jejim uplynuti.

7.JAKA JSOU VASE PRAVA A JAK JE MUZETE UPLATNIT

Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajd vam davé nasleduijici prava:

» Pravo na pristup: Mate pravo védét, jaké Udaje a které kategorie
Udaji o vas zpracovavame, za jakym ucelem, po jakou dobu, komu
je pfedavame, kdo je mimo nas zpracovava a jaka mate dalsi prava
souvisejici se zpracovanim vasich osobnich Udaji. To vse jste se
dozvédél/a vtomto Informacnim listu. Pokud si vsak nejste jist/a, které
osobni Udaje o vas zpracovavame, mizete nas pozadat o potvrzeni,
zda osobni Udaje, které se vas tykaji, jsou ¢i nejsou z nasi strany
zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat pfistup k témto
osobnim udajlim. V ramci prava na pfistup nas mizete pozadat také
o kopii zpracovavanych osobnich udaja.

Pravo na opravu: Pokud se domnivate, Ze osobni Udaje, které o vas
zpracovavame, jsou nepfesné nebo neliplné, mate pravo na to, abychom
je bez zbytecného odkladu opravili, popf. doplnili.

Pravo na vymaz: V nékterych pfipadech mate pravo, abychom vase

osobni Udaje vymazali. Vase osobni Udaje bez zbyte¢ného odkladu

vymazeme, pokud je spInén néktery z nasledujicich divodu:

» Udaje jiz nepotfebujeme pro Ucely, pro které jsme je zpracovavali,

» osobni Udaje zpracovavame protipravné,

» vyuZzijete svého prava vznést namitku proti zpracovéni (viz nize Pravo
vznést namitku proti zpracovani), nebo

» pokud odvolate svij souhlas se zpracovanim osobnich udaja.

Pravo na vymaz se nicméné neuplatni v pfipadé, ze zpracovani vasich

osobnich Udajl je i nadale nezbytné pro spinéni nasich pravnich

povinnosti, Ucely archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu i pro

statistické ucely nebo urceni, vykon nebo obhajobu nasich pravnich

narokd.

Pravo na omezeni zpracovani: V nékterych pfipadech mlzete kromé
prdva na vymaz vyuzit pravo na omezené zpracovani osobnich tdajd.
Toto pravo vam umoziuje pozadovat, aby doslo k oznaceni vasich

35



36

osobnich UGdajl a tyto udaje nebyly po omezenou dobu predmétem
zddnych daldich operaci zpracovani. Toto je mozno poZadovat
v nasledujicich situacich:

popirate pfesnost osobnich dajd, nez bude ovéfeno, jaké Udaje jsou
spravné,

vase osobni Udaje zpracovdvame bez dostatecného pravniho zakladu
(napf. nad ramec toho, co zpracovdvat musime), ale vy namisto
vymazu takovych Gdajd upfednostrujete pouze jejich omezeni (napt.
pokud ocekavate, Zze byste nam v budoucnu takové udaje stejné
poskytl/a),

vase osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro shora uvedené ucely
zpracovani, ale vy je pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu
svych pravnich narok{, nebo

pokud jste vznesl/a namitku proti zpracovani, a to dokud nebude
ovéfeno, zda nase opravnéné dlvody prevazuji nad Vasimi
opravnénymi ddvody.

»

Pravo vznést namitku proti zpracovani:
Namitku mdzete vznést, jsou-li vase osobni Gidaje zpracovavany:
» za Ucelem ochrany nasich opravnénych zajmg,
» pro Ucely pfimého marketingu, véetné pfimého marketingu
vyuzivajiciho profilovani,
» pro Ucely védeckého &i historického vyzkumu nebo pro statistické
Ucely.
V pfipadé obdrzeni namitky omezime zpracovani vasich udajl
a provedeme vécné posouzeni vasi namitky za Ucelem zjisténi
opravnénych dlvodl zpracovani. V pfipadé prokdzani, ze neexistuji
opravnéné divody k takovému zpracovani, musime vase osobni Udaje
bez zbytecného odkladu prestat zpracovavat.
Pravo na odvolani souhlasu: Pokud jste poskytl/a svdj souhlas se
zpracovanim osobnich Udaji, mate pravo tento souhlas kdykoliv
odvolat, s vyjimkou souhlasu udéleného dle obanského zakoniku pro
zpracovavani Udajl o vasem zdravotnim stavu, doslo-li jiZ ke sjednani
pojistént.
Pravo na prenositelnost: Pokud vase osobni Udaje zpracovavame na
zakladé vaseho souhlasu nebo za icelem plnéni smlouvy, mate pravo od
nas ziskat anebo poZadovat, abychom predali jinému spravci, vechny
vase osobni Udaje, které jste ndm poskytl/a a které zpracovavame, a to
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném formatu.
Abychom mohli na vasi Zadost pfislusné udaje snadno prevést, mlze
se jednat pouze o Udaje, které zpracovavame automatizované v nasich
elektronickych databazich. Touto formou vam tedy nemGzeme prenést
vzdy a za vSech okolnosti viechny Udaje, které jste vyplnil v nasich
formulafich (napfiklad vas vlastnorucni podpis). Timto pravem nenf
dotceno pravo na vymaz.

Chcete-li vyuzit nékteré z vy3e uvedenych prav, mizete kontaktovat nase
povéfence pro ochranu osobnich dajd, a to kterymkoli z nasledujicich
prostredkd:
» Povéfenec pro ochranu osobnich tudajid skupiny BNP Paribas CARDIF:
Postovni adresa: 8, rue du Port, 92728 Nanterre Cedex-France
E-mail: group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com
» Lokalni povéfenec pro ochranu osobnich udaj:
Postovni adresa: Povéfenec pro ochranu osobnich tdajd, BNP Paribas
Cardif Pojistovna, a.s.
Boudnikova 2506/1, 180 00 Praha 8
E-mail: czpoverenec@cardif.com
ZdGvodu ovérenivasitotoznosti, pfilozte, prosim, kopiivaseho obcanského
prikazu, popf. cestovniho pasu.
V pfipadé, Ze se domnivate, Ze vase osobni Udaje zpracovavame
neopravnéné nebo v rozporu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy,
muzete vedle vyse uvedenych prav podat stiznost Ufadu pro ochranu

.o

osobnich Udajd (www.uoou.cz).

8.JAK SE DOZVITE O ZMENACH TOHOTO DOKUMENTU

Ve svété neustdlych technologickych zmén je mozné, ze budeme muset
obsah tohoto dokumentu pravidelné upravovat.

Doporucujeme vam, abyste se on-line seznamil/a s nejaktualné&jsi verzi
tohoto dokumentu na nasich strankach www.cardif.cz. O podstatnych
zméndach jeho obsahu vas budeme vidy informovat prostfednictvim
nasich webovych stranek nebo jinych obvyklych komunikaénich kanald.

9. JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT
Mate-li jakékoli dotazy tykajici se zpracovani vasich osobnich tdajd podle
této Informace o zpracovani osobnich udajl, obratte se, prosim, nase
povérence pro ochranu osobnich Udajd, ktefi vam radi odpovédi:
» Povéfenec pro ochranu osobnich tudajid skupiny BNP Paribas CARDIF:
Postovni adresa: 8, rue du Port, 92728 Nanterre Cedex-France
E-mail: group_assurance_data_protection_office@bnpparibas.com
» Lokalni povéfenec pro ochranu osobnich udaj:
Postovni adresa: Povéfenec pro ochranu osobnich tdajd, BNP Paribas
Cardif Pojistovna, a.s.
Boudnikova 2506/1, 180 00 Praha 8
E-mail: czpoverenec@cardif.com
Tel.: +420 234 240 234

Ramcova smlouva

RAMCOVA SMLOUVA
¢.SF1/2012 (dale jen ,pojistnd smlouva“)
(UpIné znénf pojistné smlouvy je k dispozici na vwfs.cz

UVODNI USTANOVENI

Pojisténi, které sjednavaji pojistitel a pojistnik pojistnou smlouvou, se fidi
pravnim fadem Ceské republiky plati pro néj pfislusna ustanoveni zak. ¢.
37/2004 Sb., 0 pojistné smlouvé, v platném znéni (dale jen , zédkon o pojistné
smlouvé®), vSeobecné pojistné podminky pro soukromé Zivotni a nezivotni
pojisténi ¢. 1/2010, které tvofi prilohu €. | pojistné smlouvy (dale také
,Vseobecné pojistné podminky“) a dale ustanoveni zakona ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich udajl, v platném znéni (dale jen ,zakon o ochrané
osobnich Gidaju”, jakoZ i dal$i obecné zavazné predpisy Ceské republiky.

VYKLAD POJMU

Pro Ucely pojistné smlouvy se dil¢i pojmy vymezuji takto:

Pojistnik — Volkswagen Financial Services s.ro., ktery s pojistitelem
uzavrel pojistnou smlouvu.

Pojistitel — BNP Paribas Cardif Pojistovna, a. s., kterd s pojistnikem
uzavrela pojistnou smlouvu.

Pojistény — klient pojistnika, ktery splnil podminky uvedené v ¢l. 5
pojistné smlouvy.

Pojistné plnéni (dale také ,pInéni“) —je pInéni, které poskytne pojistitel
za podminek uvedenych v ¢l. 10 pojistné smlouvy opravnéné osobé
nebo obmyslené osobé.

Pocatek pojisténi — tak, jak je definovan v ¢l. 6 pojistné smlouvy.

Konec pojisténi — tak, jak je definovan v ¢l. 6 pojistné smlouvy.

Pojistna udalost — nahodila skutecnost, se kterou je spojen vznik
povinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni dle ¢l. 10 pojistné
smlouvy.

Cekaci doba — |hdita v délce 90 po sobé jdoucich kalendafnich dni
od data pocatku pojisténi. v této IhGté nejsou ztrata zaméstnani
a nezaméstnanost pojisténého, jakoz i rekvalifikace nejsou povazovany
za pojistnou udélost a pojisténému nevznikd narok na plnén.
Opravnéna osoba — osoba, které v pripadé pojistné udalosti vznikne
pravo na pojistné pInéni. Opravnénou osobou pro vyplatu pojistného
plnéni v pfipadé pojistné udalosti pojisténého spocivajici v pracovni
neschopnosti, invalidity Ill. stupné nebo ztraté zaméstnani je pojistnik.
Opravnénou osobou pro vyplatu pojistného plnéni v pfipadé pojistné
udalosti rekvalifikace je pojistény.

Obmyslena osoba — osoba uréend zplisobem dle ust. § 51 zdkona
o pojistné smlouvé, které vznikne pravo na pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti smrti pojisténého.

Pojisténi obnosové — pojisténi pro pfipad smrti, invalidity Ill. stupné,
pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné a pracovni neschopnosti.
Pojisténi skodové — pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani a pro pfipad
rekvalifikace.

»

» Pojistné nebezpeci — Uraz, nemoc nebo jind nahodild skutec¢nost

souvisejici se zménou osobniho postaveni pojisténého, které mohou

byt pfic¢inou vzniku pojistné udalosti.

Pojistna doba — doba, na kterou bylo pojisténi sjednano. Pojistna doba

je pro kazdého pojisténého odlisna, zacina dnem pocatku pojisténi

a kon¢i koncem pojistént.

Smlouva — leasingova nebo Uvérova smlouva, kterou uzavrel klient

pojistnika s pojistnikem a jejimz pfedmétem je financovani vozidla.

Splatka — celkovd mésicni splatka leasingu nebo Uvéru sjednand ve

smlouvé dle splatkového kalendare zahrnujici splatku jistiny a splatku

aroka.

» Resolicitacni program — kampafi dohodnutd mezi pojistitelem
a pojistnikem na dodatecné pojistovani klientd pojistnika.

DOBA PLATNOSTI POJISTNE SMLOUVY

Pojistnd smlouva vstupuje v platnost dnem jejiho uzavfeni a nabyva
Ucinnosti dne 28.4.2012 a jeji u¢innost kondi, neni-li dale stanoveno jinak,
31. 12. 2015. Nadale se trvani a ucinnost pojistné smlouvy prodluzuje
automaticky vzdy o obdobi jednoho kalendafniho roku, pokud nedojde
z jedné ¢i druhé strany k ozndmeni, Ze tato strana netrva na prodlouzenf
Ucinnosti pojistné smlouvy. Toto ozndmeni musi byt zasldno druhé
strané pisemné formou doporuceného dopisu a musi byt doruceno
druhé smluvni strané nejméné dva mésice pred datem, od kterého by se
Uc¢innost automaticky prodluzovala.

Ukoncenim ucinnosti pojistné smlouvy dle pfedchoziho odstavce
nezanikaji prava a povinnosti smluvnich stran z pojisténi osob jiz
pojisténych dle pojistné smlouvy nejpozdéji do posledniho dne platnosti
a ucinnosti pojistné smlouvy a trvaji aZ do doby sjednaného zaniku
pojisténi v souladu s ustanovenim ¢l. 13 pojistné smlouvy, pficemz se
jejich vzajemna prava a zavazky nadale fidi pojistnou smlouvou.
Ukonceni ¢i zanik jednotlivého ¢i jednotlivych pojisténi vzniklych na
zakladé pojistné smlouvy nema vliv na platnost pojistné smlouvy ani na
platnost ostatnich pojisténi vzniklych na zakladé pojistné smlouvy.

SOUBORY POJISTENI

Na zakladé pojistné smlouvy se sjedndva pojisténi klientd pojistnika, ktefi
pfistoupi zplisobem uvedenym v odst. 4.2

tohoto ¢lanku k pojisténi dle ¢l. 5 pojistné smlouvy v rozsahu souboru A, B
nebo C, které zahrnuji tyto typy pojistént:

A) Pojisténi platebnich povinnosti PPP L (dale jen ,,soubor pojisténi A“).
Pojisténi schopnosti splacet splatky pro pfipad smrti, invalidity IIl.
stupné a pro pfipad pracovni neschopnosti.
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B) Pojisténi platebnich povinnosti PPP XL (dale jen ,,soubor pojisténi B“).
Pojisténi schopnosti splacet splatky pro pfipad smrti, invalidity III.
stupné, pracovni neschopnosti, ztraty zaméstnani.

C) Pojisténi platebnich povinnosti PPP M (dale jen ,,soubor pojisténi

C“). Pojisténi schopnosti splacet splatky pro pfipad smrti niasledkem
urazu, invalidity IIl. stupné nasledkem urazu a pro pfipad pracovni
neschopnosti nasledkem trazu.
Klienti pojistnika pfistupuji k pojisténi vyslovenim souhlasu s pojistnou
smlouvou, jakoz i se vSeobecnymi pojistnymi podminkami, a to
podpisem osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti PPP L, resp.
osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti PPP XL nebo osvédceni
o pojisténi platebnich povinnosti PPP M, které je soucasti smlouvy,
za podminky, Ze obsahuje text prohlaseni uvedeného v ¢l. 5 pojistné
smlouvy.

PODMINKY PRO POJISTENI, VZNIK POJISTENI
(A) SOUBOR POJISTENI A (,,PPP L)
(pro pripad smrti, invalidity Ill. stupné a pro pfipad pracovni neschopnosti)

V rdmci pojisténi v rozsahu souboru pojisténi a mize k pojisténi pfistoupit

pouze fyzicka osoba, ktera:

a) uzavrela s pojistnikem smlouvu a déle podepsala osvédceni o pojisténi
platebnich povinnosti PPP L, které je soucasti smlouvy, projevila
souhlas s pojistnou smlouvou a vseobecnymi pojistnymi podminkami
a pristoupila k pojisténi nebo

b) uzavrela s pojistnikem smlouvu a nasledné ve IhGité 6 mésicli od podpisu
smlouvy nebo v ramci resolicitacniho programu pisemné projevila vali
pfistoupit k pojisténi v rozsahu souboru pojisténi a podpisem osvédceni
o pojisténi platebnich povinnosti PPP L, které je nedilnou soucasti
dodatku ke smlouvé, nebo

¢) uzavfelaspojistnikem smlouvuanaslednévramciresolicitacniho programu
projevila v ramci telefonického hovoru uskutecnéného ze strany pojistnika
svlj zajem o dodatecné pfistoupeni k pojisténi platebnich povinnosti
a zdjem o dodani pfislusnych dokumentt k tomu, aby pfistoupila k pojisténi
platebnich povinnosti, tj. osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti
TMK PPP L a navrhu dodatku ke smlouvé tykajicitho se dohody o zméné
platebniho profilu (dale jen ,,dodatek ke smlouvé®); uvedena fyzicka osoba
nasledné pristoupila k pojisténi platebnich povinnosti v rozsahu souboru
pojisténi A, a to podpisem osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti
TMK PPP L a dodatku ke smlouvé, které ji byly zaslany pojistnikem na
zakladé telefonicky projeveného zajmu o dodatecné pristoupenti k pojisténi
platebnich povinnosti, pficemz tato fyzicka osoba spliiuje k datu podpisu
dokumentl uvedenych v predchazejici vété tohoto odstavce podminky
pro vstup do pojisténi platebnich povinnosti PPP L dle pojistné smlouvy,
za podminky, Ze jsou osvédceni o pojisténi TMK PPP L a navrh dodatku
ke smlouvé podepsané klientem pojistnika doruceny zpét pojistnikovi
nejpozdéji 14 dni od doruceni osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti
TMK PPP L a navrhu dodatku ke smlouvé zaslaného pojistnikem klientovi
pojistnika, a to po projeveni zajmu klienta o dodatecné pfistoupeni
k pojisténi platebnich povinnosti prostrednictvim telefonického hovoru,
a zaroven spliuje k datu podpisu osvédceni o pojisténi platebnich
povinnosti PPP L, které je soucasti smlouvy nebo dodatku ke smlouveé,
nasledujici podminky:
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» do splaceni finanéniho zavazku vyplyvajiciho ze smlouvy zbyva
minimalné 12 mésicnich splatek,

» je mladsi 60 let,

» nenive starobnim dlchodu a nenfi invalidni (invalidita |.—Ill. stupné),

» neniv pracovni neschopnosti,

» s ouhlasi s pojistnou smlouvou a se vseobecnymi pojistnymi
podminkami,

» v ramci osvédéeni o pojisténi platebnich povinnosti PPP L, které je
soucdsti smlouvy nebo dodatku k ni, podepise prohlaseni o splnéni
uvedenych podminek.

(B) SOUBOR POJISTENI B (,,PPP XL“)
(pro pripad smrti, invalidity Ill. stupné, pracovni neschopnosti a ztraty
zaméstnani)

V rdmci pojisténiv rozsahu souboru pojisténi B mize k pojisténi pfistoupit
pouze fyzicka osoba, ktera:
a) uzavrela s pojistnikem smlouvu a dale podpisem osvédceni o pojisténi
platebnich povinnosti PPP XL projevila souhlas s pojistnou smlouvou
a vSeobecnymi pojistnymi podminkami a pfistoupila k pojisténi nebo
b) uzavrela s pojistnikem smlouvu a nasledné ve IhGté 6 mésict od podpisu
smlouvy nebo v ramci resolicitacniho programu pisemné projevila vali
pristoupit k pojisténi v rozsahu souboru pojisténi B podpisem osvédceni
o pojisténi platebnich povinnosti PPP XL, které je nedilnou soucasti
dodatku ke smlouvé, nebo
¢) uzavrela s pojistnikem smlouvu a nasledné v ramci resolicita¢niho programu
projevila v ramci telefonického hovoru uskutecnéného ze strany pojistnika
svlj zajem o dodatecné pfistoupeni k pojisténi platebnich povinnosti
a zajem o zaslan{ pfislusnych dokumentd k tomu, aby pfistoupila k pojisténi
platebnich povinnosti, tj. osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti
TMK PPP XL a navrhu dodatku ke smlouvé tykajiciho se dohody o zméné
platebniho profilu (dale jen ,dodatek ke smlouvé“); uvedend fyzicka osoba
nasledné pfistoupila k pojisténi platebnich povinnosti v rozsahu souboru
pojisténi B, a to podpisem osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti
TMK PPP XL a dodatku ke smlouvé, které ji byly zaslany pojistnikem na
zakladé telefonicky projeveného zajmu o dodatecné pristoupeni k pojisténi
platebnich povinnosti, pficemz tato fyzicka osoba splnuje k datu podpisu
dokumentl uvedenych v predchazejici vété tohoto odstavce podminky
pro vstup do pojisténi platebnich povinnosti PPP XL dle pojistné smlouvy,
za podminky, Ze jsou osvédceni o pojisténi TMK PPP XL a navrh dodatku
ke smlouvé podepsané klientem pojistnika doruceny zpét pojistnikovi
nejpozdéji 14 dni od doruceni osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti
TMK PPP XL a navrhu dodatku ke smlouvé zaslaného pojistnikem klientovi
pojistnika, a to po projeveni zajmu klienta o dodatecné pfistoupeni
k pojisténi platebnich povinnosti prostfednictvim telefonického hovoru,
a zaroven spliuje k datu podpisu osvédceni o pojisténi platebnich
povinnosti PPP XL, které je soucasti smlouvy nebo dodatku ke smlouve,
nasledujici podminky:
je mladsi 60 let,
nenfi ve starobnim dlichodu a neni invalidni (L.—IIl. stuper invalidity),

neniv pracovni neschopnosti,

souhlasi's pojistnou smlouvou a se vseobecnymi pojistnymi podminkami
pojistitele,

» v ramci osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti PPP XL, které je
soucasti smlouvy nebo dodatku k ni, podepise prohlaseni o spinéni
uvedenych podminek.

(C) SOUBOR POJISTENI C (,PPP M)

(pro pfipad smrti nasledkem Urazu, invalidity Ill. stupné nasledkem urazu

a pracovni neschopnosti v dlisledku trazu)

V rdmci pojisténi v rozsahu souboru pojisténi C mize k pojisténi pfistoupit

pouze fyzicka osoba, ktera uzavrela s pojistnikem smlouvu, podpisem

osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti PPP M projevila souhlas

s pojistnou smlouvou a vseobecnymi pojistnymi podminkami a pfistoupila

k pojisténi, pokud splfuje k datu podpisu osvédceni o pojisténi platebnich

povinnosti PPP M, které je soucasti smlouvy, nasledujici podminky:

» je mladsi 60 let,

» neni ve starobnim dlchodu a neni invalidni (invalidita |.—Ill. stupné),

» v ramci osvédCeni o pojisténi platebnich povinnosti PPP M, které je
soucasti smlouvy, podepise prohlaseni o spinéni uvedenych podminek.

Pojisténi vznika pro kazdou osobu, ktera splfiuje shora uvedené podminky
a vyjadfila souhlas s pojistnou smlouvou a vseobecnymi pojistnymi
podminkami.

Prohlaseni pojisténého uvedend v odst. 5.1 pojistné smlouvy se povazuji
za odpovédi na dotazy pojistitele v souladu s ust. § 14 zakona o pojistné
smlouvé. v pfipadé, Ze tato prohlaseni pojisténého budou nepravdiva nebo
neulplna nebo pojistnik pfeda pojistiteli prohlaseni pojisténého nepravdivé
nebo neuplné, muze pojistitel v pfipadé pojisténi, kterého se takové
poruseni tykd, postupovat v souladu s ust. § 23 a 24 zakona o pojistné
smlouvé a od takového jednotlivého pojisténi odstoupit nebo odmitnout
pojistné plnéni. Dle pojistné smlouvy lze u kazdého klienta pojistnika
sjednat pojisténi dle pojistné smlouvy (bez ohledu na sjednany rozsah
pojisténi) maximalné ke tfem smlouvam, u kterych se doba, po kterou je
pojistény povinen splacet splatky dle smlouvy, jakkoliv ¢asové prekryva.

Pojistné obdobi, pocatek a konec pojisténi

Neni-li dale stanoveno jinak, je pojistnym obdobim jeden rok.

Prvni pojistné obdobi pro pfipad pfistoupeni k pojisténi zplisobem
dle odst. 5.1 Ab, 5.1 Bb a 5.1 C pojistné smlouvy zacina dnem pocatku
pojisténi a konéi vyrocnim dnem uzavfeni smlouvy nasledujicim po datu
podpisu smlouvy, resp. dodatku k ni.

Prvni pojistné obdobi pro pfipad pfistoupeni k pojisténi zplisobem dle
odst. 5.1 Ac a 5.1 Bc pojistné smlouvy zacind dnem pocatku pojisténi
a kon¢i vyrocnim dnem uzavfeni smlouvy nasledujicim po dni uzavreni
dodatku ke smlouve.

Pocatek pojisténi se stanovi na:

00:00 hod. dne podpisu osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti, které je
nedilnou soucasti smlouvy, jejimz podpisem pojistény pristoupil k jednomu
ze soubord pojisténi uvedenych v El. 5 pojistné smlouvy v pfipadé pristoupent
k pojisténi zplsobem dle odst. 5.1 Aa, 5.1 Ba a 5.1 C pojistné smlouvy;
00:00 hod. dne uzavfeni dodatku ke smlouvé, jehoz podpisem pojistény
pristoupil k pojisténi dle pojistné smlouvy v pfipadé pfistoupeni
k pojisténi zplisobem dle odst. 5.1 Ab a 5.1. Bb pojistné smlouvy;

00:00 hod. dne podpisu osvédceni o pojisténi a navrhu dodatku ke
smlouvé pojisténym za podminky, Ze je podepsané osvédceni a navrh

»

»

dodatku ke smlouvé dorucen pojistnikovi nejpozdéji do 14 dni od
doruceni osvédceni o pojisténi platebnich povinnosti a navrhu dodatku
ke smlouvé zaslaného pojistnikem klientovi pojistnika, a to po projeveni
zdjmu o dodatecné pfistoupeni k pojisténi platebnich povinnosti
prostfednictvim telefonického hovoru v pfipadé pfistoupeni k pojisténi
zplsobem dle odst. 5.1 Aca 5.1 Bc pojistné smlouvy;

00:00 hod. dne tcinnosti pfevodu prav a povinnosti na tfeti osobu, resp.
prevzeti dluhu tfeti osobou v pfipadé dohod dle ¢l. 15 pojistné smlouvy.
Posledni pojistné obdobi za¢inad 1. dnem pojistného obdobi, ve kterém
nastala skutecnost, se kterou pojistna smlouva ¢i zakon spojuje konec
pojisténi, a konci koncem pojisténi.

Konec pojisténi se stanovi na 24:00 hod. posledniho dne platnosti
smlouvy, ke které je pojisténi sjednano, pokud neni v ¢l. 13 pojistné
smlouvy stanoveno jinak.

Pojistné

Vyse pojistného u soubord pojisténi A, B i C se fidi sazebnikem pojistnika
platnym v dobé uzavfeni smlouvy nebo podpisu osvédceni o pojisténi
platebnich povinnosti.

Pojistné je sjedndno jako bézné rocni pojistné.

Zmény jednotlivého pojisténi

Na zakladé dohody — dodatku ke smlouvé — mize byt zménén soubor
pojisténi B na soubor pojisténi a nebo soubor pojisténi C, pfipadné soubor
pojisténi a na soubor pojisténi C. Zadn4 jind zména souboru pojisténi neni
mozna.

Podminky pro likvidaci pojistné udalosti

» V pfipadé pojistné udalosti je pojistnik povinen predat pojistiteli

Udaje pouze o pojisténém (dle odst. 11. 7 pojistné smlouvy), u néhoz

nastala pojistna udalost. Pojistény, kterému nastala pojistna udalost,

a v pfipadé smrti pojisténého osoby urcené zpisobem dle § 51 zakona

o pojistné smlouvé, jsou povinni poskytnout pojistiteli bez zbytecného

odkladu kopii smlouvy, vyplnény pfislusny formulaf pojistitele

,Oznameni pojistné udalosti“ a dale tyto prvotni doklady nutné pro

posouzeni naroku na pojistné plnéni:

V piipadé smrti pojisténého

» kopii umrtniho listu pojisténého,

» |ékafem vyplnény ,List o prohlidce mrtvého (kopie s citelnou
adresou lékare),

» byla-li provedena soudni pitva, pitevni zpravu (kopie s &itelnou
adresou lékare).

V pripadé invalidity Ill. stupné pojisténého

» kopii rozhodnuti vydaného Ceskou spravou socidlniho zabezpeleni
ve véci zadosti o invalidni dichod,

» kopii posudku o invalidité vydaného pfislusnou Okresni spravou
socialniho zabezpeleni s vyznacenym dnem vzniku invalidity IlI.
stupné,

-
<

-
<

-
4

V pfipadé drzitele priikazu mimofadnych vyhod lll. stupné
» kopii rozhodnuti o pfiznani mimoradnych vyhod Ill. stupné vydané
pfislusnym mistnim Gfadem s platnosti alespor jednoho roku.

» V pfipadé pracovni neschopnosti pojisténého
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» kopii ,Potvrzeni pracovni neschopnosti“ s uvedenym datem pocatku
pracovni neschopnosti, se stanovenim pfislusného cisla diagndzy
a s vyznacenim pravidelnych kontrol u Iékafe (s citelnou adresou
lékare),

» doslo-li k hospitalizaci, propoustéci zpravu z nemocnicniho zafizeni
(kopii s ¢itelnou adresou Iékare),

» potvrzeni zaméstnavatele nebo kopii zivnostenského listu, pokud
je pojistény osoba samostatné vydélecné ¢inng (OSVC), nebo kopii
zapoctového listu, pokud neni pojistény zaméstnan v pracovnim
pomeru.

»

<

V pfipadé nezaméstnanosti pojisténého

» kopii pracovni smlouvy vcetné vSech podepsanych dodatkl
k pracovni smlouvé,

» kopii dokladu o rozvazéni pracovniho poméru,

» kopii potvrzeni, Ze je pojistény veden v evidenci u pfislusného Gfadu
prace jako uchazec¢ o zaméstnani.

v
<

Kazdé trvani pracovni neschopnosti a nezaméstnanosti pojisténého

musi byt pojistiteli dolozeno pojisténym nejméné jednou za kalendarni

mésic, nejpozdéji vsak 10. den nasledujiciho kalendafniho mésice za
mésic, ve kterém byl pojistény prace neschopny nebo nezaméstnany,

a to zaslanim:

» V pfipadé pracovni neschopnosti: kopie pisemného potvrzeni
oSetfujiciho lékafe nebo kopie ,Potvrzeni o trvani do¢asné pracovni
neschopnosti” s vyznacenim pravidelnych kontrol u lékafe. v pfipadé
nedolozeni téchto dokladd povazuje pojistitel pojisténého za prace
schopného a svou povinnost pinit za ukoncenou, ledaZe pojistény
dodatecné prokaze, Ze tato pracovni neschopnost trva nebo trvala.

» V pfipadé nezaméstnanosti: kopie pisemného potvrzeni, Ze je

pojistény veden v evidenci uchaze¢l o zaméstnani. v pfipadé

nedolozeni téchto dokladll povaZuje pojistitel svou povinnost
plnit za ukoncenou, ledaze pojistény dodatecné prokaze, Ze tato
nezameéstnanost trva nebo trvala.

Pojistény je povinen neprodlené informovat pojistitele o ukonceni

pracovni neschopnosti predlozenim kopie l|ékafského potvrzeni

o ukonceni pracovni neschopnosti.

Pojistény je povinen neprodlené informovat pojistitele o ukonceni

nezaméstnanosti predloZzenim kopie potvrzeni o ukonceni jeho

nezameéstnanosti.

POJISTNE UDALOSTI A POJISTNE PLNENI

Pojisténi pro pfipad smrti
Pojistnou udalosti je smrt pojisténého, ke které dojde béhem pojistné
doby. Vyse pojistného pInéni se stanovi takto:
Pojistnik na zdkladé pozadavku pojistitele zasle pojistiteli kalkulaci
pojistného pInéni, jejiz vyse se bude rovnat souctu nasledujicich polozek:
1.v3ech splatek véetné DPH po odecteni uroku za finanéni sluzby
(kapitalova cast splatek) nesplacenych k datu smrti pojisténého,
jejichZ splatnost byla ve smlouvé sjednana na dobu po datu smrti
pojisténého,
2.vysi uroku vypocteného pojistnikem jako rozdil mezi Urokem
zaplacenym pojisténym za obdobi od data uzavfeni smlouvy do data
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smrti pojisténého a urokem, ktery mél byt pojisténym zaplacen za
obdobi od data uzavfeni smlouvy do data smrti pojisténého,
3. zlistatkové hodnoty véetné DPH sjednané ve smlouvé.

a) Pojisténi pro pfipad invalidity Ill. stupné
Pojistnou udalosti je vznik invalidity Ill. stupné pojisténého.

b) Pojisténi pro pfipad pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné
Pojistnou udalosti je pfiznani mimofadnych vyhod IIl. stupné
pojisténému. Pro stanoveni vyse pojistného pinéni dle pism. ab se
pfiméfené pouzije zplsob vypoctu v pfipadé pojistné udalosti smrti.

Pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti
Pojistnou udalosti je pracovni neschopnost pojisténého, ktera trva
nepretrzité alespon 30 kalendafnich dni.

PInéni v pfipadé pojistné udalosti zplisobené pracovni neschopnosti
pojisténého

Narokna plnénizdlvodu pojistné udalostizplsobené pracovnineschopnosti
pojisténého vznikne, pokud pracovni neschopnost pojisténého trva
nepretrzité alespon 30 kalendafnich dnd. Vyse plnéni se rovna mési¢nim
splatkam dle pfislusné smlouvy, jejichZ den splatnosti dle pfislusné smlouvy
pfipada na dobu trvani pracovni neschopnosti pojisténého, pocinaje
splatkou splatnou po datu, ke kterému bude pojistény 30. den v pracovni
neschopnosti. Nastane-li u pojisténého nova pracovni neschopnost, ktera
je zplsobena recidivou nemoci nebo Urazu anebo nésledky nemoci &i Urazu,
které byly pfic¢inou pGvodni pracovni neschopnosti, za niz jiz pojistitel plInil,
a prvni den této nové pracovni neschopnosti nastane do 60 kalendafnich
dnl ode dne ukonceni plivodni pracovni neschopnosti, za niz pojistitel
jiz plnil, povazuje se tato nova pracovni neschopnost za pokracovani
plvodni pracovni neschopnosti, tj. pokracovéni plivodni pojistné udalosti.
Vyse plnéni se rovna mésicnim splatkam dle pfislusné smlouvy, jejichz
den splatnosti dle pfislusné smlouvy pfipada na dobu trvani pracovni
neschopnosti  pojisténého, pocinaje splatkou splatnou v pojistném
obdobi, ve kterém nastane prvni den nové pracovni neschopnosti, ktera
je zplsobena recidivou nemoci nebo Urazu, které byly pficinou plvodni
pracovni neschopnosti, za niz jiz pojistitel pInil. Dojde-li vSak k takové nové
pracovni neschopnosti po uplynuti 60 kalendarnich dn ode dne ukonceni
plvodni pracovni neschopnosti, za niz pojistitel jiz plnil, je tato nova
pracovni neschopnost povazovana za dalsi pojistnou udalost a pojistitel
poskytne pInéni za podminek uvedenych pod pismenem a tohoto odstavce.

U kazdého jednoho pojisténého muize pinéni z jedné pojistné udalosti
z ddvodu pracovni neschopnosti pojisténého ¢init maximalné 12 mésicnich
splatek, pficemz pInéni na jednu mésicni splatku nepfesahne ¢astku 55 555
K¢ (slovy: padesat pét tisic pét set padesat pét korun ceskych).

Pojisténi pro pfipad ztraty zaméstnani

Pojistnou uddlosti je nezaméstnanost pojisténého v disledku ztraty
zaméstnani, pficemZ nezaméstnanost pojisténého musi trvat nepretrzité
alespon 30 kalendarnich dni (mimo ¢ekaci dobu).

PInéni v pfipadé pojistné udalosti zpiisobené ztratou zaméstnani
pojisténého

Narok na plnéni z dlivodu pojistné udalosti zplisobené ztratou zaméstnani
pojisténého vznikne, nastala-li nezaméstnanost pojisténého po uplynuti
Cekacidoby pojistitele a pokud nezaméstnanost pojisténéhotrva nepretrzité

alespon 30 kalendafnich dnG. Vy3e pInéni se rovna mésicnim splatkam dle
prislusné smlouvy, jejichz den splatnosti dle pfislusné smlouvy pripada
na dobu trvani nezaméstnanosti pojisténého, pocinaje mésicni splatkou
splatnou po datu, ke kterému bude pojistény 30. den nezaméstnany.

V pfipadé, Ze pojistitel vyplatil pojistné plnéni z jedné ¢i vice pojistnych
udalosti zplsobenych ztratou zaméstnani v celkovém rozsahu
12 mésicnich splatek, vznikne pojisténému narok na pojistné plnéni z dalsi
pojistné udalosti zplisobené ztratou zaméstnaniaz po uplynuti 12 mésicd
ode dne vyplaceni 12. mési¢ni splatky pojistitelem jako pojistné pinéni,
a tovsouladu s odst. 10.5 pism. a pojistné smlouvy.

U kazdého jednoho pojisténého mUze pinéni z jedné pojistné udalosti
z dlivodu ztraty zaméstnani pojisténého Cinit maximalné 12 mésicnich
splatek, pficemz plnéni na jednu mésicni splatku nepfesdhne castku
55 555 K¢ (slovy: padesat pét tisic pét set padesat pét korun ceskych).

Soubéh pojistnych udalosti

V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho pojisténého v podobé
nezaméstnanosti pojisténého v dlsledku ztraty zaméstnani a pracovni
neschopnosti plni pojistitel pouze z titulu nezaméstnanosti tehdy,
jestlize nezaméstnanost nastala jako prvni pojistna udalost v poradi.
v pfipadé soubéhu pojistnych udalosti u jednoho pojisténého v podobé
pracovni neschopnosti a nezaméstnanosti pini pojistitel nejdfive z titulu
pracovni neschopnosti, jestlize tato pracovni neschopnost nastala jako
prvni pojistna udalost v pofadi. z titulu nezaméstnanosti jakozto pojistné
udalosti druhé v poradi poskytuje dale pojistitel pInéni za podminky, ze
k datu ukonceni prvni pojistné udélosti (tedy pracovni neschopnosti)
jsou jinak spInény podminky pro poskytnuti pInéni z titulu druhé pojistné
udalosti (nezaméstnanosti).

Horni hranice pojistného plnéni (limit pojistného pInéni)

Smluvni Strany se dohodly, ze celkové pojistné plnéni ze viech pojisténi
dle pojistné smlouvy u jednoho pojisténého pro pfipad, ze pojistény
uzavrel s pojistnikem jednu nebo vice smluv, ke kterym sjednal pojisténi
dle pojistné smlouvy a u nichz se doba, po kterou je pojistény povinen
splacet splatky dle smlouvy, jakkoli casové prekryvd, je stanoven limit
pojistného pInéni ve vysi 2 000 000 K¢. Pokud pojistitel poskytl pojistné
plnénfz jedné nebo vice pojistnych udalosti jednoho pojisténého v celkové
vysi 2 000 000 K¢, veskerd pojisténi tohoto pojisténého vznikla na zakladé
pojistné smlouvy zanikaji.

Zanik jednotlivého pojisténi

Pojisténi zanika (pojisténim se rozumi jednotlivé pojisténi jednotlivého

pojisténého):

» dnem splatnosti posledni splatky (pfip. i zlstatkové hodnoty, pokud se
jedna o pfipad fadného ukonceni smlouvy), a to bez ohledu na to, zda jde
o fadnou splatku, nebo o pfipad jeji pfedcasné splatnosti;

» poslednim dnem platnosti smlouvy, k niZ se pojisténi vztahuje;

» dnem zaniku zavazku pojisténého platit splatky, a to jeho spinénim i
jinak;

» dnem smrti, dnem vzniku invalidity Ill. stupné pojisténého a dnem
pfiznani mimofadnych vyhod Ill. stupné;

» poslednim dnem kalendarniho roku, v némz pojistény dovrsi 65 let véku,
v pfipadé pojisténi pro pfipad pracovni neschopnosti v dlisledku drazu

v pfipadé souboru pojisténi C zanika pojisténi dosazenim 70. roku véku
pojisténého;

» poslednim dnem kalendafniho mésice, ve kterém pojistény zacal pobirat
starobni dlichod zanikaji vSechny typy pojisténi s vyjimkou

» pojisténi pro pfipad smrti Grazem a pojisténi pro pfipad pfiznani
prikazu mimofadnych vyhod Ill. stupné Grazem v pfipadé souboru
pojisténi A,

» pojisténi pro pfipad smrti a pojisténi pro pfipad pfiznani prikazu
mimofadnych vyhod Ill. stupné v pfipadé souboru pojisténi B;

» v pfipadé souboru pojisténi C pojisténi nezanika a trva aZ do konce
pojisténi dle jiného ustanoveni pojistné smlouvy;

» podpisem smlouvy o prevzeti dluhu v pfipadé Uvérové smlouvy, resp.
smlouvy o postoupeni prav a povinnostizleasingové smlouvy, na zakladé
které dojde k prevzetidluhu, resp. k postoupeni prav a povinnosti na tfeti
0s0bg;

» pisemnou dohodou smluvnich stran, ve které je uren okamzik zaniku
pojisténi a zplsob vzajemného vyrovnani zavazkd;

»v dlsledku prodleni pojisténého s plnénim financnich zavazk( ze
smlouvy vici pojistnikovi za podminky, Ze toto prodleni je delsi nez tfi
po sobé jdouci kalendafni mésice a pojistnik pisemnou formou oznamil
pojistiteli, Ze prodleni nastalo v rozsahu deldim neZ tfi po sobé jdouci
kalendafni mésice; v takovém pfipadé pojisténi zanika ke dni vzniku
prodleni uvedenému v pissmném oznameni pojistnika pojistiteli;

» odstoupenim:

» pojistitel je opravnén od pojisténi odstoupit v pfipadé, Ze pojistnik nebo
pojistény pfi sjednavani nebo zméné pojisténi imysiné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo neuplné zodpovi pisemné dotazy pojistitele, pokud
by pojistitel pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni dotazd pojisténi
nesjednal; toto pravo mize byt uplatnéno nejpozdéji 2 mésice ode dne,
kdy se o takové skutecnosti dozvédél, jinak pravo zanikne;

» pojistnik je opravnén od pojisténi odstoupit v pfipadé, Ze mu pojistitel
nebo jeho zmocnény zastupce nepravdivé nebo netplné zodpovi
pisemné dotazy tykajici se sjednavaného pojisténi, pokud by v pfipadé
uplného nebo pravdivého zodpovézeni dotazll pojisténi nesjednal;
toto pravo mize byt uplatnéno nejpozdéji 2 mésice ode dne, kdy se
o takové skutecnosti dozvédél, jinak pravo zanikne;

» pojistény je opravnén od jednotlivého pojisténi odstoupit v pripadé
sjednani pojisténi prostfednictvim telemarketingu ve Ihiité 30 dnéi od
sjednani pojisténi; odstoupeni se poddva prostfednictvim pojistnika;

» pojistnikovi je soucasné pojistitelem udélena plnd mock provadénizmén
soubor( pojisténiv rozsahu ¢l. 8 pojistné smlouvy a ukoncovani pojisténi
dohodou jménem pojistitele u jednotlivych pojisténi uzavienych
na zakladé pojistné smlouvy. V pfipadé jejich ukoncovani jménem
pojistitele v rozsahu povéfeni budou jednotliva pojisténi ukoncovana
vzdy k poslednimu dni kalendafniho mésice. Pojistnik je povinen pisemné
informovat pojistitele o zménach a ukonceni jednotlivych pojisténi
vcetné provedeni kalkulace a vyuctovani pfipadného nespotifebovaného
pojistného dle pfislusnych pravnich pfedpisd.

Odklad splaceni mési¢nich splatek; prodlouzeni smlouvy
Pojisténi zlistava v platnosti i tehdy, pokud pojistnik pojisténému povolil
odklad splaceni mésicnich splatek ze smlouvy a pojistitele o tom pisemné
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vyrozumél. Povinnost platit pojistné za pojistnd obdobi, ve kterych byl
povolen odklad splaceni mésicnich splatek, nezanika. Pojisténi se v3ak
takto mlze prodlouzit nejvyse o tfi mésice oproti plivodné dohodnutému
dni splatnosti posledni mésicni splatky. Povoli-li pojistnik pojisténému
odklad mésicnich splatek na dobu delsi nez 3 mésice oproti plvodné
dohodnutému dni splatnosti posledni mésicni splatky, konci pojisténi
uplynutim tfimésicni Ihaty, kterd pocne bézet od plvodné dohodnutého
dne splatnosti posledni mésicni splatky.

Pojisténi pfi zméné v osobé dluznika ze smlouvy

Smlouva uzaviena ve formé tvérové smlouvy

Dojde-li k pisemnému souhlasu pojistnika s prevzetim dluhu podle
smlouvy o prevzeti dluhu ze smlouvy (Gvérové smlouvy), na zékladé které
dojde k prevzeti dluhu dluZnika ze smlouvy tfeti osobou, stava se tato
tfeti osoba pojisténym pouze v pfipadé, ze spIni k datu uzavfeni pisemné
smlouvy o prevzeti dluhu podminky pro pojisténitak, jak jsou tyto uvedeny
v ¢l. 5 pojistné smlouvy, véetné podpisu pfislusného prohlaseni, s tim, ze
tato treti osoba vyslovi souhlas s pojistnou smlouvou a vieobecnymi
pojistnymi podminkami. Pojisténi tfeti osoby vznikd podpisem smlouvy
o prevzetidluhu a pocatek pojisténi se stanovi na 00:00 hod. dne tGcinnosti
prevzeti dluhu tfeti osobou. Byl-li dluznik ze smlouvy o financovani
pojistény, jeho pojisténi zanika dle odst. 13. 8 pojistné smlouvy.

Smlouva uzaviena ve formé leasingové smlouvy

Dojde-li k pisemnému souhlasu pojistnika s pfevodem prav a povinnosti
ze smlouvy (smlouvy o finanénim leasingu) na zdkladé smlouvy o pfevodu
prav a povinnosti, na zakladé které dojde k prevodu prav a zavazkl
klienta pojistnika — uzivatele vozidla ze smlouvy — na tfeti osobu, stava
se tato treti osoba pojisténym pouze v pfipadé, Ze spini k datu podpisu
smlouvy o pfevodu prav a povinnosti podminky pro pojisténi tak, jak
jsou tyto uvedeny v ¢l. 5 pojistné smlouvy, véetné podpisu pfislusného
prohlaseni, s tim, Ze tato tfeti osoba vyslovi souhlas s pojistnou smlouvou
a se vseobecnymi pojistnymi podminkami. Pojisténi treti osoby vznika
podpisem smlouvy o pfevodu prav a povinnosti a pocatek pojisténi se
stanovi na 00:00 hodin dne Ucinnosti pfevodu prav a povinnosti na treti
osobu. Byl-li plvodni uZivatel vozidla pojistény, jeho pojisténi zanikd dle
odst. 13. 8 pojistné smlouvy.
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Zavérecna ustanoveni

» Nedilnou soucasti pojistné smlouvy jsou vieobecné pojistné podminky
pro soukromé Zivotni a nezivotni pojisténi ¢. 1/2010, které tvofi pfilohu
| pojistné smlouvy.

» V pfipadé rozporu mezi textem pojistné smlouvy a textem vseobecnych
pojistnych podminek pro soukromé Zivotni a neZivotni pojisténi ¢.
1/2010 méd prednost text pojistné smlouvy.

» Orgdnem dohledu nad &innosti pojistitele je Ceska narodni banka se
sidlem Na P¥ikopé 28, Praha 1, PSC 115 03.

» U pojisténi dle pojistné smlouvy zdkon o danich z pfijm0 v platném znéni
neumoznuje snizeni zakladu dané o uhrazené pojistné.

» Odstoupeni pojisténého od jednotlivého pojisténi je mozné zaslat na
adresu sidla pojistnika uvedenou v zdhlavi pojistné smlouvy.

» Stiznosti pojistnikd, pojisténych nebo opravnénych osob jsou vyfizovany
dle standardnich internich pravidel pojistitele a je mozné je sméfovat
kromé adresy pojistitele uvedené v zahlavi pojistné smlouvy na e-mail
czinfo@cardif.com nebo na tel. +420 234 240 210. Po dokonceni Setreni
jsou osoby, které podaly stiznost, informovany dopisem. Pojistnik,
pojistény nebo i opravnénd osoba maji dile moznost obrétit se se
stiznosti na organ dohledu — Ceskou narodni banku. V takovém pfipadé
vyfidi pojistitel stiznost stejnym zplsobem jako v pfedchozim pfipadé.
Odpovéd pojistitel sméfuje dle pokynu Ceské narodni banky pfimo
stézovateli nebo pojistitel poda odpovéd zpét na Ceskou narodni banku.

»V souvislosti s pouzitim prostfedkl komunikace na déalku nejsou
pojistitelem Gctovany zadné zvlastni poplatky za pouZiti téchto
prostfedkd komunikace.

» Komunikace v souvislosti s pojisténim bude probihat a veskeré
informace tykajici se pojisténi, o které pojistény pfi sjednani pojisténi
nebo béhem jeho trvani pozada, jakoZ i vSeobecné pojistné podminky
jsou poskytovany v ceském jazyce.

»V  pfipadé vyuziti telefonu jako alternativniho komunikacniho
prostfedku ze strany pojisténého, pojistnika nebo pojistitele souhlasi
pojistény a pojistnik s nahrdvanim pfichozich i odchozich telefonnich
hovord pojistitelem na zvukovy zaznam a s pouzitim takového zdznamu
v souvislosti se smluvnim nebo jinym pravnim vztahem pro Ucely
pojistovaci ¢innosti a dal3ich ¢innosti vymezenych zdkonem ¢. 277/2009
Sb., o pojistovnictvi, v platném znéni. Pojistitel bude zaznam telefonniho
hovoru uchovavat po dobu trvanijednotlivého pojisténia dobu nezbytné
nutnou k pInéni zavazk{ pojistitele s tim, Ze po uplynuti této doby bude
mozno zaznam vyuzit pouze za UCelem ochrany prav pojistitele jako
spravce v ném obsazenych osobnich Udajd pojisténého a pojistnika,
a to zejména jako dlkazni prostfedek v soudnim, spravnim ¢i jiném
fizeni, jehoz je pojistitel, pojistnik nebo pojistény ucastnikem. Pojistény
a pojistnik souhlasi s tim, Ze jeho osobni Udaje, které sdélil pojistiteli
a které jsou obsazeny ve zvukovém zdznamu hovoru, budou v jeho ramci
drZzeny po dobu a za Ucelem uchovani zéznamu.

V Prazedne 1.1.2016
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