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Vazeny kliente,

radi bychom vam podékovali za vase rozhodnuti zvolit pro financovani a pojisténi vozidla spole¢nost Volkswagen Financial Services.
Vedle Uvéru, leasingu a komplexniho pojisténi vozidla, které jsou jiz tradi¢ni soucasti nasich sluzeb, jsme pro vas pripravili velkou fadu
pojistnych produktd (Asistent, GAP a PPP). V ramci jednotlivych produktl si mizete vybrat z rdiznych velikosti balickd rizik (M, L, XL), proti
kterym budete chranéni. Cely nas tym se bude pIné snazit o vasi spokojenost.

Pokud patfite mezi ty ,Stastlivce”, ktefi maji zkuSenost s odcizenim vozu nebo s havarii, jejimz nasledkem byla zplsobena takova
zavada na vozidle, Ze jeho oprava by se nevyplatila, jisté jste ocenili havarijni pojisténi. A¢ je zcela logické, Ze pojistovna z havarijniho
pojisténi hradi nikoliv plvodni pofizovaci cenu nového vozu, ale jen skute¢nou skodu — tedy hodnotu vozu, kterou mél v dobé, kdy

k odcizeni nebo havarii doslo, pro mnohé je to pomérné nemilé zjisténi. Za pojistné plnéni si totiz nemohou pofidit viiz novy, ale jen
ojety ve stejné kvalité a stafi, jako byl jejich odcizeny i totalné poskozeny viz. A co vic, pojistovna si z pojistného pInéni jesté odecita
spoluti¢ast sjednanou v pojistné smlouvé (nejcastéji 5 nebo 10 % z celkové vyse Skody). Pak uz zbyva bud vyuzit pro koupi nového
vozu Uspory, nebo se vydat do autobazaru. To mliZe byt velmi nepfijemné zejména béhem prvnich dvou let, kdy je pokles hodnoty
vozu nejmarkantnéjsi. Proto jsme pro nase klienty pfipravili pojistny produkt GAP, ktery jim v takovych pfipadech zajisti dorovnani
pojistného pInéni az do pdvodni hodnoty nového vozu. V této brozure vas seznamime s rozsahem pojisténi v ramci jednotlivych
variant a postupem v pfipadé pojistné udalosti ¢i v pfipadé, kdy byste se rozhodli variantu pojisténi zménit.

Pfejeme vam, abyste pojisténi nejlépe viibec nemuseli vyuzit. Pokud ale prece jen k takové situaci dojde, udéla nas tym spolecné
s kolegy z partnerskych pojistoven maximum pro to, abyste ve vzniklé situaci méli co nejméné starosti.

Pfejeme vdm mnoho Stastnych kilometrd.
Volkswagen Financial Services
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Charakteristika produktu

Pojisténi GAP vychazi z celosvétového modelu pojistnych produktitl GAP (guaranteed asset protection). Tento produkt chrani klienta
pred snizenym pojistnym plnénim vlivem ztraty hodnoty vozu. Pojisténi GAP poskytuje pojistnou ochranu jak v pfipadé odcizeni
vozidla, tak také v pripadé totalni Skody po havarii. Rozsah pojistného kryti se lisi dle velikosti balicku, ktery si sjednate. PIné
pojisténi na celou plivodni hodnotu vozu a zaroveri pojisténi spoluticasti na pojistném pinéni pokryva GAP XL (100% pojisténi),
samotné pojisténi na celou plivodni hodnotu vozu bez pojisténi spoluti¢asti zahrnuje GAP L. Nejlevnéjsi varianta produktu, GAP M,
pokryva 50 % rozdilu mezi pdivodni hodnotou nového vozu a obvyklou cenou vozidla v dobé odcizeni nebo havarie. Pro operativni
leasing je urCena varianta GAP OL, ktera pokryva pojisténi na Ucetni zGstatkovou hodnotu vozidla bez pojisténi spoluticasti. Pfesny
obsah jednotlivych variant naleznete na nasledujicich stranach. Informaci o tom, kterou variantu mate sjednanu, najdete na
osvédceni o pojisténi GAP, jez je soucasti smluvni dokumentace k financovani vozu. Pokud zjistite, Ze mate zajem o Sirsi rozsah
pojistného kryti, staci jen kontaktovat nase klientské centrum (tel. +420 224 992 410), kde vas budeme podrobnéji informovat

o konkrétnich moznostech.



Pojisténi vozidel

Informacni dokument o pojistném produktu

e

Pojistitel: Allianz pojiStovna, a.s. Produkt: Pojisténi vozidel - leasing/avér

V tomto dokumentu si mUzete precist stru¢né shrnuti nejdllezitéjsich vlastnosti pojisténi vozidel. Uvedené informace nejsou z dlivodu rozsahu
dokumentu kompletni. Podrobné informace se dozvite v pojistnych podminkach a piipadné i v pfedsmluvni informaci. Konkrétni nastaveni Vaseho
pojisténi naleznete v pojistné smlouvé.

O jaké druhy pojisténi se jedna?

Povinné ruéeni - diky nému uhradime $kody, které zptisobite provozem svého vozidla nékomu jinému

Havarijni pojisténi - diky nému uhradime skody na Vasem vozidle vzniklé napfiklad pii dopravni nehodé,

kradezi nebo zivelni udalosti, jako jsou tfeba kroupy

Dalsi volitelna pojisténi - ta nejdulezitéjsi uvadime nize

7/\\ Co je predmétem pojisténi?
J [
ovinné ruceni

v uhradime skody, které zpusobite nékomu
jinému provozem svého vozidla

¥ jedna se zejména o Gjmu na zdravi nebo Gjmu
usmrcenim, $kody na majetku a usly zisk

V' $kodu za Vas uhradime az do vyse zvolenych limitd

Havarijni pojisténi

v uhradime 3kody na Vasem vozidle, které mohou
byt zptsobené havarii, zivelni udalosti, odcizenim,
vandalismem, pfipadné i srazkou vozidla se zvifetem
nebo poskozenim zaparkovaného vozidla zvitetem

V' 3kodu uhradime az do vy3e aktualni trzni ceny vozidla,
pfi sjednaném havarijnim pojisténi s GAP az do vyse
pofizovaci ceny nového vozidla

Pojisténi skel vozidla

- uhradime skody na vsech oknech Vaseho vozidla
vcetné stfesniho okna, napfiklad po havarii,
v dUsledku Zivelni udalosti nebo vandalismu

- Skodu uhradime az do vyse zvoleného limitu

Urazové pojisténi osob ve vozidle

- Urazové pojisténi mlzete sjednat pro fidi¢e nebo
pro celou posadku

- plnéni poskytneme, pokud dojde ke smrti, trvalym
nésledkdm, lé¢eni Urazu (denni odskodné), pobytu
v nemocnici (denni davka)

Asistencni sluzby
 zajistime Vam zejména opravu vozidla na misté,

odtah vozidla a odvoz posadky, tischovu nepojizdného

vozidla, zapUjc¢eni ndhradniho vozidla
zakladni asisten¢ni sluzby jsou automatickou soucasti
kazdého povinného ruceni a havarijniho pojisténi

V' naklady uhradime do zvoleného limitu, nebo
eventudlné i bez limitu, pokud si tuto moznost
zvolite v rdmci rozsifené asistence

sev

Na co se pojisténi nevztahuje?

Z povinného ruceni nezaplatime zejména:

X $kodu ¢i Ujmu, kterou jste zpUsobili sami sobé
nebo svému vozidlu

X majetkovou $kodu, kterou jste zpUsobili svému
manzelovi nebo osobam Zijicim s Vami ve spole¢né
domécnosti

X  3kodu vzniklou mezi motorovym vozidlem
a pfivésem nebo navésem

V havarijnim pojisténi a pojisténi skel nebudeme

hradit napfiklad $kody, které vznikly:

X pii fizeni vozidla osobou bez fidi¢ského opravnéni,

X jen na pneumatikach bez jiného poskozeni

X pfirozenym opotiebenim, neodbornou manipulaci
s vozidlem

X vadou, kterd byla na vozidle uz pied sjednanim
pojisténi

X v dobé, kdy vozidlo nemélo cesky technicky prikaz

X nadalni¢nich zndmkéch, ochrannych fdliich, otviracim

mechanismu a podobné (plati jen pro pojisténi skel)

Urazové pojisténi osob se nevztahuje napriklad
na urazy vzniklé pfi fizeni pojisténého vozidla:
X nasledkem poziti alkoholu nebo jinych navykovych latek

V ramci asisten¢nich sluzeb nehradime zejména naklady:
X zaplacené bez souhlasu nasi asistencni centraly
X souvisejici se zanedbanou udrzbou vozidla

Existuji néjaka omezeni v pojistném

kryti?

! U havarijniho pojisténi se na $kodé podilite ¢astkou,
které se fika spoluti¢ast; vysi spoluticasti si zvolite
pfi sjednéni pojisténi z nabizenych moznosti

V nékterych pfipadech je spoluticast také v pojisténi
skel (detaily naleznete v pojistnych podminkach)

Z urazového pojisténi osob vyplatime méné, pokud:

! osoba nebyla pfipoutana



Kde je moje pojisténi platné?

Povinné ruceni je platné na Uzemi:

V' Vvsech clenskych statli Evropské unie a dalsich statli vyznacenych na zelené karté

Havarijni pojisténi, pojisténi skel, asistencni sluzby a pravni poradenstvi jsou platné na tizemi:
v Evropy (véetné celého Turecka) s vyjimkou Béloruska, Moldavska, Ruska a Ukrajiny

Urazové pojisténi osob ve vozidle je platné na Gzemi:

v celého svéta

Jaké mam povinnosti?
Pfi sjednavani pojisténi musite predevsim:
uvadét vzdy pravdivé a lplné informace, na které se Vas ptéme
+ umoznit ndm zjistit technicky stav vozidla prohlidkou
Béhem trvani pojisténi musite zejména:
dbét na to, aby Zadna skoda nevznikla
udrZovat vozidlo v fadném technickém stavu
+  pfiopousténi vozidlo zamykat a aktivovat jeho pfipadné zabezpeceni
co nejdrive nas informovat o jakékoliv zméné udaji uvedenych ve smlouvé
P¥i Skodé musite predevsim:
+ ucinit nutna opatfeni, aby se $koda dale nezvétsovala
+ nahlésit nehodu policii, pokud to vyzaduje zékon a dale vzdy v pfipadé odcizeni nebo vandalismu
bez zbyte¢ného odkladu ndm oznamit vznik Skody a pravdivé popsat okolnosti jejiho vzniku a jeji rozsah
poskytnout nam viechny potiebné dokumenty (véetné Zaznamu o nehodé) a informace o skodé,
umoznit ndm provést prohlidku vozidla a dalsi Setfeni okolnosti vzniku Skody
informovat nas, jestli mate vozidlo pojisténé jesté u jiné pojistovny
(z havarijniho pojisténi) nechat opravit vozidlo podle nasich pokynt
(z havarijniho pojisténi) v pfipadé odcizeni vozidla ndm odevzdat doklady od vozidla a veskeré klice
+  (zpovinného ruceni) sdélit nam, Ze proti Vdm poskozeny nebo napfiklad soud pozaduje ndhradu Ujmy
nebo Ze proti Vam bylo zahéjeno spravni nebo trestni fizeni a dale postupovat podle nasich pokynt
U skody, kterou jste zptsobil Vy, musite dolozit poskozenému:
+  své osobni Uidaje (jméno, piijmeni, bydlisté, tdaje své firmy)
+ Udaje vlastnika vozidla
udaje o nas, ¢islo pojistné smlouvy a SPZ vozidla, jehoz provozem byla skoda zplGsobena

Kdy a jak platit?

Leasingovy najemce / piijemce Gvéru plati za pojisténi pojistnikovi a pojistnik v intervalech a zptisobem uvedenym v pojistné smlouvé
nasledné pojistiteli.

Kdy pojistné kryti zacina a konci?

Pojisténi je mozné sjednat na dobu neurcitou nebo na dobu urcitou.
Pojisténi zacina:
+  zpravidla dnem uvedenym v leasingové / Givérové smlouve
Pojisténi mize skonéit zejména:

dnem sjednanym v pojistné smlouvé

Jak mohu pojisténi ukoncit?
Pojisténi mize pojistnik ukoncit zejména:
+ jeho vypovédi:
- kposlednimu dni pojistného obdobi, vypovéd nam musi byt doru¢ena nejpozdéji 6 tydnti pred koncem pojistného
obdobi, jinak pojisténi ukoncime az ke konci dalsiho pojistného obdobi
- do 2 mésicd od uzavieni pojistné smlouvy; pojisténi zanikne po 8 dnech od data doruceni vypovédi
- do 3 mésict od nahlaseni skody z tohoto pojisténi; pojisténi zanikne po mésici od data doruceni vypovédi
+ dohodou s nami
odstoupenim od pojistné smlouvy
Dalsi zpUsoby a presné podminky zaniku pojisténi jsou popsané v pojistnych podminkéch nebo v pojistné smlouvé.
Leasingovy ndjemce / pfijemce Gvéru musi svdj zajem na zméné nebo na zaniku pojisténi fesit vzdy prostiednictvim pojistnika.



GAP
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Zakladni pravidla pro vyuziti
pojisténi GAP

Kdy je mozné pojisténi SJEDNAT?

+ Pojisténi GAP Ize sjednat vyhradné jako doplnék k finanénim sluzbam Volkswagen Financial Services pfi sou¢asném sjednani
havarijniho pojisténi ve splatkach se spolutcasti, ktera neprekroci 10 % (min. 10 000 K¢).

+ Pojisténi GAP je mozné sjednat spolecné s financovanim pii prevzeti nového vozidla do uzivani nebo dodatecné béhem prvnich
Sesti mésicd od prevzeti.

Na JAKA RIZIKA se pojisténi vztahuje?
+ Pojistnd ochrana je platna pro pfipady odcizeni vozidla nebo totalni Skody (vzniklé nasledkem havarie, Zivelni udalosti nebo
vandalismu) béhem trvani pojisténi GAP.

JAK DLOUHO je pojisténi platné?
« Délku doby, na jakou je pojisténi sjednano, si m(izete zvolit dle svého pFani, a to az na pét let. Udaj o dobé, na jakou pojisténi GAP
bylo sjedndno, najdete na osvédceni o pojisténi GAP, pfipadné na smlouvé o financovani v poloZce GAP.

KDE je pojisténi GAP platné?
« Uzemni platnost pojisténi je totoznd s izemni platnosti havarijniho pojisténi.

KDY je mozné zadat o POJISTNE PLNENI z pojisténi GAP?
« O pojistné pInéni je mozné zadat poté, co pojistitel, u kterého je na vozidlo uzavieno zakladni havarijni pojisténi, posoudil pojistnou
udalost a rozhodl kladné o vyplaceni standardniho pojistného pInéni z havarijniho pojisténi z dlivodu odcizeni nebo totalni Skody.
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Varianty pojisteni

GAP XL 100% pojisténi

GAP v rozsahu pojistného kryti GAP XL pokryva totalni Skodu a odcizeni az do vyse plvodni pofizovaci ceny vozidla. V pfipadé pojistné
udalosti dosahne pojistné plnéni z havarijniho pojisténi a z pojisténi GAP dohromady az vyse plvodni ceny, za jakou bylo nové
vozidlo pofizeno. Zatimco pInéni z havarijniho pojisténi pokryje pouze obvyklou cenu vozidla v dobé pojistné udélosti, a navic je z néj
odectena spolulcast, pojisténi GAP v pIné varianté GAP XL pokryje nejen rozdil mezi obvyklou cenou vozu a plvodni pofizovaci cenou
vozidla, ale také celou spoluticast.

Pojisténé udalosti:
« odcizeni vozidla nebo totélni Skoda (vznikla nasledkem havarie, Zivelni udalosti nebo vandalismu)

Pojistné kryti:
- rozdil mezi vstupni cenou vozidla v dobé pojisténi a obvyklou cenou vozidla v dobé pojistné udalosti*
« spolutcast sjednana v havarijnim pojisténi**

*Maximalné 50 % vstupni ceny vozidla v okamziku pojisténi.
**Maximalni pojisténa spoluucast: 10 %.
Podrobné vymezeni rozsahu pojistného kryti naleznete dale v broZufe ve vSeobecnych a zvlastnich pojistnych podminkach.




GAPL

GAP v rozsahu pojistného kryti GAP L pokryva totalni skodu a odcizeni az do vy$e pivodni pofizovaci ceny vozidla. V pfipadé
pojistné udalosti dosdhne pojistné pInéni z havarijniho pojisténi a z pojisténi GAP dohromady az vyse plivodni ceny, za jakou bylo
nové vozidlo pofizeno. Pojistné pInéni z havarijniho pojisténi pokryje obvyklou cenu vozidla v dobé pojistné udélosti s naslednym
odectenim sjednané spolulcasti. Pojisténi GAP ve varianté GAP L pak pokryje rozdil mezi obvyklou cenou vozu a piivodni pofizovaci
cenou vozidla.

Pojisténé udalosti:
« odcizeni vozidla nebo totalni skoda (vznikla nasledkem havarie, Zivelni udalosti nebo vandalismu)

Pojistné kryti:
« rozdil mezi vstupni cenou vozidla v dobé pojisténi a obvyklou cenou vozidla v dobé pojistné udalosti*

*Maximalné 50 % vstupni ceny vozidla v okamziku pojisténi.

Podrobné vymezeni rozsahu pojistného kryti naleznete dale v broZufe ve vieobecnych a zvlastnich
pojistnych podminkach.

V pfipadé, ze mate sjednan tento rozsah pojistného kryti a mate zajem o vyuzivani sluzeb v rozsahu GAP XL,
kontaktujte prosim linku naseho klientského centra na telefonnim ¢isle +420 224 992 410.




GAP M

GAP v rozsahu pojistného kryti GAP M pokryva totélni Skodu a odcizeni az do vyse 50 % pivodni pofizovaci ceny vozidla. Pojistné
pInéni z havarijniho pojisténi pokryje obvyklou cenu vozidla v dobé pojistné udalosti s naslednym odectenim sjednané spoluticasti.
Z pojisténi GAP ve varianté GAP M pak pojistitel uhradi az 50 % rozdilu mezi obvyklou cenou vozu a plivodni pofizovaci cenou vozidla.

Pojisténé udalosti:
« odcizeni vozidla nebo totalni skoda (vznikla nasledkem havarie, Zivelni udalosti nebo vandalismu)

Pojistné kryti:
* 50 % rozdilu mezi vstupni cenou vozidla v dobé pojisténi a obvyklou cenou vozidla v dobé pojistné udalosti*

*Maximalné 50 % vstupni ceny vozidla v okamziku pojisténi.
Podrobné vymezeni rozsahu pojistného kryti naleznete dale v broZufe ve vSeobecnych a zvlastnich pojistnych podminkach.

V pfipadé, Ze mate sjedndn tento rozsah pojistného kryti a mate zajem o vyuzivani sluzeb v rozsahu GAP XL nebo GAP L,
kontaktujte prosim linku naseho klientského centra na telefonnim ¢isle +420 224 992 410.
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GAP OL

GAP v rozsahu pojistného kryti GAP OL je uréen pro operativni leasing a pokryva totalni Skodu a odcizeni az do vyse UGcetni zlstatkové
ceny vozidla. V ptipadé pojistné udalosti dosahne pojistné pInéni z havarijniho pojisténi a z pojisténi GAP dohromady az vyse ucetni
zlstatkové hodnoty vozidla v dobé pojistné udalosti. Pojistné pInéni z havarijniho pojisténi pokryje obvyklou cenu vozidla v dobé
pojistné udalosti s naslednym odectenim sjednané spoluticasti.

Pojisténé udalosti:
* odcizeni vozidla nebo totalni $koda (vznikla nasledkem havarie, Zivelni udélosti nebo vandalismu)

Pojistné kryti:
* Ucetni zstatkova hodnota vozidla v dobé pojistné udalosti

Podrobné vymezeni rozsahu pojistného kryti naleznete dale v broZufe ve vSeobecnych a zvlastnich pojistnych podminkach platnych
pro pojisténi GAP.




GAP
Schéma pojistného kryti pro jednotlivé varianty

Pojistné plnéni

Bez pojisténi

Cena nového vozu GAP XL GAPL GAP M GAPOL GAP
Spolutcast sjednana v havarijnim pojisténi ><
>< ><
>< ><
Rozdil mezi cenou nového vozidla a cenou >< ’< ><
vozu v okamzZiku pojistné udalosti >< >< ><
Uetni zdstatkova hodnota vozu v okamziku ><
pojistné udalosti ><
>< >< >< >< ><
>< >< >< >< ><
Obvykla cena vozu v okamziku pojistné >< >< >< >< ><
udalosti po odecteni spoluticasti >< >< >< >< ><

>< pojistné pInéni hrazené z pojisténi GAP navic k pInéni hrazenému z havarijniho pojisténi, pfipadné i z prodeje havarovaného vozu
>< pojistné pInéni hrazené z havarijniho pojisténi, pfipadné i z prodeje havarovaného vozu
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GAP

Postup v pripadé pojistné
udalosti

V pfipadé odcizeni vozidla nebo vzniku $kody na ném je tfeba pojistnou udalost neprodlené nahlasit pojistovné, u které mate
sjednano havarijni pojisténi ve splatkach. Pokud byl uznan narok na pojistné pInéni a v pripadé skody na vozidle byla tato oznacena
za totalni, doporucujeme vam nasleduijici dalsi postup:

1|Pfipravte si prosim tidaje, kterymi se prokazete pojistovné:

* jméno a pfijmeni leasingového najemce / prijemce Gvéru / drzitele vozidla,

« Cislo pojisténi GAP (z osvédceni o pojisténi GAP),

« Cislo havarijniho pojisténi (pfi sjednaném havarijnim pojisténi u Allianz pojistovny),
« RZ, tovarni znacka a model vozidla.

2|Provedete nahlaseni pojistné udalosti:
« telefonicky na ¢isle klientské linky Allianz pojistovny  +420 241 170 000

nebo online s moznosti vkladani dokumentina  Www.allianz.cz

Dokumenty, jejichZ doloZeni miiZe byt vyzadovano pfi hlaseni pojistné udalosti:

« kopie ,velkého i, malého” technického priikazu,

« kopie faktury / kupni smlouvy (doloZeni ceny vozidla a jeho vybavy),

« protokol o $etfeni skodni udalosti od Policie CR,

+ vyplnény zaznam o dopravni nehodé,

kopie osvédéeni o pojisténi GAP,

kopie fidi¢ského prikazu,

« doklad o likvidaci formou totalni $kody, vysi odectené spolutcasti v ramci havarijniho pojisténi a obvyklé cené vozidla
(tj. zavérecny dopis o likvidaci) — neni pozadovano pfi sjednaném havarijnim pojisténi u Allianz pojistovny.

K hlaseni Skodni udalosti z pojisténi GAP by mélo dojit co nejdFive po vzniku Skody.

Pozor: Pojistné pInéni z pojisténi GAP je mozné narokovat pouze v pfipadech, kdy je primarni pojistnd udalost likvidovana
z havarijniho pojisténi, které ma klient uzavieno ve splatkach!



Postup v pfipadé NEZAVINENE skody
(Skodu zavinil jiny ucastnik dopravni nehody)

JelikoZ pojistné plnéni z pojisténi GAP je mozné narokovat pouze v pripadech, kdy je primarni pojistna udalost likvidovana

z havarijniho pojisténi, je i v pfipadé nezavinéné skody, ktera by standardné byla likvidovana z povinného ruceni vinika nehody,
nezbytné nutné skodu nahlasit a likvidovat z havarijniho pojisténi. Takovy postup je v fadé situaci bézné uplatiiovan. Déle prosim
postupuijte stejnym zplisobem jako v pfipadé vami zavinéné skody.

Srovnani likvidace nezavinéné totalni Skody z povinného ruceni vinika a z vaseho havarijniho pojisténi

« Vobou pfipadech se pfi likvidaci pojistné udalosti vychazi z obvyklé ceny vozidla. V pfipadé likvidace z povinného ruceni vinika neni
odecitana spoluticast a pojistné pInéni je vyplaceno ve vysi aktudini ¢asové hodnoty vozidla v dobé pojistné udalosti. Vzhledem
k tomu, Ze neni primarni likvidace Skody provedena z havarijniho pojisténi, nelze nasledné vyuzit pojisténi GAP.V pripadé
likvidace z havarijniho pojisténi je odectena sjednana spolutcast, avSak nasledné Ize pro dorovnani rozdilu mezi obecnou cenou
vozu a pdvodni cenou vozidla / Gcetni zistatkovou cenou vozidla vyuzit pojisténi GAP. Navic pokud mate sjednano havarijni
pojisténi u Allianz pojistovny, nebude pojistné pInéni z havarijniho pojisténi snizeno o dohodnutou spoluticast, a to bez ohledu na
sjednanou variantu pojisténi GAP (tedy ani u variant GAP L, GAP M, GAP OL).

Jak postupovat v pripadé, kdy si nejste jisti, Ze bude vdmi nezavinéna skoda klasifikovana jako totalni

« Posuzovani vyse Skody je vzdy na pojistiteli. Da-li se vSak pfedpokladat, Ze se bude jednat o totalni skodu, je nutné udalost nejprve
nahlasit svému pojistiteli jako Skodni udélost z havarijniho pojisténi (tedy nikoliv pojistiteli vinika nehody). Pojistitel, u kterého
mate havarijni pojisténi uzaviené, rozhodne na zakladé Setreni Skodni udalosti o konkrétnim postupu jeji likvidace a bude o této
skutecnosti informovat vés a pfipadné i Volkswagen Financial Services. V pfipadé, ze pojistitel vyhodnoti $kodu jako totalni, mizete
nasledné zZadat i o pojistné plnéni z pojisténi GAP. Pokud by oviem vas pojistitel vyhodnotil skodu jako parcidlni (tedy nikoliv jako
totélni), nebude mozné k dokoncenti likvidace skody vyuzit produkt GAP. V takovém pfipadé vdm doporucujeme nasledné uplatnit
narok na nahradu odectené spoluticasti v havarijnim pojisténi z povinného ruceni vinika.
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Prakticky priklad likvidace

pojistné udalosti s po
GAP a bez néj

BEZ pojisténi GAP

« Skoda Fabia — pofizovaci cena 274 000 K¢
« k totaIni Skodé doslo 2 roky po zakoupeni vozu
« klient mél sjednano havarijni pojisténi se spoluticasti 10 %, min. 10 000 K¢

ooV

jis

ténim

ptivodni hodnota vozu pfi zakoupeni 274 000 K¢
Casova hodnota vozu v okamziku pojistné udalosti 176 000 K¢
hodnota zbytk( vozidla (aukce zprostfedkovana pojistovnou) —92 000 K¢
vznikla Skoda 84 000 K¢
spolutcast pojisténého na Skodé —10 000 K¢
z havarijniho pojisténi vyplaceno 74 000 K¢
pfijem z prodeje zbytk( vozidla +92 000 K¢
celkové vyplaceno 166 000 K¢
financni ztrata klienta 108 000 K¢




S pojistéenim GAP

« Skoda Fabia — pofizovaci cena 274 000 K¢
« k totalni Skodé doslo 2 roky po zakoupeni vozu
« klient mél sjednano havarijni pojisténi se spoluticasti 10 %, min. 10 000 K¢ a soucasné pojisténi GAP

GAP XL GAPL GAP M GAP OL
ptivodni hodnota vozu pfi zakoupeni 274 000 K¢ 274 000 K¢ 274 000 K¢ 274 000 K¢
casova hodnota vozu v okamzZiku pojistné udalosti 176 000 K¢ 176 000 K¢ 176 000 K¢ 176 000 K¢
hodnota zbytk vozidla (aukce zprostfedkovana pojistovnou) —92 000 K¢ —92 000 K¢ —92 000 K¢ —92 000 K¢
vznikla Skoda 84 000 K¢ 84000 K¢ 84000 K¢ 84000 K¢
spoluticast pojisténého na Skodé —10 000 K¢ —10 000 K¢ —10 000 K¢ —-10 000 K¢
z havarijniho pojisténi vyplaceno 74000 K¢ 74000 K¢ 74000 K¢ 74000 K¢
pfijem z prodeje zbytk{ vozidla +92 000 K¢ +92 000 K¢ +92 000 K¢ +92 000 K¢
z pojisténi GAP vyplaceno
« rozdil (1/2 rozdilu) mezi ¢asovou cenou (176 000 K¢)

a pGvodni cenou vozidla (274 000 K¢) +98 000 K¢ +98 000 K¢ +49 000 K¢ 0 Ke
+ spoluticast odectena pfi pojistném plnéni z havarijniho

pojisténi +10 000 K¢ 0 K¢ 0 K¢ oK¢
« Ucetni zUstatkova cena vozidla v dobé pojistné udalosti

(195 000 K¢) 0 K& 0K 0 Ké +19 000 K&
celkové vyplaceno 274000 K¢ 264 000 K¢ 215 000 K¢ 185 000 K¢

financni ztrata klienta 0 K¢ 10 000 K¢ 59 000 K¢ 10 000 K¢
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veowye

Nejcastéjsi dotazy

Staci Skodu nebo odcizeni vozu nahlasit na linku pojisténi GAP?
Nestadi. Je tfeba Skodu i odcizeni nahlasit v prvé fadé pojistovné, u které je sjednano havarijni pojisténi, a zaroven Volkswagen
Financial Services. Teprve nasledné se skoda hlasi na linku GAP —tel. +420 241 170 000 (klientska linka Allianz pojistovny).

Jak postupovat v pripadé, kdy si nejsem jisty, Ze bude $koda klasifikovana jako totalni?

U zavinéné skody je to jedno, protozZe se skoda tak ¢i tak bude likvidovat z havarijniho pojisténi. U nezavinéné skody (resp. skody,
kterou zavinil jiny tcastnik dopravni nehody) je rovnéz tieba nahlasit Skodni udalost z havarijniho pojisténi. Pojistitel rozhodne na
zakladé Setreni Skodni udalosti o konkrétnim postupu jeji likvidace a bude o této skutecnosti informovat vas a pfipadné i spolecnost
Volkswagen Financial Services. V pfipadé, Ze pojistitel vyhodnoti Skodu na vozidle jako totaIni, je mozné nasledné zadat i o pojistné

Kdy pojistovna vyplati pojistné plnéni z pojisténi GAP?

Nejprve je Skoda likvidovana z havarijniho pojisténi. Likvidace z pojisténi GAP nasleduje poté, co pojistovna, u které je sjednano
havarijni pojisténi, rozhodne, Ze se jednd o totdlni Skodu, a je stanovena vyse pojistného plnéni. V pfipadé, Ze je na tvérové nebo
leasingové smlouvé evidovan dluh, je v ramci finanéniho vyrovnani mezi klientem a spolecnosti pojistné plnéni snizeno o dluznou
castku.

Jak dlouhou dobu plati pojisténi GAP?
Délku doby, na jakou je pojisténi sjednano, si mizete zvolit dle svého pfani, a to aZ na pét let. Udaj o dobé, na jakou pojisténi GAP
bylo sjednano, najdete na osvédceni o pojisténi GAP, pfipadné na smlouvé o financovani v polozce GAP.

Mam sjednanou variantu GAP L, ale mél bych zidjem o 100% pojisténi (GAP XL). Mohu si pojisténi rozsifit?
Ano, mUzete, a to od 6 mésicl od prevzeti vozu do uZivani. Staci pouze zavolat na klientské centrum Volkswagen Financial Services

vy

Aktudlné mi u Volkswagen Financial Services béZi leasingova nebo tivérova smlouva na dalsi vozidlo (nebo vice vozidel). Mohu
si pojisténi GAP sjednat i na ostatni vozidla?

Pojisténi GAP je mozné dodatecné sjednat za aktudlné platnych podminek na vSechna nova vozidla pravé financovana nasi
spolecnosti, a to do 6 mésicli od prevzeti vozu do uzivani. Podminkou je havarijni pojisténi sjednané spolecné s financovanim
(pojisténi ve splatkach).

Kde mohu ziskat dalsi informace o produktu GAP?

Pokud se vdm odpovédi na otazky nepodafilo najit v této informacni broZure, miizete se obratit na linku naseho
klientského centra +420 224 992 410. Na uvedené lince jsme pfipraveni vdm poradit v pondéli az ¢tvrtek od 8:30 do 16:30
a v patek od 8:30 do 15:30 hodin.



Vyklad pojmu

GAP

v oblasti pojistnych produkt se jedna o mezinarodné uzivanou zkratku (z angl. guaranteed asset protection) oznacujici produkty
chranici pred financni ztratou v pfipadé zniceni ¢i odcizeni pojisténého vozidla, kdy pojistné plnéni z havarijniho pojisténi pokryva
nejcastéji pouze aktualni ¢asovou cenu vozidla v dobé jeho odcizeni nebo totalniho poskozeni; z pojisténi typu GAP je hrazen bud'cely
rozdil mezi casovou a pvodni cenou vozidla, nebo jeho ¢ast (podle typu produktu).

Obvykla cena vozidla GAP
je aktualni na trhu obvykla hodnota vozidla odpovidajici jeho stafi a opotfebeni (tedy cena, za jakou by bylo mozné prodat ¢i pofidit
zcela totozné vozidlo stejného stafi a opotiebeni).

Hodnota zbytk vozidla

v pripadé totalni Skody pojistovna obvykle nabidne vrak vozidla v rdmci aukce zdjemcdim — hodnota zbytki vozidla pak predstavuje
cenu, za kterou je zdjemce v rdmci aukce pripraven vrak odkoupit; hodnota zbytk( vozidla je obvykle garantovana po vymezenou
dobu, béhem které by mél odkup probéhnout.

Totalni Skoda
je Skoda takového rozsahu, Ze naklady na opravu pfedmétu by prevysily jeho hodnotu; oprava se tedy jiz neprovadi.

Spoluticast na skodé

sjedndva se v pfipadé havarijniho pojisténi vozidla a jedna se o ¢astku, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni; udava se
v % z pojistného pInéni s udanim minimalni ¢astky (nejéastéji 5 %, min. 5 000 K¢, nebo 10 %, min. 10 000 K¢); tuto ¢astku odecita
pojistitel z pojistného pInéni.

Vstupni cena v dobé/okamziku pojisténi

je Castka, na kterou je vozidlo pojisténo, a odpovida konecné kupni cené vozidla véetné vybavy zjisténé z faktury vystavené
autorizovanym prodejcem vozidel; zaroven se jedna o maximalni obnos, ktery muize byt vyplacen z pojistného pInéni v rdmci pojisténi
vozidla.

Uéetni ziistatkovou cenou vozidla
se rozumi finanéni hodnota vozidla evidovana u VWFS, k datu vzniku pojistné udalosti, ktera odpovida nezaplacenému dluhu
zdkaznika dle smlouvy o prondjmu.
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VPP | ZPP

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY pro havarijni pojisténi

vozidel — AUTOPOJISTENI 06

Pro havarijni pojisténi vozidel fyzickych i pravnickych osob, které sjednava Allianz pojistovna, a.s. (dale jen ,,pojistitel“), plati pfislusna

ustanoveni zékona ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé a 0 zméné souvisejicich zdkond (dale jen ,,zdkon o pojistné smlouvé*),
obtanského zakoniku, tyto vieobecné pojistné podminky pro havarijni pojisténi vozidel — AUTOPOJISTENI 06 (dale jen ,VPP*), zvlastni
pojistné podminky pro havarijni pojisténi vozidel — AUTOPOJISTENI 06 / AUTOFLOTILY 2006 (dale jen ,ZPP“) a doplfikové pojistné
podminky pro havarijni pojisténi vozidel - AUTOPOJISTENI 06 (déle jen ,,DPP“), které jsou nedilnou souéasti pojistné smlouvy. Zakladni
havarijni pojisténi, vsechna doplitkova havarijni pojisténi uvedena v ZPP a pojisténi asistence uvedené v DPP (ddle jen ,,pojisténi“) jsou

z hlediska zakona o pojistné smlouvé pojisténim skodovym.

Obsah

Clanek | Rozsah a tizemni platnost pojisténi

Clanek Il Pojisténé véci

Clanek 111 Vyluky z pojisténi

Clének IV Uzavieni pojistné smlouvy, vznik pojisténi a spoluticast
Clanek Vv Zména a zanik pojisténi

Clanek VI Pojistné obdobi, pojistné

Clanek VII Povinnosti pojistnika, pojisténého, opravnéného

uzivatele vozidla a dal3ich tcastnikd pojisténi

Clanek I. Rozsah a tizemni platnost pojisténi

1. Dle téchto VPP Ize pojistnou smlouvou sjednat pojisténi pro pfipad:

a) havarie, pficemz havarii se rozumi nahodilé nahlé plsobeni vnéjsich
mechanickych sil na pojisténé vozidlo (naraz, stiet, pad); havarii nejsou pfipady
$kod, k nimz doslo po odcizeni vozidla podle pism. b) nebo po zmocnéni se
vozidla podvodem nebo zpronevérou a Skody majici pdivod v Zivelni udalosti
podle pism. c) nebo ve vandalismu podle pism. d) tohoto odstavce,

b) odcizeni, pficemz odcizenim se rozumi kradez vozidla jako celku nebo jeho
vnéjsi ¢asti nebo zmocnéni se vozidla, jeho vnitiniho vybaveni nebo véciv ném
ulozenych kradezi viloupanim; za odcizeni se povazuje téz loupez,

c) zivelni udalosti, pficemz Zivelni udalosti se rozumi poskozeni nebo zniceni
vozidla nahodilym nahlym plsobenim nasledujicich pfirodnich fyzikalnich sil:
vichfice, krupobiti, ider blesku, sesuv piidy, zficeni skal nebo zemin, sesuv nebo
zficeni lavin, povoden, zaplava, nebo pozarem a vybuchem; Zivelni udalosti
nejsou piipady $kod, k nimz doslo po odcizeni vozidla podle pism. b) tohoto
odstavce nebo po zmocnéni se vozidla podvodem nebo zpronevérou,

d) vandalismu, pficemz vandalismem se rozumi poskozeni nebo zniceni
parkujiciho vozidla prokazatelné imysinym jednanim treti osoby;
vandalismem nejsou pfipady skod, k nimz doslo po odcizeni vozidla

podle pism. b) tohoto odstavce nebo po zmocnéni se vozidla podvodem

nebo zpronevérou.

2. Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které béhem trvani pojisténi
nastanou na tzemi Evropy véetné Turecka s vyjimkou Béloruska, Moldavie,
Ruska a Ukrajiny, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Clanek II. Pojisténé véci

1. Pojisténi podle ¢lanku | odst. 1 téchto VPP se vztahuje pouze na vozidlo
uvedené v pojistné smlouvé, jeho povinnou, pfipadné i doplikovou (s vozidlem
pevné spojenou) vybavu, dodavanou pro dany typ vozidla, je-li zahrnuta do
jeho prodejni ceny, nebo i jinou vybavu, jejiz pofizeni je schopen pojistnik
pojistiteli doloZit. Vybavu do vozidla instalovanou az po sjednani pojisténi Ize
pojistit formou pisemného dodatku k pojistné smlouvé. V pojistné smlouvé

Clanek Vil Prava a povinnosti pojistitele

Clanek IX Pravni vztahy

Clanek X Pojistné pInéni a jeho vypocet

Clanek XI Zachrafovaci naklady

Clanek XII Snizeni nebo odmitnuti pojistného pInéni
Clanek XIII Vyklad pojmii

Clanek XIV Dorucovani

Clanek XV Z&vére¢na ustanoveni

nebo ZPP Ize rozsifit pojistnou ochranu i na jiné véci, zasadné viak vztahujici se
k vozidlu nebo jeho provozu.

2. Pojistit Ize vozidlo, které podIéha registru vozidel v Ceské republice, je
vybaveno platnym ¢eskym technickym priikazem, je neposkozeno a spliiuje
podminky provozu na pozemnich komunikacich, neni-li v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

Clanek 1. Vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se nevztahuje na Skody:

a) vzniklé imysinym jednanim pojistnika, pojisténého nebo opravnéného
uzivatele vozidla, véetné osob Zijicich s nimi ve spolecné domécnosti nebo
odkazanych na né svou vyzivou nebo jinych osob, jednajicich z podnétu nékteré
z téchto osob,

b) vzniklé pfi pouziti vozidla k trestné ¢innosti osob uvedenych v ustanoveni
pism. a) tohoto odstavce,

c) pokud v dobé skodné udalosti bylo vozidlo fizeno osobou, kterd neni
drzitelem pfislusného fidi¢ského opravnéni, nebo osobou, které bylo fidi¢ské
opravnéni rozhodnutim spravniho organu odnato nebo pozastaveno, anebo ji
bylo fizeni vozidla pravomocnym rozhodnutim soudu nebo spravniho organu
zakazano nebo pokud osoba, ktera v dobé skodné udalosti vozidlo Fidila,
nespliiovala jiné pravnim predpisem stanovené podminky k fizeni vozidla
nebo nebyla jednoznacné identifikovéna; tato vyluka se neuplatni v pfipadé
odcizeni vozidla,

d) knimz doslo v disledku povstani, nasilnych nepokojd, stavek,
teroristického jednani, vale¢nych udalosti, zasahu vefejné moci, zemétreseni
nebo jaderné energie,

e) vzniklé pfi zavodech jakéhokoliv druhu a pfi soutézich s rychlostni vlozkou,
jakoz i pfi pFipravnych jizdach k témto zavodiim a soutézim,

f) zpUsobené poskozenim ¢i zni¢enim pneumatik, pokud nedoslo soucasné

i kjinému poskozeni vozidla, ze kterého vznikla pojistiteli povinnost
poskytnout pojistné pInéni,

g) zplsobené pfi provadéni opravy nebo ldrzby vozidla nebo v pfimé



souvislosti s témito pracemi,

h) za které je ze zakona ¢i ze smlouvy odpovédny opravce, pfepravce nebo
dodavatel,

i) zplsobené v dobé od piedani vozidla opravci nebo autobazaru do doby
vraceni vozidla jeho vlastnikovi nebo opravnénému uzivateli vozidla,

j)  zpUsobené funkénim namahanim, pfirozenym opotiebenim, inavou nebo
vadou materialu, konstrukéni nebo vyrobni vadou,

k) zplsobené vadou, kterou mélo vozidlo jiz v dobé sjednani pojisténi a ktera
byla nebo mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojisténému bez ohledu na to,
zda byla znama i pojistiteli,

1) zplsobené nespravnou obsluhou nebo tdrzbou a dale pfi pouziti vozidla,
jeho &asti nebo vybavy jinym nez vyrobcem uréenym zpiisobem nebo k tceldim
vojenskym,

m) nebylo-li vozidlo v dobé skodné udalosti (majici sviij plivod v havarii
vozidla) k provozu zpUsobilé,

n) zplsobené Cinnosti vozidla jako pracovniho stroje nebo pii jeho vyuziti ke
sklapéni nebo k jiné manipulaci s jeho nakladem,

o) zpisobené véci pfepravovanou na anebo ve vozidle.

2. Ztohoto pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni za nasledné skody
vseho druhu (napf. uslého vydélku, uslého zisku, nemoznost pouzivat
pojisténou véc apod.) a za vedlejsi vylohy (naklady pravniho zastoupeni,
postovné, expresni pfiplatky apod.).

Clanek IV. Uzavieni pojistné smlouvy, vznik pojisténi a spoludicast

1. Pojisténivznika okamzikem uzavieni pojistné smlouvy, neni-li dohodnuto,
Ze vznikne pozdéji.

2. Navrh pojistitele Ize pfijmout téz zaplacenim pojistného ve vysi uvedené
v navrhu, a to ve Ih(ité do 1 mésice ode dne, kdy osoba, které byl navrh uréen,
tento navrh obdrzela. Pojistna smlouva je v takovém pfipadé uzavrena, jakmile
bylo pojistné zaplaceno. V tomto piipadé vznika pojisténi prvnim dnem po
uzavieni pojistné smlouvy.

3. Neni-li dohodnuto jinak, slouZi pojistna smlouva jako pisemné potvrzeni
o sjednani pojisténi — pojistka.

4. Neni-li v ZPP stanoveno nebo v pojistné smlouvé dohodnuto jinak,
sjednava se pojisténi vozidla jen se spoluticasti. Dohodnutd vyse spoluticasti
vyjadfuje ¢astku, kterou se opravnénd osoba podili na Gihradé vzniklé Skody

z kazdé pojistné udalosti.

Clanek V. Zména a zanik pojisténi

1. Jakékoliv zmény nebo doplnéni v pojistné smlouvé jsou provadény formou
pisemného dodatku k pojistné smlouvé, a to se souhlasem obou smluvnich
stran.

2. Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi vypovédét do dvou mésicl

ode dne uzavieni pojistné smlouvy. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet
osmidenni vypovédni lhita, jejimz uplynutim pojisténi zanika. Pojistiteli nalezi
vzdy pojistné za dobu trvani pojisténi, ostatni nespotiebované pojistné je
pojistitel povinen pojistnikovi vratit. Pokud viak pojisténi zanikne na navrh
pojistnika, nalezi pojistiteli béZné pojistné odpovidajici nejméné 1/12 rocniho
pojistného. Jednorazové pojistné nalezi pojistiteli vzdy celé.

3. Je-li sjednano pojisténi s béznym pojistnym, zanika pojisténi vypovédi
pojistitele nebo pojistnika ke konci pojistného obdobi; vypovéd musi byt
dorucena alespon Sest tydn( pred jeho uplynutim, jinak je neplatna.

4. Pojisténi zanika uplynutim doby, na kterou bylo sjednano.

5. Pojisténi zanika téZ dnem vyznaceni zmény drzitele/provozovatele vozidla
v technickém priikazu, s vyjimkou zmény, kdy je jako drzitel/provozovatel
vozidla zapisovan do technického prikazu pojistnik, neni-li dohodnuto jinak.
Pojistiteli nalezi vzdy pojistné za dobu trvani pojisténi, nejméné viak ve vysi
odpovidajici 1/12 rocniho pojistného. Ostatni nespotfebované bézné pojistné
je pojistitel povinen pojistnikovi vratit. Jednoradzové pojistné nélezi pojistiteli
vzdy celé.

6. Zménou vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého vozidla pojisténi
nezanika. Prava a povinnosti vyplyvajici z pojistné smlouvy pro pdvodniho
vlastnika vozidla prechazeji na nového vlastnika, resp. spoluvlastniky vozidla.
Pojisténi trva dale za stejnych podminek a pojistnik je povinen seznamit
pojisténého s obsahem pojistné smlouvy.

7. Dojde-li k imrti pojistnika nebo jeho zaniku jako pravnické osoby,
prechazeji prava a povinnosti z pojisténi na jeho pravniho nastupce. V pfipadé,

ze pojistnik zemfe i zanikne bez pravniho nastupce, pfechazeji prava

a povinnosti z pojisténi na vlastnika vozidla, a to na dobu, za kterou bylo k datu
umrti ¢i zaniku pojistnika uhrazeno pojistné. Uplynutim této doby pojisténi
zanikne.

8. Zaniklo-li spolecné jméni manzeld smrti nebo prohlasenim

za mrtvého toho z manzeld, ktery uzaviel pojistnou smlouvu o pojisténi
vozidla, patficiho do spole¢ného jméni manzell, vstupuje do pojisténi na
misto zemfelého pozilistaly manzel, zGstava-li nadéle jeho vlastnikem nebo
spoluvlastnikem.

9. Zaniklo-li spole¢né jméni manzeld jinak nez z diivodd uvedenych v odst. 8
tohoto ¢lanku, povazuje se za toho, kdo uzavrel pojistnou smlouvu, ten manzel,
kterému pojisténé vozidlo pfipadlo pfi vyporadani spole¢ného jméni manzeld.
10. Pojisténi zanikd odcizenim pojisténého vozidla nebo jeho zni¢enim,
pfipadné i poskytnutim pojistného plnéni z diivodu totalni Skody na vozidle;
nelze-li dobu odcizeni vozidla pfesné urcit, povazuje se vozidlo za odcizené,
jakmile policie pfijme oznameni o jeho odcizeni. Pojistnik je povinen zniceni
nebo odcizeni vozidla pojistiteli prokdzat. Pojistiteli nalezi pojistné za dobu
trvani pojisténi, nejméné viak ve vysi odpovidajici 1/12 roéniho pojistného.
Ostatni nespotfebované bézné pojistné je pojistitel povinen pojistnikovi vratit.
Pokud viak doslo k zaniku pojisténi v disledku pojistné udalosti, za kterou
pojistitel pinil, nalezi pojistiteli bézné i jednorazové pojistné za dobu do konce
pojistného roku, v némz doslo k zaniku pojisténi. Pojistnym rokem se rozumi
pravidelné opakujici se obdobi jednoho roku, které pocina plynout poc¢atkem
pojisténi.

11. Pojisténi zanikne dnem nasledujicim po marném uplynuti Ihiity stanovené
pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného nebo jeho ¢asti dorucené
pojistnikovi; tato IhGta nesmi byt kratsi nez jeden mésic a upominka pojistitele
musi obsahovat upozornéni na zanik pojisténi v pfipadé nezaplaceni dluzného
pojistného; IhGitu stanovenou pojistitelem v upomince k zaplaceni pojistného
nebo jeho ¢asti Ize pied jejim uplynutim dohodou prodlouzit. Pojistiteli nalezi
bézné pojistné do doby zaniku pojisténi. Jednorazové pojistné nalezi pojistiteli
vzdy celé.

12. Ustanoveni zakona o pojistné smlouvé o pferuseni pojisténi z divodu
neplaceni pojistného se neuplatni.

13. Pojistnik nebo pojistitel mohou pojisténi vypovédét do tii mésici ode dne
doruceni ozndmeni vzniku pojistné udalosti. Dnem doruceni vypovédi pocina
bézet vypovédni Ihiita jednoho mésice, jejimz uplynutim pojisténi zanika.
Pokud vypovéd podal pojistnik po vyplaté pojistného pInéni, nalezi pojistiteli
pojistné do konce pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku pojisténi.

14. Pokud pojistnik nebo pojistény zodpovi pfi uzavieni pojistné smlouvy
umyslné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netiplné pisemné dotazy
pojistitele tykajici se sjednavaného pojisténi, ma pojistitel pravo od pojistné
smlouvy odstoupit, jestlize by pfi pravdivém a tplném zodpovézeni dotazl
pojistnou smlouvu neuzavrel. Toto pravo mize pojistitel uplatnit do 2 mésict
ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil, jinak pravo zanikne. To plati i v pfipadé
zmény pojistné smlouvy.

15. Stejné pravo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel ma, za podminek
podle odst. 14, i pojistnik, jestlize mu pojistitel nebo jim zmocnény zastupce
nepravdivé nebo neliplné zodpovédél jeho pisemné dotazy tykajici se
sjedndvaného pojisténi.

16. Odstoupenim od pojistné smlouvy se smlouva od pocatku rusi. Pojistitel

je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji ve Ihiité do 30 dnti ode

dne odstoupeni od pojistné smlouvy, vratit zaplacené pojistné, od kterého

se odecte to, co jiz z pojisténi pInil. V pfipadé odstoupeni pojistitele se od
zaplaceného pojistného odecitaji i naklady spojené se vznikem a spravou
soukromého pojisténi. Pojistnik nebo pojistény, ktery neni soucasné
pojistnikem, je ve stejné hité jako pojistitel povinen pojistiteli vratit castku
vyplaceného pojistného pInéni, kterd presahuje vysi zaplaceného pojistného.
17. Pojisténi zanikd dnem doruceni oznameni o odmitnuti pojistného plnéni
dle ¢l. XII odst. 4 téchto VPP. Pojistitel ma pravo na bézné pojistné za dobu do
zaniku pojisténi; jednorazové pojistné nalezi pojistiteli vzdy celé.

18. Pojistitel a pojistnik se mohou na zaniku pojisténi dohodnout. V této
dohodé musi byt uréen okamzik zaniku pojisténi a dohodnut zplsob
vzajemného vyrovnani zavazku.

19. Pojisténi zanikd rovnéz dnem trvalého vyrazeni vozidla z registru vozidel

v Ceské republice.

19



20

Clanek VI. Pojistné obdobi, pojistné

1. Pojisténilze sjednat na dobu neurcitou s pojistnym obdobim v trvani
jednoho roku, Sesti, tfi mésicl nebo jednoho mésice, neni-li dohodnuto jinak.
2. Pojisténi Ize sjednat i na dobu uréitou v trvani nejméné tii mésict

s podminkou jednorazové thrady pojistného (jednorazové pojistné), neni-li
dohodnuto jinak.

3. Pojistnik je povinen platit pojistné za pojistna obdobi dohodnuta v pojistné
smlouvé (béZné pojistné); v pfipadé pololetniho pojistného obdobi tctuje
pojistitel pFirazku ve vysi 3 %, v pfipadé ctvrtletniho nebo mésicniho pojistného
obdobi prirazku ve vysi 5 % k pojistnému.

4. Bézné pojistné je splatné prvni den pojistného obdobi, neni-li dohodnut
nebo pojistitelem pisemné urcen pozdéjsi termin jeho splatnosti. Pokud
pojistné nebylo zaplaceno véas nebo v dohodnuté vysi, ma pojistitel pravo na
upominaci vylohy ve vysi 50 K¢ za kazdou odeslanou upominku k zaplaceni
pojistného a trok z prodleni.

5. Jednorazové pojistné je splatné pfi uzavieni pojistné smlouvy.

6. Pojistné predstavuje tplatu za pojisténi a zahrnuje pfedpokladané naklady
pojistitele na pojistné pInéni, spravni naklady pojistitele, zisk a naklady na
zabranu skod se zohlednénim zejména rozsahu pojisténi, pojistného rizika,
existence a vyse spoluticasti, zplisobu zabezpeceni pojisténého vozidla, vyse

a zmény pojistné hodnoty pojisténého vozidla a Skodného priibéhu zalozeného
na vlastnich statistickych tdajich pojistitele. Vyse pojistného se urcuje podle
sazeb stanovenych pojistitelem, pficemz pojistné je kalkulovano na zakladé
pojistné matematickych metod pro ro¢ni pojistné obdobi.

7. Pojistitel ma v souvislosti se zménou podminek rozhodnych pro

stanoveni vyse pojistného pravo upravit vysi pojistného na dalsi pojistné
obdobi. V takovém pripadé je pojistitel povinen sdélit pojistnikovi novou vysi
pojistného a datum ucinnosti této zmény nejpozdéji dva mésice predem.
Pokud pojistnik se zménou vyse pojistného nesouhlasi, musi sviij nesouhlas
uplatnit u pojistitele do 1 mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné vyse
pojistného dozvédél; v tomto pripadé pojisténi zanikne uplynutim pojistného
obdobi predchazejiciho pojistnému obdobi, kterého se navrhovana zména
pojistného tyka. Pojistitel je povinen ve sdéleni o nové stanovené vysi
pojistného pojistnika na tento nasledek upozornit.

8. Pokud v priibéhu pojisténi nastanou skutecnosti majici vliv na vysi
poskytovanych slev nebo uplatnéni pfirazek, provede pojistitel odpovidajici
zménu vyse pojistného s tcinnosti nejpozdéji od prvniho dne nasledujiciho
pojistného obdobi.

Clanek VII. Povinnosti pojistnika, pojisténého, opravnéného uzivatele vozidla
a dalsich ucastniki pojisténi

Kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy jsou pojistnik

a pojistény zejména povinni:

1. Pravdivé a Uplné odpovédét na viechny dotazy pojistitele tykajici se
sjednani nebo zmény pojisténi; rovnéz jsou povinni pojistiteli bez odkladu
pisemné oznamit kazdou zménu ve skutecnostech, na které byli pfi sjednani
nebo zméné pojistné smlouvy tazani.

2. Neprodlené oznamit pojistiteli, Ze véc byla pojisténa (u jednoho nebo u vice
pojistitel() pro stejny pfipad vicekrat a zaroven uvést pojistitele, Cislo pojistné
smlouvy, pojistné ¢astky nebo limity pojistného pInéni sjednané v ostatnich
pojistnych smlouvach.

3. Pred sjednanim pojisténiiv jeho priibéhu umoinit pojistiteli zjisténi
technického stavu vozidla jeho prohlidkou vcetné predlozeni viech dokladd
tykajicich se vozidla a vlastnickych prav k vozidlu.

4. V pripadé sjednani pojisténi vozidla, které nebylo pfed prvnim uvedenim
do provozu zakoupeno u autorizovaného prodejce v CR, upozornit na tuto
okolnost pojistitele a predlozit mu doklady o plivodu a stavu vozidla, které si
pojistitel k tomuto ucelu vyzada.

5. Umoznit pojistiteli ovéfeni pravdivosti a tplnosti sdélenych udaj, jakoz

i predloZenych doklad a véci.

6. Pokud dojde k podstatnému zvyseni nebo snizeni pojistného rizika

(€1. X1l odst. 1 téchto VPP), ma pojistnik povinnost takovou zménu
bezodkladné oznamit pojistiteli a uhradit pojistné, které mu pojistitel

v souvislosti s tim nové stanovi. Povinnost oznamit tuto zménu ma pojistény,
je-li osobou odlisnou od pojistnika.

7. Dbat na to, aby pojistna udélost nenastala; zejména nesméji fidit pojisténé
vozidlo pod vlivem alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo léku
oznaceného zakazem Fidit motorové vozidlo, pozivat alkohol, uvedené latky
nebo Iéky ani po nehodé po dobu, do kdy by to bylo na Gjmu zjisténi, zda

pred jizdou nebo béhem jizdy tyto pozili, a porusovat povinnosti sméfujici

k odvraceni nebo zmenseni nebezpeci, které jsou jim ulozeny pravnimi
predpisy nebo pojistnou smlouvou; stejné tak nesméji strpét porusovani
téchto povinnosti ze strany tfetich osob.

8. Udrzovat vozidlo v fddném technickém a vyrobcem pfedepsaném stavu.

9. Ihned nahlasit policii kazdou udalost, se kterou je spojen pozadavek
opravnéné osoby na plnéni z pojisténi, pokud k ni doslo v souvislosti s dopravni
nehodou, trestnym cinem ¢i prestupkem; dojde-li k odcizeni vozidla mimo
tzemi CR, jsou povinni takovou udalost bez zbyteéného odkladu ozndmit téz
Policii CR v misté trvalého pobytu nebo sidla vlastnika vozidla a pozadovat na
Policii CR zavedeni odcizeného vozidla do patraciho systému; nesplnéni téchto
povinnosti se povazuje za znemoznéni nebo ztizeni Setfeni z viny opravnéné
osoby ve smyslu ¢l. VIl odst. 2 posledni véta; tato oznamovaci povinnost plati
i ve vztahu k ostatnim orgdnim (obecnimu tfadu, inspekci pozarni ochrany,
inspekci zivotniho prostiedi apod.), pokud je uloZzena pravnim pfedpisem

a pokud souvisi s pojistnou udalosti.

10. Bez zbytecného odkladu pojistiteli oznamit, Ze nastala udalost, se kterou
je spojen pozadavek opravnéné osoby na plnéni z pojisténi, podat pravdivé
vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu jejich nasledkd, predlozit potiebné doklady,
které si pojistitel vyzada, a umoznit mu pofizeni kopii téchto dokladd.

11. V pfipadé poskozeni vozidla, se kterym je spojen pozadavek opravnéné
osoby na plnéni z pojisténi, provést jeho opravu v opravné urcené pojistitelem
nebo pojistiteli umoznit prohlidku poskozeného vozidla a bez jeho souhlasu
neodstranovat $kodu vzniklou na vozidle (opravovat poskozené vozidlo); to
viak neplati, bylo-li odstranéni Skody nutné z bezpecnostnich, hygienickych,
ekologickych nebo jinych zavaznych divodii nebo k tomu, aby se rozsah

Skody nezvétsoval; i v takovych pfipadech je vSak nutné existenci téchto
diivodii prokazat a uschovat poskozené ¢asti vozidla do doby jejich prohlidky
pojistitelem.

o okolnostech rozhodnych pro posouzeni naroku na pojistné plnéni, jeho
rozsahu a vyse, véetné prohlidky pojisténé véci, obhlidky mista Skodné udélosti,
pofizeni obrazové dokumentace poskozené véci a mista Skodné udalosti,
odebrani potiebnych vzorkd poskozenych véci, zabezpecovacich zafizeni pro
lUcely expertniho zkoumani, ¢i jiného odborného posouzeni.

13. V pfipadé odcizeni vozidla odevzdat pojistiteli doklady od vozidla (zejména
technicky prikaz), dale veskeré sady kli¢t od zamka (i pfidavnych) véetné
ovladacl imobilizéru a dalkového ovladani zamka, které byly vyrobcem,
prodejcem ¢i pfedchozim vlastnikem vozidla spole¢né s vozidlem dodany ¢i
dodatecné pofizeny.

14. Dojde-li k pojistné udalosti, ucinit opatfeni, aby se Skoda souvisejici

s touto pojistnou udalosti jiz nezvétsovala.

15. Ucinit opatfeni, aby nedoslo k promlceni nebo zaniku prava na ndhradu
Skody, které podle § 33 zakona o pojistné smlouvé pfechazi na pojistitele.

16. V souvislosti s Setfenim pojistné udélosti zplnomocnit v ptipadé potieby
pojistitele k samostatnému jednani se viemi dotéenymi organy a institucemi.
17. Pokud po pojistné udélosti nebo po vyplaté pojistného pInéni zjisti, ze

se nasel ztraceny nebo odcizeny majetek, kterého se pojistna udalost tyka,
oznamit takovou skutecnost bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli.

18. Prokazat na vyzvu pojistitele provedeni oprav, ke kterym doslo na vozidle

v dobé od pocatku pojisténi.

19. Pojistnik a pojistény jsou povinni zajistit dodrzovani povinnosti

uvedenych v pfedchozich odstavcich, s vyjimkou odst. 1 a 4, i ze strany viech
opravnénych uzivatell vozidla (dale jen ,uZivatel vozidla“), jakoZ i dalSich
Ucastnikd pojisténi.



Clanek VIII. Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen:

1. Pooznameni udalosti, se kterou je spojen pozadavek na plnéni

z pojisténi, bez zbytecného odkladu zahajit Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu
jeho povinnosti pinit. Pojistné pInéni je splatné do 15 dn po skonceni
tohoto 3etfeni. Setfeni je skongeno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky
opravnéné osobé.

2. Ukoncit Setieni do 3 mésicli po tom, co mu byla tato udalost podle

odst. 1 tohoto ¢lanku ozndmena. NemUze-li ukoncit Setfeni ve Ihiité podle véty
prvé, je pojistitel povinen sdélit osobé, které ma vzniknout nebo vzniklo pravo
na pojistné plnéni, dlivody, pro které nelze Setfeni ukoncit, a je-li povinnost
plnit nesporna, poskytnout ji na jeji Zaddost pfiméfenou zalohu. Lhiitu podle
véty prvé Ize dohodou prodlouzit. Tato lhiita nebézi, je-li Setfeni znemoznéno
nebo ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistnika nebo pojisténého.

3. Umoznit pojistnikovi a pojisténému nahlédnout do podkladd, které
pojistitel v souvislosti s Setfenim pojistné udalosti shromazdil, a pokud o to
pozadaji, vysledky Setfeni s nimi projednat.

4. Pokud byly naklady Setfeni podle odst. 1 tohoto ¢lanku, vynalozené
pojistitelem, vyvolany nebo zvyseny porusenim povinnosti ticastnikd
pojisténi, ma pojistitel pravo pozadovat na tom, kdo povinnost porusil,
pfiméfenou nahradu.

5. Zachovavat mlcenlivost o skutecnostech tykajicich se pojisténi, jakoz

i 0 skutecnostech, které se dozvi pfi sjednavani pojisténi, jeho spravé a pri
likvidaci pojistnych udalosti.

Clanek IX. Pravni vztahy

1. Pojistnik miiZe uzavfit pojistnou smlouvu na pojistné riziko pojisténého,
ktery je osobou odlisnou od pojistnika.V takovém pripadé je pojistnik povinen
seznamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy tykajici se pojisténi jeho
pojistného rizika.

2. Pravo na pojistné pInéni muze pojistnik uplatnit pouze tehdy, jestlize
prokaze spInéni povinnosti podle odst. 1 tohoto clanku a jestlize prokaze,

ze mu byl k pfijeti pojistného pInéni dan souhlas pojisténého, popfipadé
zakonného zastupce takové osoby, neni-li zakonnym zastupcem pojistnik sam.
3. Pokud opravnénd osoba postoupi pojistné pInéni jako pohledavku jinému
nebo toto pojistné plnéni zastavi nebo jinak zajisti ve prospéch jiného pred
skoncenim Seteni, neni pojistitel timto jednanim opravnéné osoby vazan.

4. Jestlize pojistény ma proti jinému pravo na nahradu $kody zplisobenou
pojistnou udalosti, pfechazi jeho pravo na pojistitele, a to az do vyse pojistného
plnéni, jez mu pojistitel poskytl (§ 33 zakona o pojistné smlouvé).

Clanek X. Pojistné plnéni a jeho vypoéet

1. V pfipadé poskozeni vozidla se pojistnym pInénim rozumi ticelné
vynaloZené naklady na opravu za pouziti novych nahradnich dill nebo ¢asti
vozidla a na odtah pojisténého vozidla, maximalné viak do vyse obvyklé

ceny vozidla v CR v dobé bezprostiedné pred $kodnou udalosti, a to po
odecteni dohodnuté spoluticasti dle ¢l. IV odst. 4 téchto VPP, pokud neni v ZPP
stanoveno nebo v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

2. V pfipadé totélni Skody i odcizeni vozidla se pojistnym pInénim rozumi
naklady na pofizeni vozidla stejného druhu a kvality v CR snizené o &astku
odpovidajici stupni opotfebeni ¢i jiného znehodnoceni s pfihlédnutim k dané
situaci na trhu v CR (obvykla cena v dobé bezprostfedné pred skodnou
udalosti) a 0 hodnotu poutzitelnych zbytkii (dle odst. 3 tohoto ¢lanku); pficemz
vysledna ¢astka se déle snizuje o vysi dohodnuté spoluticasti (dle ¢l. IV odst.

4 téchto VPP) a ¢astku predstavujici rozdil mezi jiz uhrazenym pojistnym

a pojistnym za dobu do konce pojistného roku, v némz doslo k zaniku pojisténi
(¢1. V odst. 10 téchto VPP), pokud neni v ZPP stanoveno nebo v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak.

3. Neni-li dohodnuto jinak, zGstavaji pouzitelné zbytky vozidla, které bylo
poskozeno nebo na kterém vznikla totalni Skoda pojistnou udalosti tomu,
komu bylo vyplaceno pojistné pInéni, pficemz zlistatkova hodnota téchto
zbytkd predstavujici ¢astku, za kterou je mozné zbytky zpenéZzit, bude z tohoto
pojistného pInéni odectena.

4. Pokud byla véc pojisténa pro stejny pfipad u vice pojistiteld, je pojistitel,
pokud obdrzel oznameni o vzniku pojistné udalosti jako prvni, povinen
poskytnout pojistné pInéni za celou Skodu, nejvice viak do vyse obvyklé ceny

vozidla v dobé bezprostifedné pred Skodnou udalosti; ostatni pojistitele, o nichz
se dozvédél, o tomto pojistném plnéni informuje.

5. Spolutcast se z nahrady vzniklé $kody z pojistné udalosti odecita
samostatné pro kazdy pfipad (¢l. | odst. 1 téchto VPP), z néhoz se pojistné
plnéni vyplaci.

6. Za pojistnou udalost, kde vyse Skody je nizsi nez dohodnuta spolutcast, se
pojistné pInéni neposkytuje.

7. Pokud v disledku vzniku pojistné udalosti z pojisténi pro pfipad odcizeni
pojisténého vozidla (¢l. | odst. 1 pism. b) téchto VPP) poskytl pojistitel pojistné
plnéni, nepfechazi na néj vlastnictvi nalezeného pojisténého vozidla (véci),
neni-li dohodnuto jinak. Pokud vlastnické pravo k nalezenému pojisténému
majetku nepieslo na pojistitele, je opravnéna osoba povinna pojistné plnéni
pojistiteli vratit po odecteni pfiméfenych nakladd, které musela vynalozit

na opravu zavad vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moznosti s majetkem
nakladat.

8. Pojistitel je opravnén zapodist proti pojistnému pInéni dluzné castky
pojistného a jiné splatné pohledavky z pojisténi.

9. Pojistné plnéni je splatné v Ceské republice a v tuzemské méng, neni-li
dohodnuto jinak.

Clanek XI. Zachranovaci naklady

1. Osoby, uvedené v § 32 zdkona o pojistné smlouvé, které tcelné vynalozily
naklady:

a) naodvraceni vzniku bezprostiedné hrozici pojistné udélosti nebo na
zmirnéni jejich nasledkd, maji proti pojistiteli pravo na nahradu téchto
nakladl az do ¢astky odpovidajici 10 % ze sjednané pojistné ¢astky nebo limitu
pojistného plnéni.

b) kjejichz vynalozeni byly povinny pfi odklizeni pojistnou udalosti
poskozeného majetku nebo jeho zbytkd z dlivodl hygienickych, ekologickych
¢i bezpecnostnich, maji proti pojistiteli pravo na jejich nahradu az do ¢astky
odpovidajici 1 % ze sjednané pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni.

2. Limity uvedené v odst. 1 pism. a) a b) tohoto ¢lanku se nevztahuji na
néklady na zachranu zivota nebo zdravi osob, kdy osoby, které takové naklady
vynalozily, maji proti pojistiteli pravo na nahradu téchto nakladti az do ¢astky
odpovidajici 30 % sjednané pojistné ¢astky nebo limitu pojistného plnéni.

3. Limity uvedené v odst. 1 a odst. 2 plati v souctu pro viechny osoby, které
dany druh nakladd vynalozily.

Clanek XII. Snizeni nebo odmitnuti pojistného pInéni

1. Porusil-li pfi sjednévéni pojisténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy
pojistnik nebo pojistény nékterou z povinnosti uvedenych v zakoné o pojistné
smlouvé, téchto VPP (ZPP) nebo v pojistné smlouvé a bylo-li v disledku toho
stanoveno nizsi pojistné, mize pojistitel pojistné plnéni pfiméfené snizit.

2. Pokud mélo poruseni povinnosti uvedenych v zdkoné o pojistné smlouvé,
téchto VPP (ZPP) nebo v pojistné smlouvé podstatny vliv na vznik pojistné
udalosti, jeji priibéh nebo na zvétseni rozsahu jejich nasledkd, anebo na
zjisténi nebo urceni vyse pojistného plnéni, mize pojistitel pojistné pInéni
snizit Gamérné tomu, jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah povinnosti pinit.
3. Pojistitel je opravnén pojistné plnéni vzdy snizit,

a) pokud v dobé skodné udalosti bylo vozidlo fizeno osobou pod vlivem
alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo léku oznaceného zakazem
fidit motorové vozidlo nebo se tato osoba bezddivodné odmitla podrobit na
vyzvu policie zkousce na jejich pfitomnost anebo pokud svym jednanim po
Skodné udalosti provedeni takové zkousky znemoznila,

b) pfi nespInéni povinnosti vyplyvajici z €l. VIl odst. 11 téchto VPP.

4. Pojistitel je opravnén plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize

a) pfic¢inou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se dozvédél az po
vzniku pojistné udalosti a kterou nemobhl zjistit pfi sjednavani pojisténi nebo
jeho zméné v dlsledku umysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo netiplné
zodpovézenych pisemnych dotazd, a jestlize by pfi znalosti této skutecnosti
v dobé uzavfeni pojistné smlouvy tuto smlouvu neuzavfel, nebo ji uzavrel za
jinych podminek, nebo

b) opravnéna osoba uvede pii uplatfiovani prava na plnéni z pojisténi
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené tidaje tykajici se rozsahu pojistné
udalosti nebo podstatné tidaje tykajici se této udalosti zaml¢i. Dnem doruceni
oznameni o odmitnuti pojistného plnéni pojisténi zanikne.
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Clanek XIII. Vyklad pojmii

Pro ucely tohoto pojisténi je rozhodujici nasledujici vyklad pojmu:

1. Vozidlem se rozumi motorové (silni¢ni nekolejové vozidlo s vlastnim
pohonem) nebo piipojné vozidlo (silnicni nekolejové vozidlo bez vlastniho
pohonu, které je pfipojovano k motorovému vozidlu). Vozidlem uréenym ke
zvlastnimu Ucelu se rozumi vozidlo, jehoZ pouzivani je spojeno s podstatné
zvy$enym pojistnym rizikem; jedna se zejména o nasledujici druhy pouZziti
vozidla: vozidlo s pravem piednostni jizdy (vyjma sanitniho vozu), vozidlo
urcené k provozovani taxisluzby, k pfepravé nebezpecnych véci, k pronajmu
(autoptijéovna), k vycviku fidi¢t nebo k odvozu komunalniho odpadu

a zabezpeceni sjizdnosti, schlidnosti a ¢istoty pozemnich komunikaci,
pancéfované vozidlo urcené k prepravé cenin. V pojistné smlouvé musi byt
odpovidajici druh pouziti vozidla vidy uveden.

2. Pojisténim Skodovym se rozumi pojisténi, jehoz tGicelem je ndhrada Skody
vzniklé v disledku pojistné udalosti.

3. Pojistitelem se rozumi Allianz pojistovna, a.s., Ke Stvanici 656/3,

186 00 Praha 8.

4. Pojistnikem se rozumi ten, kdo uzavfel s pojistitelem pojistnou smlouvu
obsahujici zékladni ¢i dopliikové havarijni pojisténi dle téchto VPP a ZPP.

5. Pojisténym se rozumi ten, na jehoz majetek se sjednané pojisténi vztahuje.
6. Drzitelem/provozovatelem vozidla se rozumi osoba uvedena jako drzitel/
provozovatel v technickém prikazu pojisténého vozidla.

7. Opravnénou osobou se rozumi osoba, které v diisledku pojistné udalosti
vznikne dle téchto VPP, ZPP a DPP pravo na pojistné plnéni a je jako vlastnik
vozidla uvedena v pojistné smlouvé, neni-li v ZPP nebo DPP stanoveno ¢i

v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

8. Ucastnikem pojisténi se rozumi pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany
a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojisténi vzniklo pravo nebo
povinnost, zejména opravnéna osoba, vlastnik vozidla, drzitel/provozovatel
vozidla, jakoZ i ostatni opravnéni uzivatelé vozidla.

9. Pojistnym obdobim je dohodnuté obdobi, za které se plati pojistné.

10. Pojistnym rizikem se rozumi mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti v rozsahu pojisténi dle ¢l. | odst. 1 téchto VPP.

11. Opravnénym uZivatelem vozidla je osoba, ktera jako vlastnik nebo se
souhlasem vlastnika nebo jim zplnomocnéné osoby pojisténé vozidlo uziva.
12. Pojistnou hodnotou se rozumi nejvy3si mozna majetkova tjma, kterd maze
v disledku pojistné udalosti nastat. Pojistnou hodnotu pojisténého vozidla
predstavuje jeho obvykla cena, kterou ma vozidlo v dobé, ke které se urcuje
jeho hodnota.

13. Pojistnou ¢astkou se rozumi horni hranice pojistného pInéni pfi jedné
pojistné udalosti, neni-li v ZPP stanoveno ¢i v pojistné smlouvé dohodnuto
jinak.

14. Limitem pojistného pInéni se rozumi horni hranice pojistného plnéni

v pfipadé dopliikovych havarijnich pojisténi dle ZPP, a to pfi jedné pojistné
udalosti, neni-li v ZPP stanoveno ¢i v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

15. Obvyklou cenou se pro Ucely pojisténi rozumi cena vozidla nebo véci,

za kterou by bylo mozné vozidlo nebo véc pofidit na trhu v CR v téze jakosti

a stupni opotfebeni ¢i jiném znehodnoceni ke dni ocenéni, zjisténa dle obecné
uznavanych cenikd vozidel.

16. Skodnou udalosti se rozumi skuteénost, ze které vznikla $koda a kterd by
mohla byt divodem vzniku prava na pojistné pInéni dle téchto VPP a ZPP.
17. Pojistnou udalosti je takova nahodila skutecnost, s niz ustanoveni téchto
VPP nebo ZPP spojuji vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné pinéni.
18. Totalni Skoda je takova skoda, pfi niz soucet vsech nakladd na opravu dle
technologie vyrobce a na odtah pojisténého vozidla (véetné dané z pfidané
hodnoty) pfevysuje obvyklou cenu vozidla (véetné dané z pfidané hodnoty)

v CR v dobé bezprostfedné pied skodnou udélosti.

19. Parcialni skoda je takova Skoda, ktera nedosahuje vyse totélni skody podle
odst. 18 tohoto clanku.

20. Kradezi se rozumi neopravnéné zmocnéni se vozidla nebo jeho vnéjsi
¢asti v umyslu s vozidlem nebo jeho ¢asti trvale nebo prechodné nakladat,

za podminky, Ze vozidlo bylo v dobé $kodné udalosti fadné zajisténo proti
odcizeni. Kradezi neni zmocnéni se vozidla nebo jeho ¢asti podvodem nebo
neopravnénym pfisvojenim si svéfeného vozidla (zpronevéra).

21. Kradezi vloupanim se rozumi nasilné vniknuti do vozidla a zmocnéni se
vozidla, jeho vnitini ¢asti nebo v ném ulozené véci s imyslem trvale nebo
pfechodné s nimi nakladat za podminky, Ze vozidlo bylo v dobé $kodné udalosti

fadné zajisténo proti odcizeni a pachatel prokazatelné prekonal prekazku
chranici vozidlo, jeho ¢asti a v ném uloZené véci pred odcizenim.

22. Loupezi se rozumi neopravnéné zmocnéni se vozidla, jeho ¢asti anebo véci
v ném ulozenych tak, Ze proti uzivateli vozidla bylo uZito nasili nebo pohrizky
bezprostredniho nasili.

23. Vichfici se rozumi proudéni vétri o rychlosti vétsi nez 75 km/h.

24, Krupobitim se rozumi jev, kdy kousky ledu vzniklé kondenzaci atmosférické
vlhkosti po dopadu na pojisténé vozidlo zplsobi jeho poskozeni nebo zniceni.
25. Uderem blesku se rozumi zasah blesku (atmosférického vyboje) do
pojisténého vozidla.

26. Sesuvem pudy, zficenim skal nebo zemin se rozumi nahodily pohyb této
hmoty.

27. Sesuvem nebo zficenim laviny se rozumi jev, kdy se masa snéhu nebo ledu
nahle uvede do pohybu.

28. Povodni se rozumi prechodné vyrazné zvyseni hladiny vodniho toku ¢i
vodni nadrze zplsobujici zaplaveni mensich ¢i vétsich ploch (izemnich celkd)
vodou, ktera se vylila z vodnich tokd &i vodnich nadrzi nebo jejich biehy ¢i hraze
protrhla.

29. Zaplavou se rozumi zaplaveni urcitého tzemi postradajiciho pfirozené
odtoky vodou s naslednym vytvofenim stojici nebo proudici vodni plochy.

30. Pozarem se rozumi ohen vznikly mimo urcéené ohnisté nebo ohen, ktery
uréené ohnisté opustil a vlastni silou se rozsifil, popfipadé byl pachatelem
zaloZen nebo rozsifen. Za pozar se nepovazuiji Ucinky uzitkového ohné nebo
salavého tepla doutnani s omezenym pfistupem vzduchu.

31. Vybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakové sily spocivajici

v rozpinavosti plynu nebo par. Vybuchem neni reakce ve spalovacim prostoru
motoru nebo aerodynamicky tresk.

32. Pojistovacim zprostiedkovatelem je fyzicka nebo pravnickd osoba, ktera
provadi odbornou ¢innost sméfujici k uzavirani pojistnych smluv a k provadéni
dalsich ¢innosti s tim souvisejicich. Postaveni pojistovacich zprostiedkovateld,
jejich prava a povinnosti upravuje zakon o pojistovacich zprostredkovatelich

a samostatnych likvidatorech pojistnych udalosti.

Clanek XIV. Doruéovani

1. Pro ucely tohoto pojisténi se zasilkou rozumi kazda pisemnost nebo
penézni ¢astka, kterou zasild pojistitel pojistnikovi, pojisténému nebo
opravnéné osobé a pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba pojistiteli.
Pojistitel odesila pojistnikovi, pojisténému a opravnéné osobé zasilku na
adresu uvedenou v pojistné smlouvé nebo na adresu, kterou pisemné
pojistiteli sdélili. Pojistnik je povinen pojistiteli sdélit kazdou zménu adresy pro
dorucovani zasilek. Penézni ¢astky mohou byt zasilany pojistitelem na tcet,
ktery pojistnik nebo opravnéna osoba pojistiteli sdélili. Pojistnik, pojistény

a opravnéna osoba zasilaji pisemnosti do sidla pojistitele a penézni castky
na ucty pojistitele, které jim sdéli. Zasilani zasilek se provadi prostrednictvim
drzitele postovni licence, ale Ize je dorucovat i osobné. Penéini ¢astky Ize
zasilat prostfednictvim penéznich ustava.

2. Pisemnost urcena pojistiteli je doru¢ena dnem, kdy pojistitel potvrdi

jeji prevzeti. Totéz plati, pokud byla pisemnost predana prostfednictvim
pojistovaciho zprostiedkovatele. Penézni castka urcena pojistiteli je
dorucena dnem pfipsani této ¢astky na ucet pojistitele nebo pojistovaciho
zprostiedkovatele, pokud je opravnén k jejimu pfijeti, anebo dnem, ve
kterém pojistitel nebo pojistovaci zprostiedkovatel, pokud je opravnén

k jejimu pfijeti, potvrdil pfijem penézni ¢astky v hotovosti. Pfi thradé penézni
castky prostfednictvim drZitele postovni licence je penézni ¢astka dorucena
okamzikem, kdy drzitel postovni licence potvrdil jeji prevzeti.

3. Pisemnost pojistitele uréena pojistnikovi, pojisténému nebo opravnéné
osobé (dale jen ,adresat”) se povazuje za doru¢enou dnem jejiho prevzeti
adresatem nebo dnem, kdy adresat prevzeti pisemnosti odeprel. Nebyl-li
adresat zastizen, je pisemnost ulozena u drzitele postovni licence, ktery
adresata vyzve, aby si ji vyzved|. Pokud si adresat pisemnost v tlozni dobé
nevyzved|, povazuje se tato za doru¢enou dnem, kdy byla uloZena, i kdyZ se
adresat o jejim uloZeni nedozvédél, nebo dnem, kdy byla vracena pojistiteli
jako nedorucitelna pro zménu adresy, kterou adresat pojistiteli neoznamil; to
neplati, pokud adresat prokaze, Ze nemohl vyzvednout zasilku nebo oznamit
pojistiteli zménu adresy z diivodu hospitalizace, lazefiského pobytu, pobytu
v ciziné nebo z jinych zavaznych divodil. Penézni castka uréena adresatovi pii
bezhotovostnim placeni je doru¢ena dnem jejiho pfipsani na tcet adresata



a pfi platbé prostiednictvim drZitele postovni licence jejim predanim drziteli
postovni licence.

4. Dorucovani podle odstavci 2 a 3 se tyka zasilek zasilanych na dodejku
nebo formou dodani do vlastnich rukou adresata. Pisemnost zasilana
prostiednictvim drzitele poStovni licence obycejnou zasilkou nebo
doporucenym psanim se povazuje za dorucenou jen tehdy, prokaze-li jeji
doruceni odesilatel nebo potvrdi-li toto doruceni ten, komu byla uréena.

5. Zasilani pisemnosti provadéné telegraficky, dalnopisem (faxem) nebo
elektronickymi prostiedky s tcinky doruceni podle odstavce 2 a prvni véty
odstavce 3 je mozné bud na zakladé dohody ticastnikd pojisténi o zplisobu
zasilani pisemnosti a potvrzovani jejich pfijeti, anebo pokud doruceni adresat
nepochybnym zplsobem potvrdi (nap. elektronickym podpisem).
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Clanek XV. Zavéreéna ustanoveni

1. Neni-lidohodnuto jinak, je tfeba pro viechny pravni tkony tykajici se
pojisténi pisemné formy.

2. Pravo na pojistné pInéni se promlci nejpozdéji za 3 roky; promlceci doba
prava na pojistné pInéni pocina béZet za 1 rok po vzniku pojistné udalosti.
3. Pojisténi sjednané na zakladé pojistné smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto
pojistné podminky, se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky a pro Feseni spordi
vzniklych pfi tomto pojisténi jsou pFislusné soudy Ceské republiky. Toto plati
rovnéz pro pojistna rizika v zahranici, pokud pravni predpisy statu, kde je
pojistné riziko umisténo, nestanovi pouziti svych predpisti.

Tyto VPP jsou platné od 1. 4. 2006.
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ZVLASTNI POJISTNE PODMINKY pro havarijni pojisténi

vozidel — AUTOPOJISTENI 06

Ke vieobecnym pojistnym podminkam pro havarijni pojisténi vozidel — AUTOPOJISTENI 06 Allianz pojistovny, a.s. (dale jen ,VPP“),
platnym od 1. dubna 2006, se pro zakladni havarijni pojisténi a doplikova havarijni pojisténi sjednavaji tyto zvlastni pojistné
podminky pro havarijni pojisténi vozidel - AUTOPOJISTENI 06 (dale jen ,,ZPP“).

Obsah
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Clanek | Vliv vychozi ceny vozidla na vypocet pojistného
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ODDILI

Zakladni havarijni pojisténi

Clanek 1. Vliv vychozi ceny vozidla na vypoéet pojistného

Pro potieby vypoctu ceny pojistného se pfi sjednavani pojisténi vychazi:

a) zceny nového vozidla véetné vybavy — u vozidel mladsich jednoho roku od
data prvni registrace,

b) zceny ojetého vozidla véetné vybavy — u vozidel starsich jednoho roku od
data prvni registrace.

Clanek II. Sjednavany rozsah pojisténi

Vsouladu s ¢l. | VPP Ize sjednat zakladni havarijni pojisténi pro
jednu z nasledujicich kombinaci:

A. Havarie, zivelni udalost, odcizeni a vandalismus

B. Havarie a Zivelni udalost

C. Odcizeni, vandalismus a zivelni udalost

Clanek 11. Vybaveni vozidla zabezpecovacim zafizenim

1. Podminkou sjednani zakladniho havarijniho pojisténi vozidla pro pfipad
odcizeni je vybaveni pojisténého vozidla imobilizérem nebo vhodnym
pfidavnym mechanickym zabezpecenim.

2. Vpfipadé, Ze je osobni nebo nakladni automobil s celkovou hmotnosti

do 3 500 kg vybaven nize uvedenymi zabezpecovacimi systémy, poskytne
pojistitel obchodni slevu z pojistného v ramci kombinaci a nebo C dle ¢clanku II
tohoto oddilu:

a) za pojistitelem akceptované neodstranitelné oznaceni viech oken (vyjma
malych trojuhelnikovych) pojisténého vozidla jeho (sedmnactimistnym) ¢islem
VIN (dale jen ,,oznaceni oken VIN®),

b) za pojistitelem akceptované mechanické zafizeni pevné spojené

s pojisténym vozidlem branici neopravnénému pouZziti vozidla tim, Ze blokuje
fazeni pfevodovych stupid a je demontovatelné jen za pouziti specidlniho
nafadi (déle jen ,mechanické zabezpeceni*),

¢) za pojistitelem akceptovany elektronicky zabezpecovaci systém
bezprostfedné informujici prostfednictvim signalu GSM vlastnika vozidla,
jeho provozovatele, pfipadné soucasné i dal$i osoby o neopravnéném vniknuti
do vozidla, resp. jeho odcizeni a umoznujici odcizené vozidlo prostrednictvim
signalu GSM vyhledat (dale jen ,vyhledavaci zafizeni MOBIL"),

d) za pojistitelem akceptovany elektronicky zabezpecovaci systém
bezprostredné informuijici prostfednictvim signalu GSM ¢i GPS operatora

B. Pojisténi zavazadel ve vozidle

Clének | Rozsah pojisténi
Clének Il Pfedmét pojisténi, vyluky z pojisténi
Clanek Il Pojistné plnéni a jeho limit

C. Pojisténi pro pfipad uhrady nakladi za najem nahradniho vozidla
Clének | Rozsah pojisténi
Clanek Il Pojistné plnéni

ODDIL Il Spoleén a zavéreéna ustanoveni
Clének | Vypocet pojistného pInéni
Clanek Il Dolozka o informaénim systému CAP a CKP

ODDIL IV Informace o zpracovani osobnich tidajii

provozovatele zabezpecovaciho systému, pfipadné i dalsi osoby

o0 neopravnéném vniknuti do vozidla, resp. jeho odcizeni a umoznujici odcizené
vozidlo prostfednictvim signalu GSM, GPS nebo aktivniho lokalizatoru vyhledat
(dale jen ,vyhledavaci zafizeni OPERATOR"), pFicemz slevy dle pism. ¢) a d) jsou
poskytovany alternativné.

3. Pojistnik je povinen na vyzvu pojistitele prokazat instalovani, a v pfipadé
poskytnuti slevy dle odst. 2 pism b) az d) tohoto ¢lanku téz funkénost
zabezpecovaciho zafizeni ve vozidle a opravnit montazni firmu, respektive

i operatora zabezpecovaciho zafizeni, k pfedavani informaci o jeho

funkénosti pojistiteli. Pokud v priibéhu pojisténi nebo i pozdéji vyjde najevo,
ze néktera ze slev dle odst. 2 pism. a) az d) tohoto ¢lanku byla poskytnuta
neopravnéné, ma pojistitel pravo upravit vysi pojistného, a to i zpétné.

Ke zpétné Upravé pojistného pojistitel nepfistoupi, pokud z diivodu nevybaveni
vozidla zabezpecovacim zafizenim nevznikla pojistiteli povinnost plnit dle
odst. 4 tohoto ¢lanku.

4. Ke vzniku povinnosti pojistitele pinit z pojisténi pro pfipad odcizeni je
nezbytné:

a) aby opravnény uzivatel vozidla (dale jen ,uZivatel vozidla“) pfi kazdém
opusténi vozidla toto fadné uzamkl a zabezpecil proti vniknuti a odcizeni

k tomu vyrobcem vozidla uréenym, jakoZ i pojistitelem pfedepsanym

(odst. 1 tohoto ¢élanku), pfipadné i dohodnutym (odst. 2, pism. b) az d) tohoto
clanku) zabezpedovacim zafizenim,

b) vydat pojistiteli veskeré sady kli¢h od zamka (i pfidavnych) véetné ovladacl
imobilizéru a dalkového ovlddani zamka, které byly vyrobcem, prodejcem

¢i pfedchozim vlastnikem vozidla spole¢né s vozidlem dodany ¢i dodatecné
pofizeny, nebo hodnovérné pojistiteli dolozit dlivod, proc tak nelze ucinit; ke
vzniku povinnosti pojistitele plnit nedojde, pokud se prokaze, ze odevzdané
klice nebo ovladace k vozidlu nenalezely.

Clanek IV. Systém bonus/malus

1. Skodnym priibéhem se rozumi éetnost pojistnych udalosti z pojisténi pro
pfipad havarie ve vztahu k nepferusené dobé trvani zékladniho havarijniho
pojisténi. Pro tcely systému bonus/malus je Skodny priibéh vyjadren jeho
dobou (déle jen ,doba Skodného priibéhu”).

2. Bonusem se rozumi sleva ze zakladniho pojistného za kladnou dobou
Skodného priibéhu.

3. Malusem se rozumi pfirazka k zakladnimu pojistnému za zapornou dobu
skodného priibéhu.



4. Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, uplatfiuje se systém bonus/
malus pro viechny druhy vozidel, u kterych je sjednano zakladni havarijni
pojisténi pro kombinace a nebo B dle ¢clanku II, oddil | téchto ZPP, pokud

ke sjednani pojisténi dochazi na zakladé individualni pojistné smlouvy.

Na pojisténi pro ostatni pfipady, jakoz i na vozidla vstupujici do pojisténi

na zakladé skupinové pojistné smlouvy, se tento systém nevztahuje.

5. Pro pfiznani bonusu nebo uplatnéni malusu je rozhodujici doba $kodného
pribéhu, ktera se pocita v celych ukoncenych mésicich.

6. Pfisjednani pojisténi se vozidlo zafazuje do zékladni tfidy bonusu/malusu
s dobou $kodného priibéhu nula mésicd, pokud neni v téchto ZPP stanoveno
jinak.

7. Pro potieby stanoveni stupné bonusu/malusu ¢ini kladna doba $kodného
prabéhu nejvice plus 120 mésictl a zaporna doba skodného priibéhu ¢ini
nejvice minus 60 mésich. Vyssi pocty mésicii pojistitel zaznamenava, ale pfi
stanoveni stupné bonusu/malusu je nezohledni.

8. Za kazdou pojistnou udalost z pojisténi pro pfipad havarie se doba
Skodného priibéhu v rdmci stupnice bonusu/malusu dle odst. 10 tohoto ¢lanku
snizuje o 24 mésicd, tj. o dvé tfidy bonusu/malusu, pficemz mésic,

ve kterém k pojistné udalosti doslo, se do doby $kodného priibéhu
nezapocitava.

9. Doba skodného priibéhu se nesniZuje za pojistnou udalost z pojisténi pro
pfipad havarie, pokud

a) pojistitel neposkytl pojistné pInéni,

b) byla vyluéné a prokazatelné zavinéna jinou osobou nez pojisténym nebo
jinym opravnénym uzivatelem vozidla, kdy ma pojistitel pravo na regres viici
konkrétni fyzické ¢i pravnické osobé,

c) pojistnik nebo pojistény jsou schopni prokazat, ze osoba odpovédna za
Skodu nebyla jednoznaéné uréena a dle miry Ucasti na zpGsobeni vzniklé Skody
dojde k pojistnému pInéni z vicero smluv jednoho nebo vice pojistiteld.

10. Bonus a malus se podle doby skodného pribéhu ¢leni do tfid s pfislusnou
vysi bonusu/malusu:
Trida bonusu/malusu

Doba 3kodného priibéhu Vyse bonusu/malusu

B10 (tfida bonusu) 120 mésicl a vice 30%
B9 108 az 119 mésicl 27 %
B8 96 az 107 mésicl 24 %
B7 84 az 95 mésicl 21%
B6 72 az 83 mésicl 18%
B5 60 az 71 mésicl 15%
B4 48 az 59 mésicl 12%
B3 36 az 47 mésicd 9%
B2 24 az 35 mésicl 6%
Bl 12 a7z 23 mésicd 3%
Z (tfida zakladni) 0az 11 mésich 0%
M1 (tfida malusu) 1az12 mésicd 15%
M2 13 az 24 mésich 30%
M3 25 az 36 mésicl 45%
M4 37 az 48 mésicl 60 %
M5 49 mésicd a vice 90 %

11. V pfipadé spInéni podminek majicich vliv na zafazeni do pfislusné tfidy
bonusu/malusu provede pojistitel odpovidajici zménu vyse pojistného

s Ucinnosti od prvniho dne nasledujiciho pojistného obdobi.

12. Pfi sjednavani zakladniho havarijniho pojisténi se bonus/malus uplatiiuje
na zakladé odevzdaného originalu potvrzeni o dobé trvani a skodném pribéhu
zaniklého pojisténi pro pfipad havarie.

13. Znéni odstavce 12 tohoto ¢lanku Ize pfiméfené uZit i pfi odevzdani
potvrzeni o dobé trvani a Skodném priibéhu zaniklého pojisténi pro pfipad
havérie vydaného zahrani¢nim pojistitelem.

14. Bonus se nepfiznava, zaniklo-li pfedchozi pojisténi z divodu neplaceni
pojistného nebo je-li pojistnik dluznikem pojistitele.

15. Malus pojistitel uplatiiuje vzdy, pokud z jeho zaznam{ vyplyva, ze doba
Skodného priibéhu piedchoziho v poslednich péti letech zaniklého pojisténi
téhoz pojistnika byla dle téchto ZPP zaporna.
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16. Pokud pojistitel zjisti dGvody pro spravné zafazeni do pfislusné tfidy
bonusu/malusu az po sjednani pojisténi, je opravnén zpétné douctovat
pojistnikovi odpovidajici vysi pojistného. Pojistnik je povinen rozdil na
pojistném doplatit.

17. K jednomu vozidlu Ize uplatnit pouze jedno potvrzeni o dobé trvani

a Skodném priibéhu zaniklého pojisténi téhoz pojistnika.

18. Pokud se pojistitel dozvi o pojistné udalosti, ktera nastala vdaném
pojistném obdobi a kterd ma vliv na zménu tfidy bonusu/malusu az poté, co
jiz vyhotovil pfedpis pojistného na nasledujici pojistné obdobi, ma pojistnik
povinnost rozdil na pojistném doplatit.

19. Po zaniku pojisténi vystavi pojistitel pojistnikovi potvrzeni o délce trvani
a Skodném priibéhu zaniklého zakladniho havarijniho pojisténi.

Clanek V. Pravo na dhradu nakladii za najem nahradniho vozidla

1. Opravnény uZivatel osobniho nebo nakladniho automobilu s celkovou
hmotnosti do 3 500 kg, ke kterému je sjednano zakladni havarijni pojisténi, ma
narok na poskytnuti Ghrady nakladd za nadjem nahradniho vozidla (s vyjimkou
nakladd na pohonné hmoty, myti, ¢isténi a obdobné sluzby) po dobu opravy
pojisténého vozidla s limitem pojistného pInéni 1 000 K¢ / 1 den vcetné DPH

u neplatct DPH a 1 000 K¢ / 1 den bez DPH u platct DPH, nejdéle viak po dobu
péti kalendafnich dnd.

2. Pro uplatnéni tohoto naroku je nutné spinéni nasledujicich predpokladi:
a) poskozeni vozidla je pojistnou udélosti ze zékladniho havarijniho pojisténi,
cena opravy poskozeného vozidla pfesahuje vysi dohodnuté spolutcasti

a povinnost pojistitele pinit je nesporna,

b) vozidlo bude po spInéni podminek uvedenych v ¢ldnku VIl odst. 11 VPP
opravovano v autorizované nebo ve smluvni opravné pojistitele, pro tcely
tohoto pojisténi se autorizovanym opravcem rozumi fyzicka nebo pravnicka
osoba s opravnénim podnikat v tomto oboru,

¢) doba opravy vozidla podle norem vyrobce pfesahuje 8 normohodin,

d) opravnény uzivatel naklady za nadjem nahradniho vozidla prokaze fakturou
nebo jinym obdobnym dokladem vystavenym osobou opravnénou podle
pfislusnych pravnich pfedpist podnikat v oboru prondjmu a pGjéovani vozidel.

Clanek VI. Pravo na poskytnuti asistenénich sluzeb

Ridi¢ a osoby pFepravované vozidlem s platnym zakladnim havarijnim
pojisténim pro pfipad havarie maji narok na vyuzivani asistencnich sluzeb dle
dopliikovych pojistnych podminek pro havarijni pojisténi — AUTOPO)ISTENI 06.

ODDILI

Dopliikova havarijni pojisténi

Neni-li dohodnuto jinak, Ize dopliikova havarijni pojisténi podle tohoto oddilu
sjednat pouze za predpokladu soucasné v pojistné smlouvé sjednaného

a trvajiciho zakladniho havarijniho pojisténi nebo pojisténi odpovédnosti za
Skodu zplisobenou provozem vozidla. Pojisténi zavazadel ve vozidle podle
tohoto oddilu (B.) Ize sjednat jen v pfipadé sjednéni a trvani zakladniho
havarijniho pojisténi. V pfipadé zaniku pojisténi uvedenych v prvni a druhé
vété tohoto odstavce zanikaji i dopliikova havarijni pojisténi, nebylo-li
dohodnuto jinak.

A. Pojisténi skel vozidla
Clanek 1. Rozsah pojisténi
Pojisténi se vztahuje na pfipad havarie, Zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu.

Clanek II. Pfedmét pojisténi, vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na obvodové sklenéné vyplné slouzici k vyhledu
zvozidla (dale jen ,,okna“) uvedeného v pojistné smlouvé s vyjimkou:

a) skel motocykld, tfikolek, ¢tyikolek a snéznych skatrd,

b) stfednich oteviratelnych oken,

¢) bocnich a zadnich oken autobust.

2. Kromé obecnych vyluk stanovenych v ¢l. 11l VPP se pojisténi téz nevztahuje
na veskeré souvisejici skody (napt. na $kody na délnicnich zndmkach,
ochrannych féliich, dodatecnych tpravéch skel, lakd, ¢alounéni apod.).



26

Clanek I11. Limit pojistného pInéni, pojistné pInéni, spolutcast

1. Limit pojistného pInéni je vtomto pojisténi horni hranici pojistného
plnéni pfi jedné pojistné udalosti. Vysi limitu pojistného plnéni si pojistnik
zvoli v pojistné smlouvé. Vyse pojistného pInéni pfi jedné pojistné udélosti

je soucasné omezena obvyklou cenou vozidla v dobé bezprostredné pred
$kodnou udalosti.

2. Odchylné od prislusnych ustanoveni VPP se ujednéva, ze dohodnuta
spoluticast se vtomto pojisténi neodecita z pojistného plnéni v pfipadé, ze
sklo bylo opraveno a nikoliv vyménéno. V pfipadé, ze pojisténi skel vozidla bylo
sjednano pro vozidlo po uplynuti jednoho mésice od data jeho prvni registrace
(dle udaje z technického priikazu) bez soucasné sjednaného zakladniho
havarijniho pojisténi, se v pojistné smlouvé dohodnutd spoluticast zvysuje na
50 % po dobu prvnich Sesti mésich trvani pojisténi.

3. Pokud je sjedndno pojisténi skel ve vozidle k zékladnimu havarijnimu
pojisténi, vztahuje se toto pojisténi jen na takové skody na sklech, které
nebudou uplatiovany ze zékladniho havarijniho pojisténi, pficemz od
pojistného plnéni se neodecita spoluti¢ast dohodnuta pro pojisténi skel
vozidla.

4. V pripadé vzniku pojistné udalosti z tohoto pojisténi se ustanoveni ¢l. VII
odst. 9 VPP nepoutzije, pokud nejde o pojistnou udélost majici plivod v odcizeni
nebo vandalismu.

5. Podminkou pro uplatnéni naroku na pojistné plnéni z tohoto pojisténi je
kromé jinych povinnosti stanovenych VPP a ZPP, véetné umoznéni pojistiteli
provést prohlidku poskozeného vozidla, nasledné predlozeni faktury
autorizovaného opravce nebo smluvniho opravce pojistitele za provedenou
vyménu nebo opravu skla (tzn., Ze se v tomto pfipadé neumozriuje likvidace
pojistnych udélosti rozpoctem nakladl na opravu ve smyslu oddilu l1l, ¢ldnku
| odst. 3 téchto ZPP). Pro lcely tohoto pojisténi se autorizovanym opravcem
rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba s opravnénim podnikat v tomto oboru,
ktera opravuje nebo dodava do vozidel typy skel, jejichZ technicka zplsobilost
byla schvalena pfislusnym organem statni spravy.

B. Pojisténi zavazadel ve vozidle

Clanek 1. Rozsah pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na pfipady havarie, Zivelni udalosti, odcizeni,
vandalismu a ztraty.

2. Pro ucely tohoto pojisténi se ztratou rozumi stav, kdy fyzicka osoba
v souvislosti s pojistnou udélosti uvedenou v odst. 1 tohoto ¢lanku
prokazatelné pozbyla schopnost pojisténou véc nebo jeji ¢ast opatrovat.
3. Toto pojisténi se sjednava bez spoluticasti.

Clanek II. Pfedmét pojisténi, vyluky z pojisténi

1. Pojisténi se vztahuje na cestovni zavazadla a véci osobni potieby
dopravované v pojisténém vozidle (dale jen ,zavazadla“).

2. Kromé obecnych vyluk z pojisténi stanovenych v ¢l. 11l VPP se toto pojisténi
nevztahuje téz na:

a) penize, ceniny, cenné papiry a sménky, vkladni a Sekové knizky, platebni
nebo jiné karty umoznujici bezhotovostni platbu,

b) osobni doklady vieho druhu, letenky apod. véetné nakladl spojenych

s jejich znovupofizenim,

c) drahé kovy a kameny a pfedméty z nich vyrobené, Sperky, perly,
polodrahokamy,

d) pisemnosti, plany, jiné dokumentace,

e) vypocetni a zobrazovaci techniku, fotopfistroje, kamery a audiopfistroje,
f) zdznamy na zvukovych, obrazovych a datovych nosicich,

g) pfislusenstvi, vybaveni a nahradni dily vozidel,

h) nafadi, nastroje a pfistroje,

i) dila umélecka, zvlastni kulturni a historické hodnoty, starozitnosti, sbirky
a véci sbératelského zajmu,

j) kozichy,

k) zvifata,

I) zbrané a stfelivo, jejich pfislusenstvi a nahradni dily,

m) zbozi uréené k naslednému prodeji,

n) véci slouzici k vykonu povolani, podnikatelské c¢innosti a plnéni pracovnich
ukold,

o) skody na zavazadlech zplisobené jejich nespravnym ulozenim vcetné viech
naslednych $kod, které byly nespravnym ulozenim zavazadel zptisobeny,

p) zavazadla osob pfepravovanych za tplatu.

3. Dojde-li k odcizeni zavazadel, poskytne pojistitel pojistné plnéni v pfipadé,
ze vozidlo bylo v dobé $kodné udalosti uzavieno a zabezpeceno proti vniknuti
nepovolané osoby a pachatel prokazatelné za pouziti zjevného nasili pfekonal
prekazku chranici zavazadlo pfed odcizenim. Za prekdzku se nepovazuje
plachta nebo jiny nepevny material.

Clanek II1. Pojistné plnéni a jeho limit

1. Opravnénou osobou je vlastnik zavazadla, na které se toto pojisténi
vztahuje, neni-li dohodnuto jinak.

2. Limit pojistného plnéni je v tomto pojisténi horni hranici pojistného pInéni
pfi jedné pojistné udalosti. Vysi limitu pojistného pInéni si zvoli pojistnik

v pojistné smlouvé.

3. Odchylné od pfislusnych ustanoveni VPP poskytne pojistitel v pfipadé
poskozeni zavazadla pojistné pInéni v podobé thrady tcelné vynaloZenych
nakladd na jeho opravu, a to az do vyse obvyklé ceny této véci. V pripadé
znieni, odcizeni nebo ztraty zavazadla poskytne pojistitel pojistné pInéni ve
vysi jeho obvyklé ceny. PouZitelné zbytky poskozenych véci zlstavaji tomu,
komu bylo vyplaceno pojistné pInéni, pricemz zlistatkova hodnota téchto
zbytkd predstavujici ¢astku, za kterou je mozné zbytky zpenézit, bude z tohoto
plnéni odectena.

4. Dojde-li k odcizeni zavazadla, poskytne pojistitel pojistné pInéni na zakladé
a) ukonceného Setieni policii a

b) prokazani pofizeni &i vlastnictvi zavazadla pojisténym.

Pokud nebylo pojisténym prokdzéno pofizeni ¢i vlastnictvi odcizeného
zavazadla podle pism. b), je pojistitel opravnén rozhodnout o snizeni nebo
neposkytnuti pojistného pInéni.

C. Pojisténi pro pfipad uhrady nakladi za ndjem nahradniho
vozidla

Clanek 1. Rozsah pojisténi

1. Pfedmétem pojisténi je Uhrada nakladii za najem nahradniho

vozidla (s vyjimkou naklad® na pohonné hmoty, myti, ¢isténi aj.) po dobu

opravy vozidla uvedeného v pojistné smlouvé, a to maximalné na dobu

10 kalendafnich dnti s limitem pojistného pInéni 1 000 K¢ / 1 den véetné DPH

u neplatct DPH a 1 000 K¢ / 1 den bez DPH u platct DPH.

2. Pojisténi Ize sjednat pro osobni nebo nakladni vozidlo s celkovou hmotnosti

do 3500 kg.

3. Toto pojisténi se sjednava bez spoluticasti.

Clanek II. Pojistné plnéni

1. Naérok na thradu nékladl za ndjem nahradniho vozidla vznika
opravnénému uzivateli vozidla za predpokladu sou¢asného spinéni
nasledujicich podminek:

a) vozidlo uvedené v pojistné smlouvé bylo poskozeno nasledkem dopravni
nehody, ktera je Setfena policii a minimalni vyse skody na pojisténém vozidle
presahuje ¢astku 20 000 K¢ véetné DPH,

b) vozidlo bude opravovano v autorizované nebo ve smluvni opravné
pojistitele; pro ticely tohoto pojisténi se autorizovanym opravcem rozumi
fyzicka nebo pravnicka osoba s opravnénim podnikat v tomto oboru,

¢) doba opravy vozidla podle norem vyrobce pfesahuje 8 normohodin,

d) opravnény uZivatel naklady za najem nahradniho vozidla prokaze fakturou
nebo jinym obdobnym dokladem vystavenym osobou opravnénou podle
pfislusnych pravnich ptedpist podnikat v oboru prondjmu a pGj¢ovani vozidel.



ODDiIL Il

Spolecna a zavérecna ustanoveni

Clanek 1. Vypoéet pojistného pInéni

1. V pfipadé parcialni skody bude u platc DPH pojistné plnéni vycisleno bez
DPH. Pfi totalni $kodé bude u platcti DPH proveden vypocet plnéni bez DPH

u vozidel, u nichz je mozné uplatnit odpocet DPH.

2. Prilikvidaci pojistné udalosti provadéné na zakladé predlozenych dokladt
o opravé vozidla bude predlozeny doklad akceptovan za spInéni nasledujicich
podminek:

a) ceny materialu a prace nepfevysi obvyklé ceny v CR,

b) naklad na opravu véetné DPH nepfekroéi obvyklou cenu vozidla v CR véetné
DPH ke dni vzniku pojistné udalosti.

3. Pi likvidaci pojistné udalosti provadéné rozpoctem nakladl na opravu
hradi pojistitel ceny materialu dle vyrobce nebo dle ceniku Eurotax—Schwacke,
Audatex nebo jiného obecné uznavaného ceniku pfi pouziti obvyklé hodinové
sazby pro jednotlivé druhy praci znackovych opraven v regionu.

4. V pfipadé totalni skody ¢i odcizeni vozidla jsou pojistnym plnénim naklady
na pofizeni vozidla stejného druhu a kvality v CR snizené o &astku odpovidajici
stupni opotiebeni ¢i jinému znehodnoceni s pfihlédnutim k dané situaci na
trhu v CR (obvykla cena) snizené o cenu pfipadnych pouzitelnych zbytkd.
Takto vypoctena castka se nasledné snizi o spoluticast dohodnutou dle
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¢l. IV odst. 4 VPP a astku predstavujici rozdil mezi jiz uhrazenym pojistnym

a pojistnym za dobu do konce pojistného roku, v némz doslo k zaniku pojisténi
(€1. V odst. 10 VPP), pokud neni v ZPP stanoveno nebo v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

5. Naklady prokazané na vyprosténi a dopravu poskozeného vozidla budou
pojistitelem uhrazeny, pokud byly ticelné vynalozeny na premisténi vozidla
poskozeného pojistnou udalosti, a to z mista havarie do nejblizsiho mista jeho
mozné opravy, popi. nejblizsiho mista jeho mozného ulozZeni.

6. Naklady za parkovani vozidla poskozeného pfi pojistné udalosti budou
pojistitelem uhrazeny za dobu nezbytné nutnou k uskladnéni tohoto vozidla

z diivod(l bezpecnostnich, hygienickych nebo ekologickych, nejvyse viak za
dobu 30 dnii.

Clanek II. Dolozka o informaénim systému CAP a CKP

Pojistnik souhlasi, aby pojistitel uloZil informace tykajici se jeho pojisténi do
informaéniho systému Ceské asociace pojistoven (dale jen ,CAP“) a Ceské
kancelafe pojistitell (dale jen ,CKP“) s tim, Ze tyto informace mohou byt
poskytnuty kterémukoliv &lenu CAP a CKP, ktery je uzivatelem tohoto systému.
Ucelem informacéniho systému je zjistovat, shromazdovat, zpracovavat,
uchovévat a élendim CAP a CKP poskytovat informace o klientech s cilem jejich
ochrany a ochrany pojistoven. Informacni systém slouzi i k ticellim evidence

a statistiky.
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ODDIL IV

Informace o zpracovani osobnich tdajt

— Autopojisténi 2015 — pro pojistnika (,,vy“), drzitele/provozovatele a vlastnika vozidla

Spravce udaji

Allianz pojistovna, a.s., ICO: 47 11 59 71 (,,my*)

Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8

Zapsana v OR Méstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 1815
www.allianz.cz

1. PROC ZPRACOVAVAME OSOBNI UDAJE?

V souvislosti s pojisténim, které vam poskytujeme, zpracovavame jakozto
spravce osobni Uidaje, které jsou uvedené v pojistné smlouvé. Jedna se o vase
osobni tdaje a o udaje dal3ich u¢astnikd pojisténi (drzitele/provozovatele

a vlastnika vozidla). Bez zpracovani téchto tdaji vdm nemizeme nase sluzby

Proc zpracovavame osobni udaje?

Pro¢ mame pravo osobni tidaje zpracovavat?

Kontaktni iidaje povéfence na ochranu osobnich udajt
E-mail: info@allianz.cz, Telefon: +420 241 170 000, Adresa: Ke Stvanici
656/3,186 00 Praha 8

nabidnout ani poskytnout. Proto vétsinou ke zpracovani osobnich Gidajd zakon
nevyzaduje zvlastni souhlas. Piehled hlavnich ucell zpracovani, pro které
nepotiebujeme souhlas, naleznete v nasledujici tabulce:

Lze zpracovani odvolat?

Identifikace klienta Pro spInéni smlouvy

Ne

Uzavreni pojistné smlouvy Pro splnéni smlouvy

Ne

PInéni pojistné smlouvy:
— Setfeni pojistné udalosti

— Ostatni pInéni Pro splnéni smlouvy

Je to nas opravnény zijem

Ne, ale mlzZete vznést namitku proti zpracovani
Ne

Zpracovani osobnich tidajli od doby ukonceni
pojistné smlouvy po dobu promliceni

Je to nas opravnény zijem

Ne, ale mlzZete vznést namitku proti zpracovani

Sdileni osobnich tdajt ve skupiné Allianz

Je to nas opravnény zidjem

Ne, ale mlzZete vznést namitku proti zpracovani

Soucinnost pro dafiovou spravu, Ceskou narodni

banku, Ceskou kancelaf pojistiteld, soudy, policii atd. Na zakladé zakona

Ne

Zasilani nabidek nasich produkt a sluzeb
(tzv. pfimy marketing)

Je to nas opravnény zajem

Ne, ale mlzete vznést namitku proti zpracovani. Na
jejim zakladé vam dalsi nabidky nebudeme zasilat

Ovérovani, zda nedoslo k pojistnému podvodu

Je to nas opravnény zajem

Ne, ale mlzZete vznést namitku proti zpracovani

Nékterd zpracovani vsak mGzeme provadét pouze se souhlasem toho, koho se
Udaje tykaji. Poskytnuti takového souhlasu je dobrovolné. Vechny potfebné

Vas souhlas jako pojistnika potfebujeme k tomuto zpracovani osobnich tdajii:

Pro¢ zpracovavame osobni tidaje?

Pro¢ mame pravo osobni udaje zpracovavat?

souhlasy nam poskytujete v pojistné smlouvé. Nedojde-li k odvolani souhlasu,
pak plati, Ze je platny po celou dobu trvani pojistné smlouvy.

Lze zpracovani odvolat?

Zasilani nabidek produktd a sluzeb tretich stran
(tzv. nepfimy marketing)

Na zakladé souhlasu

Ano

V tabulkach je uvedeno, ktera zpracovani je mozné odvolat a proti kterym Ize
vznést namitku.

Souhlas miZete odvolat kdykoliv. Odvolané osobni tidaje nebudeme dale
vyuzivat, nicméné je budeme mit uchované v nasich systémech po dobu
uvedenou nize, abychom byli schopni prokazat opravnénost zpracovani pred
odvolanim souhlasu.

Namitku mdZete vy, drzitel/provozovatel nebo vlastnik vozidla také vznést
kdykoliv. Pokud tak ucinite, mame povinnost vysvétlit vam, pro¢ na nasi strané
existuji zadvazné opravnéné divody pro zpracovani, které prevazuji nad vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami. Do doby, nez rozhodneme o tom, jak vyfidit
vasi ndmitku, omezime zpracovani vasich osobnich daj(, které zpracovavame
na zakladé opravnéného zajmu.

Dalsi informace o svych pravech naleznete v kapitole 6. Jaka jsou vase prava?

2. JAKE OSOBNI UDAJE ZPRACOVAVAME A JAK JSME JE ZISKALI?
Zpracovavame veskeré osobni tidaje, které jste uvedl/a v pojistné smlouvé
(identifikacni a kontaktni udaje, Gidaje o vozidle, které chcete pojistit, a dalsi
Udaje potiebné pro sjednéni pojisténi) a které zjistime pfi poskytovani plnéni,
zejména pfi Setfeni pojistné udalosti (napfiklad zpracovavame i informace

o trestnych ¢inech, a to na zakladé pfislusného zakona). Tyto tdaje zjistujeme
zpravidla za Gcelem spInéni smlouvy nebo na zakladé zakona (nékteré
zakony nas nuti urcité informace o vas sbirat, napf. legislativa v oblasti prani
$pinavych penéz). Vase osobni Uidaje a osobni Gidaje dalsich Gcastnikd pojisténi
(drzitele/provozovatele a vlastnika vozidla) jsme ziskali pfimo od vas. Udaje

o $kodnim priibéhu vaseho predeslého pojisténi ziskdvame z databaze Ceské
kancelafe pojistiteld.



3.KDO S UDAJI MUZE PRACOVAT NEBO K NIM MA PRISTUP?

Okruh osob, které maji pfistup k osobnim tidajlim, se snazime drzet na
minimu. Zpracovavat je mohou nasi zaméstnanci a dalsi osoby, které pro nas
pracuji. Kromé toho mohou byt osobni tdaje sdileny v ramci skupiny Allianz.
Déle je mohou zpracovavat také nasi smluvni partnefi (tzv. zpracovatelé), jako
napfiklad poskytovatelé IT technologii, zajistitelé, soupojistitelé, poskytovatelé
asistencnich sluzeb, samostatni likvidatofi pojistnych udalosti, pojistovaci
zprostiedkovatelé, pravni nebo danovi zastupci nebo auditofi.

Navic mohou osobni Gidaje ziskat i jiné osoby v pfipadé, Ze by na nasi strané
doslo k fuzi, prodeji podniku nebo prodeji/predani pojistného kmene.

Vechny vyse uvedené osoby jsou vazany mléenlivosti a dodrzuji standardy
zabezpedeni osobnich udaju.

Podle zakona miizeme Udaje o vasem pojisténi sdilet s ostatnimi pojistovnami
za Uucelem prevence a odhalovani pojistnych podvodt a dalsiho protipravniho
jednani, a to bud pfimo, nebo prostfednictvim Ceské asociace pojistoven,

a dale s orgény vefejné moci, jako jsou napfiklad statni zastupitelstvi, soudy,
dafiova spréava, Ceska narodni banka, Ceska kancelF pojistiteld a podobné.

K osobnim tidajim mohou mit pfistup také ostatni osoby uvedené v pojistné
smlouvé — zejména pojistnik, drzitel/provozovatel, vlastnik vozidla a opravnéné
osoby pfi pojistné udalosti.

4. DOCHAZI KE ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU V ZAHRANICI?

Podle platné legislativy miizeme osobni Gidaje pfedavat do clenskych statd
Evropské unie. Smlouvy s nasimi zpracovateli se snazime uzavirat tak, aby
nedochazelo k pfedavani osobnich tidaji mimo Evropskou unii.

V ramci skupiny Allianz mdme uzaviena tzv. zdvazna podnikova pravidla (¢asto
jsou oznacovana zkratkou ,BCR*), které nam umoznuji pfedat osobni tdaje

i mimo Evropskou unii. Zdvazna podnikova pravidla garantuji, Ze vysoka troven
ochrany osobnich udaji v Evropské unii bude dodrzovéna i v jinych zemich,
napf. v Indii.

Kromé zavaznych podnikovych pravidel miizeme osobni tidaje predat

i na zakladé rozhodnuti Evropské komise o tzv. odpovidajici ochrané nebo
vhodnych zarukach.

Orgény vefejné moci nakladaji s osobnimi tidaji na zakladé zakona. Mate-li
pfipominky ke zpracovéani osobnich tidajl organem vefejné moci, obratte se
prosim pfimo na tento organ.

5.JAK DLOUHO MAME UDAJE U SEBE?

Osobni Gidaje zpracovavame po dobu, na kterou je uzaviena pojistna smlouva.
Po ukonceni pojistné smlouvy budou osobni tidaje pfistupné omezenému
poctu osob, a to do doby promliceni a po dobu nutné archivace, které jsou
stanoveny zakonem.

Pokud jste ve smlouvé souhlasil/a s nepfimym marketingem, mizeme vam
posilat pfislusné marketingové nabidky jesté 1 rok po ukonceni veskerych
smluvnich vztahd s nami.

Osobni Gidaje zpracovavame i v tzv. pfedsmluvni fazi, a to za tcelem
vyjednavani o uzavfeni pojistné smlouvy. Z pfedsmluvni faze se pofizuje
zaznam z jednani, ktery je ulozeny jesté po dobu jednoho roku ode dne
posledni komunikace, pokud tak stanovi zvlastni zakon.

6. JAKA JSOU VASE PRAVA?

V souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji mate vy nebo dalsi Gcastnici
pojisténi (drzitel/provozovatel a vlastnik vozidla) pravo, abychom:

vam na vasi zadost poskytli informace o tom, jaké Udaje o vas zpracovavame,
a dalsi informace o tomto zpracovani, véetné kopie zpracovavanych osobnich
Udaju (tzv. pravo na pfistup);

na vasi zadost provedli opravu nebo doplnéni vasich osobnich tdajd;
vymazali vase osobni lUdaje z nasich systéma, pokud:

— je uz nepotfebujeme pro dalsi zpracovani,

— jste odvolal sviij souhlas k jejich zpracovani,

— jste opravnéné vznesl namitku proti jejich zpracovani,

— byly zpracovany nezakonné, nebo

— musi byt vymazany podle pravnich pfedpisi;

omezili zpracovani vasich osobnich tdajd (napf. pokud tvrdite, Ze je
zpracovani nezdkonné a my ovéfujeme pravdivost takového tvrzeni, nebo po
dobu, nez bude vyfeena vase namitka proti zpracovani);

« vam vase osobni tdaje, které jste ndm poskytl/a na zakladé souhlasu nebo
pro spInéni smlouvy a které zpracovavame automatizované, poskytli ve
formatu, ktery umoznuje jejich prenos k jinému spravci.

Déle mate pravo vznést namitku proti zpracovani svych osobnich tdajd

v pfipadech uvedenych v tabulkdch v kapitole 1. Pro¢ zpracovavame osobni

udaje?, véetné profilovani takovych informaci. Pfikladem je vzneseni namitky

proti zasilani marketingovych nabidek nasich produktt a sluzeb.

V pfipadé profilovani s automatizovanym individualnim rozhodovanim mate

navic pravo na lidsky zasah, pravo vyjadfit svilj nazor a pravo napadnout

rozhodnuti.

Pokud chcete kterékoliv z téchto prav uplatnit, ozvéte se ndam na vyse uvedeny
e-mail nebo koresponden¢ni adresu. MiiZete také vyuzit k tomu uréené
formulafe v MojeAllianz nebo na nize uvedenych webovych strankach. Navic
odvolat souhlas s tzv. nepfimym marketingem lIze i pfes odkaz uvedeny v kazdé
elektronicky zasilané marketingové nabidce.

Budeme vam také oznamovat pfipadné poruseni zabezpeceni vasich osobnich
udajt, pokud takové poruseni predstavuje vysoké riziko pro vase prava

a povinnosti.

Mate také pravo obratit se se svou stiznosti nebo podnétem, ktery se

tyka zpracovani osobnich tdajd, na Ufad pro ochranu osobnich tdajd,
kontakt: Pplk. Sochora 27,170 00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.cz, datova
schranka: qkbaa2n.

7. JAK PROBIHA AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNI ROZHODOVANI

A PROFILOVANI?

Automatizované individualni rozhodovani je takové zpracovani tdaju, které
probiha automaticky na zakladé algoritmi (provadi jej tedy pocitac, nikoliv
clovék) a jeho vysledkem je rozhodnuti, které je dllezZité, napfiklad pro
stanoveni ceny pojisténi. Posuzujeme zejména vas vék a misto pobytu, priibéh
vasich pfedchozich pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (na zakladé
informaci ziskanych z registru Ceské kanceléfe pojistiteld), poet roéné ujetych
km, stafi a typ vozidla. Pfi vy$sim poctu predchozich Skod je pojistné vyssi.
Profilovani pak znamena automatizované zpracovani tdaji (napt. vaseho
véku, pohlavi nebo druhu pojisténi, které jste si sjednal, nebo vyhodnoceni vasi
aktivity na nasich internetovych strankach) za tcelem zjistit, jaky jste a jaké
produkty a sluzby vdm tedy méame nabizet. Nebudeme vam tak nabizet néco,
co nepotrebujete.

V ramci profilovani maze (ale nemusi) dojit k posouzeni smlouvy nasim
pracovnikem bez vydani automatizovaného individudlniho rozhodnuti -
zpravidla k tomu ale dochazi az po vzneseni namitky.

8. UCINNOST

Tyto Informace o zpracovéni osobnich tidajl jsou platné a ticinné

od 25.5.2018.

Podrobnosti o zpracovani osobnich Udaji Ize nalézt na adrese www.allianz.cz/
ochrana-udaju. Najdete zde napfiklad aktualni seznam nasich zpracovateld,
znéni zavaznych podnikovych pravidel nebo formulére pro uplatnéni vadich
prav, které mate v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaja.

Tyto ZPP jsou platné od 1. 4. 2006.

INFORMACE PRO ZAJEMCE O SJEDNANI POJISTENI
1. Obchodni firma a pravni forma pojistitele: Allianz pojistovna, a.s.
2. Adresa asidlo pojistitele: Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8,

1CO: 47 11 59 71, obchodni
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ojistete se

pro kazdou situaci...

Asistent — vas pritel na cestach

« Pojisténi pravni ochrany (pravni sluzby spojené se spory klientl v souvislosti s provozem pojisténého vozidla).

+ Administrativné pravni asistence (asistencni sluzby administrativni a pravni povahy spojené se situacemi, do kterych se klient
dostane pfi cestovani pojisténym vozidlem).

« Telefonicka sluzba pravnich informaci (poskytovani pravnich informaci, které klientovi pomohou pfi feseni situaci na cestach
pojisténym vozem).

Asistent XL + komplexni sluzby v pIné sifi a s maximalnimi limity pojistného pInéni (do 500 000 K¢ ro¢né)

Asistent L « standardni rozsah péce se stfednimi limity pojistného pInéni (do 200 000 K¢ ro¢né)

Asistent M « zakladni rozsah sluzeb s ro¢nimi limity pojistného pInéni do 50 000 K¢




PPP — Chranénée financovani

« Pojisténi schopnosti splacet pfi ztraté zaméstnani nebo pfi déletrvajici pracovni neschopnosti (pojistné plnéni probiha formou
pojistitelem hrazenych pravidelnych splatek financovani véetné veskerych sluzeb, které ma klient ve splatkach zahrnuty).

« Pojisténi zbyvajiciho dluhu v pfipadé invalidity 3. stupné nebo v piipadé Umrti (pojistné pInéni probiha formou pojistitelem
jednorazové vyplaceného celého zbyvajiciho dluhu klienta).

 ztrata zaméstnani

« invalidita 3. stupné, umrti

+ dlouhodobd pracovni neschopnost

(uréeno pro fyzické osoby v zaméstnaneckém poméru spliujici pfedepsané podminky pro vstup)
PPP XL Lze sjednat nejpozdéji 6 mésicll od prevzeti vozu do uzivani.

+ invalidita 3. stupné, amrti
+ dlouhodoba pracovni neschopnost
PPP L (uréeno pro viechny fyzické osoby spliujici predepsané podminky pro vstup)

« dlouhodobd pracovni neschopnost nasledkem trazu
- invalidita 3. stupné nasledkem urazu
« umrtinasledkem urazu

PPP M (urceno pro vsechny fyzické osoby)

Vice informaci o téchto produktech a o moznosti jejich dodatecného sjednani se dovite na klientskeé lince +420 224 992 410 nebo na
nasich internetovych strankach vwfs.cz.

31



VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES
Korespondencni adresa:

Evropska 866/63 | 160 00 Praha 6
T+420224992 410

E klient@vwfs.cz

W vwfs.cz

fo O

#mojemobilita




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.5
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo false
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 100
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 200
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.04167
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 1.30
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 200
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.04167
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 1.30
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 10
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 300
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 300
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (Coated FOGRA27 \050ISO 12647-2:2004\051)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (FOGRA27)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToRGB
      /DestinationProfileName (Adobe RGB \(1998\))
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing false
      /UntaggedCMYKHandling /UseDocumentProfile
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


