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Cesi chapou dulezitost havarijniho pojisténi,
vule sjednat ho vSak pokulhava, fika prizkum

Praha, 30. listopadu 2020 — Jak peélivi jsou Cesi v provadéni prohlidek automobilt pied
odjezdem na zimni dovolenou a které pojisténi je podle nich zbyte€nym luxusem? Na tyto i dalSi
otazky hledal odpovéd exkluzivni priizkum, jejz pro Volkswagen Financial Services provedla
vyzkumna agentura Ipsos.

Ne nadarmo se Fika, ze Cesi jsou narodem motoristd. 72 % Cech( na leto$ni zimni dovolenou vyrazi za volantem
automobilu. Az daleko za nimi pak najdeme ostatni dopravni prostfedky jako vlak (11 %), letadlo (5 %) €i autobus
(4 %). V drtivé vétsiné se jedna o auto vlastni, minimum motoristd (3 %) si pak vlz pujéi od rodiny nebo znamych.
Role stale popularnéjSiho carsharingu se vSak v pfipadé zimnich dovolenych ukazuje jako zanedbatelna — v leto$ni
sezoné jej planuje vyuzit asi pll procenta dotdzanych. Zajimavé také je, Ze u mladych dfive popularni autostop se
ve vysledcich neobjevil ani jednou.

Svoboda, jiz vlastni automobil pfinasi, jde vSak ruku v ruce i s nutnosti o svij viz adekvatné pecovat. Pouha vyména
letnich pneumatik za zimni zdaleka nestaci. Pfed kazdou dlouhou cestou je tak namisté provedeni alespon zakladni
prohlidky. Evergreenem nejen €eskych motoristti je nepravidelné nebo nedostate¢né doplfiovani provoznich
kapalin, popfipadé chybéjici revize brzdové soustavy. Mnoho motoristd také vyjizdi, aniz by méli dostatek
nemrznouci smési v ostfikovacich skel. Takova cesta je pak skute€nym hazardem.

Jeden ze zplisobU, jak se zbavit starosti spojenych s pravidelnym servisem vozidla, predstavuji tzv. servisni balicky.
Ty Volkswagen Financial Services nabizi jako formu pfedplaceného servisu a jejich sjednani je mozné jak pfi
podpisu smlouvy, tak i dodate¢né. ,Servisni bali¢ky kryji vSechny servisni tkony pfedepsané vyrobcem vozu, a to
jak nahradni dily, tak i praci automechaniku. Ve vy$si varianté se pak odbornici postaraji mimo jiné také o vyménu
brzdovych destic¢ek a kotouct, baterie, stéract, rozvodového femenu ¢i dokonce o profesionalni desinfekci vozu.
Cena balicku je navic fixni, nema na ni vliv inflace ani pfipadné zdraZeni nahradnich dild,” vysvétluje Vratislav
Strasil, jednatel Volkswagen Financial Services.

Dvakrat mér, jednou fez

PFi stovkach az tisicich najetych kilometr( v fadu nékolika dni se mdze podcenéni preventivni prohlidky vymstit.
Ne vSude ve svété je navic servisni péCe snadno dostupnd. ,Vzhledem k epidemickym opatifenim neni
prekvapenim, Ze 9 z 10 Cechut leto$ni zimni dovolenou strévi na tzemi CR. Pokud prece jen vyjedou za hranici,
nejcastéji zamiri do Rakouska, Némecka a na Slovensko. Ve stfedni Evropé nebude nalezeni servisu s nejvétsi
pravdépodobnosti problém, nenadala oprava se ale mizZe nepékné prodraZit,“ dopliiuje Vratislav Strasil.

Dobrou zpravou je, Ze alespoii néjakou péé&i svému autu pred odjezdem na dovolenou vénuje 90 % Cech(i, kazdy
tfeti z nich ji dokonce pfenechava odbornikiim. Ti zbyli si pak vystaéi s vlastnima rukama ¢i pfipadné vyuZiji pomoci
rodiny a znamych.

Stésti preje pFipravenym

Prohlidky jsou jedna véc, o néco horéi je pak situace ohledné& doprovodnych sluzeb. Navzdory tomu, Ze v nich Cesi
vidi smysl, vlle sjednat si je pokulhava. Napfiklad havarijni pojisténi poklada za nezbytné rovna polovina
respondentl, sjednané ho ale ma pouze 37 % z nich. Podobna je situace i v pfipadé pojisténi auta do zahranici
nebo pravni asistence na cestach. PotéSujici je nicméné fakt, ze vSechny sluzby do jedné povaZzuje za zbyte€né
jen pétina Ceskych fidic¢l. PojiSténi a dalSi doprovodné finanéni produkty vSak nadale zlstavaji tim nejlepSim
feSenim, jak si v pfipadé nenadalé situace u$etfit nejednu starost. ,V pfipadé operativniho leasingu jsou tyto sluzby
navic soucasti jedné mésicni splatky. Klienta tak nepfekvapi pripadné nenadalé vydaje, které mohou pfi provozu
auta vyvstat, coZ v dnesni nejisté dobé uvité nejeden z nas,“ uzavira Vratislav Strasil.
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Volkswagen Financial Services je predni finanéni spole€nosti, specializujici se na podporu prodeje
dealerské sité znacek Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA, Porsche, Ducati, ojetych automobili v§ech znacéek
a prémiovych znacek Bentley a Lamborghini. Nabizi produkty v oblasti tuvéru, operativniho leasingu,
pojisténi a dalSich sluzeb mobility soukromym osobam, podnikateliim i firmam, a to jak pro koncernové
vozy — tzv. znackové financovani —, tak i pro ostatni vozy na trhu. Volkswagen Financial Services je
obchodni divizi skupiny Volkswagen AG, ktera zahrnuje spoleé¢nosti Volkswagen Financial Services AG
spolu s pridruzenymi spole¢nostmi, Volkswagen Bank GmbH, Porsche Financial Services a finanénimi
spoleénostmi v USA, Kanadé a Spanélsku, které patfi pfimo nebo nepfimo spoleénosti
Volkswagen AG - s vyjimkou finanénich sluzeb znaéky Scania a Porsche Holding Salzburg. Spole¢nost je
zastoupena ve 48 zemich, které disponuji portfoliem vice nez 20,3 milioni smluv a zaméstnavaji 16 267
pracovnikd. Celkova aktiva spole¢nosti jsou ve vysi pfiblizné 207,6 miliardy eur a provozni vysledek €ini
2,6 miliardy eur. Od svého vzniku v roce 1992 je spolecnost jedniCkou na ¢eském trhu ve financovani
osobnich a uzitkovych vozl a zaujima rovnéz prvni misto v operativnim leasingu.
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