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Servisni bull'éky.

Produktové podminky
spoleénosti SkoFIN s.r.o.

=

SEAT FINANCIAL SERVICES sSseEAT

Uvér. Leasing. Pojist&ni. Mobilita.



SERVISNI KARTA.

SEAT SERVISNI BALICKY.

Varianta produktu

Modelvozidla:
VIN (identifikaéni ¢islo vozidla):

Prvniregistrace vozidla:

Razitko a podpis prvniho
servisniho mista, které
klient navstivi:

Mii, Ibiza, Arona, Leon, Cupra Leon, Leon ST,
Cupra Ateca, Alhambra, Tarraco

D 5 let, max. 60 000 km
D 5 let, max. 100 000 km

D 5 let, max. 150 000 km

~— "
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§‘!(oFIN S.r.o.
IC: 45805369
se sidlem Pekarskda 6,155 00 Praha5



POPIS SLUZBY.

PRODUKTOVE PODMINKY.
SEAT SERVISNIi BALICKY.

SEAT Servisni bali¢ky jsou sluzbou spolecnosti SkoFIN s.r.o.,
kterd Vam kryje ndklady spojené s predepsanou Udrzbou
vozidla SEAT (servisnf prohlidky, vymény motorového oleje, filtry,
apod.). Sluzbu lze erpat pouze u autorizovanych servisnich
partnert SEAT v CR, ktefi spolupracuji na poskytovdni této
sluzby. Samotnou sluzbu poskytuje spole¢nost SkoFIN s.ro.,

IC: 45805369, se sidlem Pekatskd 6, 155 00 Praha 5.

SEAT Servisnibalicky se vztahuji ke konkrétnimu vozidlu, a proto
je prindsledném prodeji ojetého vozidla muze uplatiovat
dalsi vlastnik vozidla, a to a7 do naplnénilimitu pdvodnim
vlastnikem zvolené varianty SEAT Servisnich balic¢kd.



ROZSAH SERVISNICH
UKONU KRYTYCH SLUZBOU.

SEAT SERVISNIi BALICKY.

%’ VARIANTA SERVICE

Zahrnuje servisni Ukony predepsané vyrobcem. Jednd
se zejména o proménlivé servisni prohlidky (QI6 - prodlouzeny
interval) a zkracené servisni prohlidky vozidla SEAT (QI4 -
pouze pro CNG, elektromobily a hybridni motory), véetné
vymeény motorového oleje, vymeény filtrd a pripadné
zapalovacich svicek, ddle pak doplnéni motorového oleje mezi
servisnimiintervaly. V rdmci sluzby spolecnost SkoFIN sro.

k vozidlu zajistuje prodlouZeni zaruky mobility poskytované
spolenosti Porsche Ceskd republika s.r.o. Vice ve Vagi servisni
kniZce nebo elektronickém servisnim pldnu vozidla.

6)%4-9 VARIANTA SERVICE PLUS

Zahrnuje servisni Ukony ve stejném rozsahu jako varianta
Service a ddle Ukony vedouci k zajisténi
provozuschopnosti vozidla s vyjimkou vylouéenych
servisnich Ukonu v dobé od sjedndni sluzby aZ do konce
trvdni sluzby. Za konec trvdni sluzby se povazuje uplynuti doby
nebo dosazeni maximalniho ndjezdu km, podle toho, co
nastane dfive. Jednd se o servisni Ukony na ndsledujicich
Cdstech vozidla:

- Vlymeéna stirdtek

. Spojka [b&Zné opotrebenti spojky]

- Brzdoveé desticky a brzdové kotouce

- Vlyména rozvodoveého remenu

- Vlyména baterie

- Odpruzeni a tlument

- Wyfukovy a palivovy systém

- Poloosy

. Remeny

- Systém chlazeni

- Drobny pomocny materidl

- Doplnéni motoroveého oleje mezi servisnimi intervaly

Varianta Service Plus ddle zahrnuje dezinfekci a pripadné
doplnéni klimatizace a kontrolu vozidla pred STK.

Varianta Service Plus zahrnuje nahradni dily a praci
nutnou k jejich vyméné v pripade jejich bézného opotrebeni
zpUsobeného obvyklym uZivénim vozidla.
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Doba trvani SEAT Servisnich bali¢ku Cini
5 let od doby uvedeni vozidla do provozu nebo
do vycerpdni zvoleného limitu ndjezdu km,
pricem? rozhoduijici je ta skutecnost, kterd
nastane drive.

Maximalni limit najezdu km cini podle Vasi
volby pro Mii, Ibiza, Arona, Leon, Leon SC, Leon
ST, Leon X-PERIENCE, Leon Cupra, Toledo,
Ateca, Alhambra 60 000 km /100 000 km /
150 000 km.

Zvolena varianta sluzby plati po celou dobu
trvdani a neni mozné ji zménit.

Sluzbu SEAT Servisni balicky neni mozné
predéasné ukongit ani v pribéhu ¢ipo
skonceni trvani prodlouzit.

Pokud bude zménén servisni interval
zdsahem servisu nebo na Zddost klienta,
sluzba zanika.

V pripadé totdlni Skody, krddeze, zmény
servisniho intervalu, vyrazeni vozidla z provozu,
necerpdni sluzby i zdniku smlouvy se
z&kaznikovi nevraci Zddnd finanéni kompenzace
za nevycerpdni sluzby.



SEAT SERVISNI BALICKY NEZAHRNU.JI:

X

X

X

X

X X X X

opravu a vymeénu ndhradnich dild poskozenych pri
nehodé, v disledku nedbalosti, nespravného pouzivani
nebo nedodrzeni ndvodd a doporuceni vyrobce

(napt. nedodrzeni planu udrzby, pouZiti nevhodnych
pohonnych hmot, chladici kapaliny, brzdoveé kapaliny
nebo nemrznouci smési do ostrikovacd, nedoplriovani
predepsané hladiny oleje, chladici a brzdoveé kapaliny,
promeskdni predepsané servisni prohlidky apod.)

opravy vozidla v pripadé svévolného poskozeni vozidla

ndklady v pripadé neodborného provedeni
opravdrenskych praci ze strany servisu, ktery neni
autorizovanym partnerem SEAT

ndklady pri ddvodném odmitnuti zaruéni opravy ze strany
vyrobce pro poruseni povinnosti zakaznika

ndklady na opravu vozidla nebo opravu a vymeénu
ndhradnich dild vzniklé nad rdmec bézného opotrebeni
zpUsobeného obvyklym pouzivdnim vozidla

ndaklady vzniklé neprimérenym nebo nadmeérnym
pouzivénim vozidla (zejména Ucasti vozidla na aktivitdch

v oblasti motoristického sportu &i jinych aktivitdch, které
nebyly ze strany vyrobce uvedeny jako primérené
pouzivani]

ndklady na vymenu rozbitych nebo poskozenych zpétnych
zrcdtek, svétlometd nebo skel

ndklady na opravy provdadeéné za specidlni tarify nebo
mimo béznou pracovni dobu na Zddost zdkaznika

ndklady na aktualizace navigace a mapovych podkladd
Skody zpUsobené hlodavci
ndklady na odtahovou sluzbu

myti, voskovani a Uklid interiéru

X ndklady spojené se servisem, opravou a vymeénou
specidlnich zarizeni a ndstaveb/prestaveb

X ndklady na provedeni STK a emisni kontroly
X ndklady spojené se ztrdtou klicd nebo ddlkového ovliddani

X ndklady na servisni prace, které vzniknou z ddvodu
predchozich servisnich praci provedenych v rozporu
s predpisy vyrobce

X ndklady na opravy nebo vyménu pneumatik a kol
z ddvodu jejich poskozeni nebo opotiebenti, ani ndklady
na vymenu, uskladnéni a vyvdzeni sezénnich pneumatik

X ndklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych doslo
k Uprave vykonu vozidla, s vyjimkou pripadd schvdlenych
vyrobcem

X ndhradu skody, ndkladd nebo uslého zisku vzniklych
v souvislosti s odstavenim vozidla

X vymeénu nebo doplnéni provoznich kapalin (napt. AdBlue,
palivo)

X olejovy servis a prohlidku vozidla v rdmci pevného
servisniho intervalu 1rok /15 000 km. Balicek je platny
pouze k vozidldm s prodlouzenym / variabilnim servisnim
intervalem (max. 2 roky / max. 30 000 km) s vyjimkou
servisniho intervalu QI4 u vozidel s pohonem na CNG,
pripadné hybridnich / elektrickych vozidel / vozidel
vybavenych pevnym servisnim intervalem z vyroby

X podminkou pro poskytovdni zaruky mobility je provdadént
predepsaného servisu ve VVdmi zvoleném autorizovaném
servisu Volkswagen, ktery provede servisni Ukony podle
servisniho pldnu s nulovou toleranci prekrocenti
predepsaného servisniho intervalu po celou dobu
Zivnosti Vaseho vozu



UDRZBA, OPRAVY
A PRAVIDELNE PROHLIDKY
VOZIDLA.

DodrZujte plan udrzby predepsany vyrobcem vozidla, ktery
naleznete ve své servisni kniZzce dodané vyrobcem vozidla
nebo v elektronickém servisnim pldanu. Ve svém vozidle vzdy
mé&jte servisni kartu SEAT Servisnich baliéko.

U autorizovaného servisniho partnera SEAT predlozte
servisni kartu, ve které mate potvrzenou Vami
zakoupenou variantu SEAT Servisnich baliéko.




POSTUP PRI NAVSTEVE SERVISNIHO
PARTNERA SEAT A CERPANI SLUZBY.

SEAT SERVISNIi BALICKY.

Po pristaveni vozidla u servisniho partnera SEAT
prokdzete narok na éerpani servisnich sluzeb

v ramci SEAT Servisnich baliékd predlozenim
brozury s produktovymi podminkami, kterd obsahuje
servisni kartu, a malym technickym prdkazem.

Seznam servisnich partnerd SEAT naleznete na
internetovych strdnkdch vwfs.cz. Servisni partner
SEAT ovéri Vas ndrok v zdvislosti na varianté

SEAT Servisnich balic¢kd, sepise s Vami zakdzkovy
list a bude Vds informovat o pripadnych ndkladech,
které nejsou kryty SEAT Servisnimi bali¢ky.

PFinepredloZeni vyse uvedenych dokladd
muUZe servisni partner SEAT odmitnout vykonat
pozadovanou zakdzku.

PFi pfevzeti vozidla zpét si prosim zkontrolujte
sluzby provedené servisnim partnerem SEAT.
Zjisténé nedostatky si nechte bez zbytecného
odkladu timto servisnim partnerem SEAT odstranit.

Ndkup zbozi a sluzeb nad ramec zvolené
varianty SEAT Servisnich balickd Vam bude
vyUctovdan Vasim servisnim partnerem.



https://www.vwfs.cz/autorizovani-prodejci-servisy/?partnerType=services&region=&brand=brand_seat
http://. 

SERVISNIi SLUZBY DOMA
1VZAHRANICI.

Servisni prohlidky kryté sluzbou SEAT Servisni baliéky je
mozné vykonat jen na Uzemi Ceské republiky. V pFipadé
technickych problémU je mozné vyuzit prodlouzeni zaruky
mobility poskytované k Vasemu vozidlu spole¢nosti Porsche
Ceskd republika s.ro.

V zahranici se provddi pouze neodkladné opravy zdvad
znemoznujicich pokracovadni v jizdé nebo zdvad, u kterych
v pripadé, Ze nebudou okamZité odstranény, hrozi zvétseni
rozsahu Skody na vozidle.

Centrala SEAT Assistance:

800123 000

prpadné +420 261104 233

Pro SEAT servisni balicky, variantu Service Plus,

je mozné poskytnout kryti nezbytné nutnych oprav

i v zahranici. V pripadé nutnosti kontaktujte

SEAT Financial Services Infoline [SkoFIN s.r.0.):

+420 605 201 810

Produktové podminky spolecnosti SkoFIN s.r.o. pro SEAT Servisni balicky
Ucinné od: 1.10. 2019 Verze: online 01/1019
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