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Sdruzené pojisténi vozidel

Informacni dokument o pojistném produktu

Produkt:

Povinné ruceni
Havarijni pojisténi
Doplnhkova pojisténi

Spolec¢nost:
Generali Ceska pojistovna a.s.

Ceska republika

Tento dokument (IPIDPMV-R-5/2025) poskytuje pouze zjednoduseny struény piehled zakladnich viastnosti pojisténi. Upiné
informace o produktu najdete v pfedsmluvnich informacich, pojistnych podminkach a pojistné smlouve, kde je uveden i konkrétni
rozsah pojisténi (ne vSechna v tomto dokumentu uvedena pojisténi musi byt v pojistné smlouvé zaroven sjednana).

O jaky druh pojisténi se jedna?
Povinné ru€eni, havarijni a doplfikova pojisténi (vyjma trazového pojisténi dopravovanych osob) jsou pojiSténi soukroma a sjednavaji
se jako pojisténi Skodova. Urazové pojisténi dopravovanych osob je pojisténi soukromé a sjednava se jako pojisténi obnosové.

7/ \

Co je predmétem pojisténi?
Povinné ruceni
v pojisténi odpovédnosti za
® (jmu vzniklou ublizenim na zdravi nebo
usmrcenim
@ Skodu na majetku
vzniklou tfetim osobam provozem vozidla
uvedeného v pojistné smlouvé

Havarijni pojisténi

v/ pojisténi Skod na pojisténé véci, které vznikly
v disledku pojistnych nebezpeci havarie,
vandalismu, odcizeni nebo Zivelni udalosti

v/ pojisténi je poskytovano v nékolika variantach dle
rozsahu kryti pojistnych nebezpeci

Doplrikova pojisténi

v/ pojisténi kod na:
® sklech vozidla, zavazadlech ve vozidle
@ stojicim vozidle zplsobené zvitetem
@ vozidle v dUsledku stfetu se zvifetem
® vozidle pfi zavinéné dopravni nehodé
@ vozidle zpUsobené nerovnosti vozovky
@ vozidle zpUsobené vandalem
@ vozidle zpUsobené Zivelni udalosti

Dale je predmétem pojisténi:

@ Uhrada pUlj¢ovného za nahradni vozidlo béhem
opravy vozidla

@ Uhrada pofizovaci ceny vozidla pfi jeho odcizeni
¢i znic¢eni

@ Ujma zpUsobena pojisténym cyklistou

® Skoda zplsobena odcizenim vozidla

Doplrikové pojisténi Asistence

v/ nemoznost pokrac¢ovat v cesté kvili odcizeni
vozidla nebo jeho nepojizdnosti nebo technické
nezpusobilosti

v podle rozsahu pojisténi Asistence vznika
v pfipadé pojistné udalosti narok na asisten¢ni
sluzby, mezi které patfi napriklad:
@ prijezd mechanika a oprava na misté
@ odtah nepojizdného vozidla
@ repatriace vozidla
® nahradni ubytovani &i prfeprava osob
@® nahradni vozidlo

A

Na co se pojisténi nevztahuje?

Povinné ruceni

X pripady, na které se pojisténi nevztahuje
(vyluky z pojiSténi) upravuje zakon o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla

Havarijni pojisténi

X skoda vznikla nespravnou obsluhou nebo
udrzbou vozidla

X Skoda vznikla pfi provozu vozidla, které nemélo
schvalenou technickou zpUsobilost

Dopliikové pojisténi Asistence

X sluzby provedené bez predchoziho souhlasu
pojistitele

X sluzby poskytnuté nad ramec sjednaného rozsahu
pojisténi

Doplrkové urazové pojisténi dopravovanych osob

X infekéni nemoc, i kdyz byla prfenesena zranénim

X Ujma vznikla pfi nakladani a vykladani néakladu

Vycet veskerych vyluk je uveden v pojistnych

podminkach, v zakoné o pojisténi odpovédnosti

z provozu vozidla, pfipadné v pojistné smlouvé.

Existuji néjaka omezeni
v pojistném kryti?

Povinné ruceni
I vysi limitG ujednanych v pojistné smlouvé, pricemz:
—limit pro Ujmu vzniklou ublizenim na zdravi nebo
usmrcenim je stanoveny zakonem o pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla na kazdého
poskozeného
—limit pro Skodu na majetku je stanoveny zakonem
0 pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla bez
ohledu na pocet poskozenych
Havarijni pojisténi
I horni hranici pojistného pInéni je pojistna ¢astka
nebo limit pojistného plnéni uvedené v pojistné
smlouvé, které stanovi pojistnik na vlastni
odpovédnost
Doplnkové Pojisténi asistence
I rozsah pojisténi asistence a limity pojistného
pInéni pro jednotlivé varianty asistence jsou
uvedeny v tabulkach pro pojisténi asistence
v pojistnych podminkach
Dopliikové urazové pojisténi dopravovanych
osob
I pojistnymi éastkami za smrt, trvalé nasledky nebo
pfip. dobu nezbytného léceni, které jsou ujednany
Vv pojistné smlouvé

99.6.10.002 05.2025 v07

Informacni dokument o pojistném produktu | 3



Doplnkové urazové pojisténi dopravovanych

osob

v/ smrt nebo trvalé nasledky Urazu pojisténého,
k nimz doslo pfi provozu vozidla a pfip. doba
nezbytného léceni

Prehled sjednaného pojisténi naleznete v pojistné

smlouvé, rozsah jednotlivych pojisténi je uveden

v pojistnych podminkach a v pojistné smlouvé.

Kde se na mne vztahuje pojistné kryti?
Povinné ruceni

Neposkytujeme pojistné kryti na tzemi statd

a regionl s Uplnym embargem nebo pokud by
kryti bylo v rozporu s mezinarodnimi sankcemi.
Vice informaci na
http://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.
VlycCet veskerych omezeni a limitl je uveden

v pojistnych podminkach, pfipadné v pojistné
smlouve.

v/ Uzemi Elenskych statd Evropskeé unie a dalsich statd tvoricich Evropsky hospodarsky prostor, Uzemi statd, ktera urci
shromazdéni ¢lenl Ceské kancelare pojistitelll a izemi statd vyznacenych na zelené karté

Ostatni pojisténi

v/ geografické Gizemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Arménie, Azerbajdzanu, Béloruska, Gruzie, Moldavska, Ruska
a Ukrajiny, pokud neni v pojistné smlouvé nebo pojistnych podminkach uvedeno jinak

Jaké mam povinnosti?

—radné a vCas platit pojistné

— informovat vlastnika, drzitele nebo provozovatele
o rozsahu pojisténi a o vSech jeho zménach, zejména
pak o zaniku pojisténi a o tom, jakym zplsobem jsou
zpracovavany jejich osobni tdaje

— oznamit nam jakoukoliv zménu nebo zanik pojistného
rizika a pojistného zajmu a dale pak vSechny zmény
udajd, které jsou uvedené v pojistné smlouvé

— dbat na to, aby pojistna udalost nevznikla a pokud
k pojistné udalosti jiz doslo, udélat vSechno pro to, aby
byl jeji rozsah co nejmensi

— oznamit nam bezodkladné, Ze doslo k pojistné udalosti

— pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni nam predlozit
nezbytné doklady i doklady, které si vyzadame

— umoznit ndm nebo nami povérenym osobam Setreni
nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni

— sdélit nam, Ze nékdo zada, aby mu pojistény nahradil
Ujmu a vyjadrit se k tomu

— bez naseho pisemného souhlasu se nesmite zavazat
k Uhradé proml¢ené pohledavky, uzaviit soudni smir,
uznat narok nebo zaklad naroku, o kterém se vede
soudni nebo jiné fizeni a dale nesmite umoznit, aby
byl vydan rozsudek pro zmeskani

— bez naseho pisemného souhlasu nesmite postoupit
pravo na pojistné plnéni tretim osobam

Kdy a jak provadét platby?

Povinné ruceni

— oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, Zze doslo ke
Skodné udalosti a v pfipadé, kdy k nehodé neni nutné
volat policii, predlozit nam vypInény a podepsany
zaznam o dopravni nehodé

— dolozit poskozenému na jeho zadost udaje stanovené
zakonem o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla

Havarijni pojisténi

— umoznit nam pfi uzavreni pojistné smlouvy Ci pfi
vzniku pojistné udalosti prohlidku vozidla a porizeni
fotodokumentace

— predlozit nam na vyzadani doklady o skutec¢né vysi
nakladd na opravu vozidla a dal$i doklady nutné pro
vypocet pojistného plnéni

Doplrikové pojisténi Asistence

— pozadat o asistenc¢ni sluzby telefonicky na telefonnim
cisle, které naleznete na zelené karté nebo na nasich
internetovych strankach

— poskytnout nasemu smluvnimu partnerovi zajistujicimu
asistencni sluzby potfebnou soucinnost

Doplrikové trazové pojisténi dopravovanych osob

- vyhledat bez zbyte¢ného odkladu po Urazu |ékarské
oSetreni a postupovat podle pokynl Iékare

— predlozit nam pfi uplatnéni prava na pojistné plnéni
pozadované doklady

Vycet vesSkerych povinnosti je uveden v pojistnych

podminkach, pfipadné v pojistné smlouve.

U pojisténi sjednaného na dobu neurcitou se plati tzv. bézné pojistné za ro¢ni pojistné obdobi. MizZete si sjednat platbu
pojistného ve splatkach, a to mésicng, ¢tvrtletné nebo pololetné. U kratkodobého pojisténi sjednaného na dobu urcitou
platite tzv. jednorazové pojistné, to musite zaplatit celé v den uzavreni pojistné smlouvy, pokud se nedohodneme jinak.
Vyse, zpUsob a frekvence placeni pojistného jsou uvedeny v pojistné smlouveé.

Kdy pojistné kryti za¢ina a konci?

Pojisténi kryje pojistné udalosti, ke kterym dojde v dobeé trvani pojisténi. Pojisténi vznika okamzikem, ktery je uvedeny
v pojistné smlouveé jako pocatek pojisténi. Pokud neni pocatek pojisténi v pojistné smlouvé uvedeny, pak pojisténi
vznika dnem po uzavieni pojistné smlouvy. PojiSténi si mizete sjednat na dobu neurcitou s roénim pojistnym obdobim
nebo na dobu uréitou. Doba trvani pojisténi je uvedena v pojistné smlouvé. Pojisténi mlize skondit dfive, zejména
odstoupenim od pojistné smlouvy, vypovédi, dohodou, marnym uplynutim |hity stanovené v upomince o zaplaceni
dluzného pojistného nebo jeho ¢asti, zanikem pojistného zajmu, odcizenim vozidla, vyfazenim vozidla z provozu.
Pojisténi sjednané na dobu urc¢itou skoné&i rovnéz uplynutim pojistné doby.

m Jak mohu smlouvu vypovédét?

Pojisténi mate pravo vypovédét napfiklad po uzavieni pojistné smlouvy vypovédi doruéenou do dvou mésicl ode dne
uzavreni pojistné smlouvy; po vzniku pojistné udalosti vypovédi doru¢enou do tii mésict ode dne oznameni vzniku
pojistné udalosti; ke konci pojistného obdobi s tim, Ze bude-li vypovéd doru¢ena druhé strané pozdéji nez Sest tydnl
prede dnem, ve kterém uplyne toto pojistné obdobi, zanikne pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobi. Mate také
pravo od pojistné smlouvy odstoupit, a to zejména v pfipadé pojistné smlouvy uzaviené formou obchodu na dalku,
do ¢trnacti dnd ode dne uzavieni pojistné smlouvy nebo ode dne sdéleni pojistnych podminek, pokud k tomuto sdéleni
dojde na vasi zadost po uzavreni pojistné smlouvy.
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Struéna informace o zpracovani osobnich udajl

pfi sjednavani a zménach pojisténi

V tomto dokumentu bychom Vas radi stru¢né seznamili s tim, jak nakladame s Vasimi osobnimi Udaji pfi sjednavani a zménach
pojisténi. Podrobnosti naleznete na www.generaliceska.cz v sekci Osobni Udaje, nebo Vam je radi poskytneme na vyzadani
ve vSech nasich obchodnich mistech.

Kdo je spravcem Vasich udaju? Jaké udaje o Vas zpracovavame?
Spravcem Vasich osobnich Udajti je Generali Ceska Zpracovavame nasledujici osobni udaje:

pojistovna a.s., ICO 452 72 956, se sidlem Spalena — Vase identifikacni a kontaktni udaje (e-mailova ad-
75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1. resa a telefonni Cislo nejsou povinné Udaje s vyjimkou

sjednani pojisténi na internetu nebo distanénim zpdlso-
bem, pokud nam je vSak poskytnete, bude nase komu-
nikace rychlejsi a efektivné;si),

Proc¢ zpracovévéme Vase osobni - sociodemografické tdaje (napf. vék, povolani),
L’Jdaje a co nés k tomu opravﬁuje? — udaje z nasi vzajemné komunikace,

— udaje o vyuzivanych produktech a sluzbach,
@ Pro pfipravu a uzavieni smlouvy - udaje o platebni moralce, bonité a diivéryhodnosti,
Poskytnuti Gdajii je zcela dobrovolné. Pokud nam vsak — platebni idaje (napf. udaj o zaplaceném nebo dluzném
nesdélite tidaje nezbytné pro sjednani pojisténi, nemlizeme pojistném, Cislo uctu apod.),
pFipravit nabidku pojisténi ani s Vami pojistnou smlouvu — biometrické tdaje obsazené v biometrickém podpisu,
(pip. dodatek) uzavtit. Z t&chto diivodl potfebujeme znat — dalsi specifické udaje potfebné k realizaci sjednaného
Vage identifikaéni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, rodné produktu.

Cislo (datum narozeni) a adresa bydlisté. V pfipadé fyzické

osoby podnikatele potfebujeme znat téz identifikacni &islo,

bylo-li pfidéleno.

MUzeme Vas také pozadat o poskytnuti dalSich potfebnych Udaji dle charakteru Vami zvoleného produktu. Priklady: udaje
o pojistovaném majetku Ci vztazich, povolani, pfijmech, rizikovém chovani, provozovanych sportech, znalostech a zkusenostech
v oblasti investic.

@ Pro plnéni smlouvy

Zpracovavat Vase osobni Udaje musime rovnéz kvdli fadné spravé pojistnych smluv véetné jejich zmén, likvidaci pojistnych
udalosti, poskytovani asisten¢nich sluzeb a nasi vzajemné komunikaci. Zpracovavame i dalsi udaje podle toho, jaké produkty
vyuzivate a jaké osobni udaje jste nam sdélili €i které jsme zjistili napfiklad pfi likvidaci pojistné udalosti.

@ Pro plnéni pravni povinnosti

Neékteré pravni predpisy nam pfimo ukladaji povinnost zpracovavat Vase osobni Udaje a vybrané udaje predavat dalSim
subjektiim. Jedna se zejména o predpisy upravujici distribuci pojisténi, pojistovnictvi ¢i opatfeni proti legalizaci vynos z trestné
¢innosti a financovani terorismu. Také jsme povinni poskytnout souc¢innost souddim, organdm ¢innym v trestnim Fizeni, spravci
danég, Ceské narodni bance jako organu dohledu, exekutorfim apod.

@ Pro ochranu nasich opravnénych zajma éi opravnénych zajma treti strany

Osobni Udaje zpracovavame z divodu téchto opravnénych zajmda:

— vyhodnocovani a fizeni rizik,

— fizeni kvality poskytovanych sluzeb a vztahl se zakazniky,

— pfiprava nezavazné nabidky ¢&i kalkulace vyse pojistného, pokud nasledné nedojde k uzavieni smlouvy,

pfiprava, sjednani a plnéni smluv sjednanych ve Vas prospéch,

zajisténi a soupojisténi,

vnitfni administrativni ucely (napf. interni evidence, reporting),

ochrana nasich pravnich narokl (napf. pfi vymahani dluzného pojistného nebo jinych nasich pohledavek, dale v ramci

soudnich fizeni &i fizeni pred organy mimosoudniho Fedeni sport, pred Ceskou narodni bankou &i dal$imi organy vefejné

moci),

— prevence a odhalovani pojistného podvodu a dalSiho protipravniho jednani (napf. vyuziti registru platebnich informaci REPI),

— pfimy marketing,

- uréeni, vykon nebo obhajoba pravnich narokl (napi. Vas biometricky podpis mizeme zpracovavat prostfednictvim
technologie pro rozpoznavani biometrickych prvkd v tomto podpisu obsazenych, jako je rychlost, tlak aj. V pfipadé sporu
pak prokazujeme, zZe jste skute¢né meéli v umyslu smlouvu €i jiny dokument podepsat, a ze podpis je skutecné Vas).
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Dochazi k automatizovanému rozhodovani?

Ano, nékdy u nas dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€éetné profilovani.

Automatizované rozhodovani je proces, kdy k rozhodnuti dospé&jeme vyhradné bez zapojeni lidi. Casto k nému dochazi pravé
tehdy, kdyZz s nami komunikujete na internetu. Uplatriujeme jej hlavné pfi vypracovani nabidky pojisténi a pfi procesu online
sjednani pojistné smlouvy. Funguje to tak, Ze nas$ online sjednavaci program na zakladé Vami zadanych udaji a dalSich
dostupnych informaci vyhodnoti, za jakych podminek Vas pojistime. Sou¢asné vypocita pojistné, pfipadné pojistnou ¢astku.
Tyto procesy sméfuji ke zvySeni rychlosti a jednoduchosti sjednani a spravy pojisténi a celkové ke zlepsSeni naSich sluzeb.

Nechcete, abychom Vase osobni udaje pfi sjednani pojisténi takto zpracovavali?
Pak misto online sjednavaci vyuzijte nase obchodni mista, kde s Vami podminky sjednani pojisténi radi projedname osobné.

Mohu zadat prezkoumani ¢lovékem?
Ano, v pfipadé automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani, mizete pozadat o jeho prezkoumani ¢lovékem.

Komu Vase osobni udaje predavame?

Vase Udaje pfedavame v oddvodnénych pfipadech a pouze v nezbytném rozsahu témto kategoriim pfijemcu:

® nasim zajistitelim a soupojistiteltiim,

® jinym pojistovnam za Uc¢elem prevence a odhalovani pojistného podvodu a dal$iho protipravniho jednani,

@ nasim smluvnim partnertim, napt. jinym spole¢nostem ze skupiny Generali v rdmci outsourcingu, distributordim, asistenénim
sluzbam, samostatnym likvidatordm pojistnych udalosti, Iékaftm, znalcCim, smluvnim servisiim, poskytovatelim postovnich
sluzeb, callcentriim, advokatim,

@ jinym subjekttiim, pokud nam pravni predpisy ukladaji povinnost Udaje predat nebo je to nutné pro ochranu nasich
opravnénych zajm(i (napf. soud(im, exekutortim, Policii, Ceské kancelafi pojistitel(i),

® v omezeném rozsahu akcionaidim v rdmci reportingu.

Predavame osobni udaje i do zahranici?
V odlvodnénych pfipadech a v nezbytné nutném rozsahu miizeme Vase osobni Udaje predat i do zahranici, v ramci Evropské
unie nebo mimo ni. MdZe se to tykat také Udajd o zdravotnim stavu.

Jak dlouho budou Va$e udaje u nas ulozeny?

Jednali jsme o nabidce pojisténi, ale ke sjednani pojisténi nedoslo?
Vase osobni Udaje budeme uchovavat do konce druhého kalendarniho roku od nasi posledni komunikace.

Sjednali jsme pojisténi?

Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani pojistné smlouvy a také po dobu trvani soudnich spord a jinych Fizeni.
Po ukonéeni smlouvy, soudniho sporu &i jiného fizeni uchovavame Vase osobni Gdaje po dobu trvani promli¢eci Ihlty, kdy je
mozné uplatnit jakykoliv narok z ukon¢ené smlouvy. Uchovavame je maximalné 15 let a dale po dobu 1 roku po marném uplynuti
promiceci Ihlty jakéhokoliv naroku s ohledem na ochranu nasich pravnich narokd. Kromé toho zpracovavame Vase osobni
udaje téz v pfipadé pokracujiciho nebo opakovaného finan¢niho pinéni z uzaviené smlouvy (napf. pfi vyplaceni pojistného
pInéni formou renty).

Pokud nam to uklada pravni predpis, archivujeme po zakonem stanovenou dobu dokumenty, v nichZ jsou obsaZeny Vase
Udaje.

Jaka mate prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja?

Mate pravo na pfistup k osobnim Udajlim, které o Vas zpracovavame, pravo na opravu nepresnych ¢i nelplnych Udajl a pravo
podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich tdajti, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz. Za uréitych podminek
mate dale pravo na vymaz osobnich udajll, které se Vas tykaji, nebo na omezeni jejich zpracovani a na pfenositelnost
svych udajd. Mate pravo kdykoli bezplatné vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich tidajd, které provadime z diivodu
nasich opravnénych zajmd, vcetné profilovani, nebo za ucelem pfimého marketingu. Mate také pravo na prezkoumani
automatizovaného rozhodnuti, které pro Vas mélo podstatné disledky.

Jak muzete kontaktovat naseho povérence pro ochranu osobnich udaja?

Nageho povéfence pro ochranu osobnich tdaji mlizete se svymi zadostmi a dotazy kontaktovat na adrese: Generali Ceska
pojistovna a.s., Na Pankraci 1720/123, 140 00 Praha 4, dpo@generaliceska.cz.
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Sdruzené pojisténi vozidel

Predsmluvni informace k sjednavanému pojisteni
vozidel PIPMV-R-5/2025

Co se v tomto dokumentu dozvite?

V tomto dokumentu najdete:

e informace o nas

@ zakladni informace o pojisténi vozidel
® uzite€né rady

mate uvedeny v pojistné smlouvé. Podrobnosti najdete ve vSeobecnych pojistnych podminkach pro pojisténi vozidel
VPPPMV-R-5/2025 (dale jen ,pojistné podminky“). Pfectéte si prosim peclivé pojistné podminky. Zjistite v nich, pro jaké
piipady mlzete vozidlo pojistit, kdy a komu poskytneme pojistné pInéni a jakym zplsobem vypocitame jeho vysi. Pojistné
podminky také stanovi, v jakych pfipadech pojistné plnéni neposkytneme, kdy mdzeme pojistné plnéni snizit nebo odmitnout,
jaké mate povinnosti, kdy pojisténi zanika a dalsi.

Kdo jsme?

Jsme Generali Ceska pojistovna a.s. Mame sidlo na adrese Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1. Nase ICO je
45272956 a DIC je CZ699001273. Spoleénost je zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze, spisové znacka
B 1464. Provozujeme pojistovaci a zajisStovaci €innost. Jsme ¢lenem skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich
skupin, vedeném IVASS pod cCislem 026. Zprava o nasi solventnosti a finan¢ni situaci je dostupna na
http://www.generaliceska.cz/vyrocni-zpravy.

Jak nas muzete kontaktovat?

Aktudlni kontaktni idaje najdete na nasich internetovych strankach www.generaliceska.cz.

Nas Klientsky servis ma telefonni ¢islo +420 241 114 114, linka je zpoplatnéna podle aktualniho ceniku Vaseho operatora.
Cislo nasi datové schranky je v93dkf5. Jednat spolu budeme v Seském jazyce. V Seském jazyce od nas dostanete i pojistnou
smlouvu a smluvni dokumentaci.

Cim se pojisténi ridi?

Pojisténi se Fidi uzavienou pojistnou smlouvou, pojistnymi podminkami, Sazebnikem administrativnich poplatkl a pfipadné
dal§imi dokumenty uvedenymi v pojistné smlouvé podle sjednaného pojisténi, napf. Ocenovacimi tabulkami. Pojisténi
se fidi Ceskym pravnim fadem, predevsim zakonem €. 89/2012 Sb., obCanskym zakonikem (dale jen ,zakonik"). Pojisténi
odpovédnosti z provozu vozidla (dale jen ,povinné ruéeni®) se fidi také zakonem ¢&. 30/2024 Sb., o pojisténi odpoveédnosti
z provozu vozidla (dale jen "ZPOV").

Jak si mUzete sjednat pojisténi?

Nejdfiv zjistime Vase pozadavky a potfeby, vyhodnotime je a poskytneme Vam potifebné informace. Potom od nas dostanete
nabidku pojistné smlouvy a dal$i smluvni dokumentaci. Pojisténi sjednate tak, ze s nami podepiSete pojistnou smlouvu,
nebo tak, Ze v¢as zaplatite stanovené pojistné (platbu za pojisténi). Pozor, v nékterych pfipadech miZete pojisténi sjednat jen
podpisem pojistné smlouvy nebo naopak jen zaplacenim pojistného. Najdete to v nabidce pojistné smlouvy.

Priklad: Pokud pojisténi sjednavate on-line na naSich internetovych strankach, posleme Vam nabidku pojistné smlouvy
a veskerou predsmluvni i smluvni dokumentaci e-mailem. Nemusite nic tisknout a podepisovat. Pojistnou smlouvu uzaviete
v€asnym zaplacenim stanoveného pojistného.

Po sjednani pojisténi Vam posleme pojistku. To je potvrzeni o tom, zZe pojistna smlouva byla platné uzavrena.
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Od kdy pojisténi bézi?
Pojisténi vznikd okamzikem, ktery je uvedeny v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi. Pokud neni pocatek pojisténi
v pojistné smlouvé uvedeny, pak pojisténi vznika dnem po uzavieni pojistné smlouvy.

Jak dlouho pojistéeni trva?

Pojisténi si mlzete sjednat na dobu neuréitou s ro¢nim pojistnym obdobim nebo na dobu uréitou. Doba trvani pojisténi je
uvedend v pojistné smlouvé. Pokud neni v pojistné smlouvé uvedeny konec pojisténi, pak pojisténi trva az do svého zaniku.
Jak pojisténi zanika, se doctete dale.

Pojisténi na dobu ur¢itou si mlzete sjednat jen jako kratkodobé pojisténi. Maximalni doba je jeden rok a minimalni doba je
14 dni. Pokud je to podle pravniho predpisu potfeba, mizete sjednat pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla i na krat$i dobu
(napf. vyvoz vozidla). Pojistnou dobu si v takovém pfipadé stanovite v pojistné smlouvé uréenim konkrétniho data.

Potrebujete pojistit vozidlo, které ma registraci v zahranici?

Takové vozidlo mlizete pojistit jen z diivodu zapisu vozidla do registru silni¢nich vozidel v Ceské republice. V takovém pfipadé
mUZeme pojisténi sjednat pouze na dobu urcitou, nejdéle na 30 dnd. V pojistné smlouvé ale mlzZete sjednat i krat$i dobu trvani
pojisténi.

Pokud doslo k registraci vozidla v Ceské republice (vozidlo ma piidélené eské registraéni znacky) a chcete pokradovat
v pojisténi, musite nam to véas ozndmit, nejpozdéji do 30 dnd od sjednani pojisténi (pokud jste si sjednali krat$i dobu trvani
pojisténi, pak do konce této kratsi doby). Tim vyjadfite zajem na dal§im trvani sjednaného pojisténi na dobu neuréitou. Pokud
nam to v€as neoznamite, pak:

® pojiSténi zanikne uplynutim doby trvani pojisténi uvedené v pojistné smlouve;

® pokud v pojistné smlouvé nebyla uvedena doba trvani pojisténi, pak pojisténi zanikne uplynutim 30 dnl od sjednani pojisténi.

Kde plati pojisténi?

Povinné ruéeni plati na Uzemi ¢lenskych statl Evropské unie a dalSich statl tvoficich Evropsky hospodarsky prostor, Gzemi
statd, ktera uréi shromazdéni dlen Ceské kancelare pojistitell a Uizemf statll vyznadenych na zelené karté.

Ostatni pojisténi plati na geografickém Gzemi Evropy a Turecka, s vyjimkou Arménie, Azerbajdzanu, Béloruska, Gruzie,
Moldavska, Ruska a Ukrajiny. N&ktera pojisténi (napf. pojisténi Piima likvidace, Nerovnost vozovky) plati jen v Ceské republice.
Existuji ale staty, va¢i kterym se uplatriuji mezindrodni a jiné sankce. Tam Vas pojisténi nechrani. Podrobnosti najdete na
http://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

Kdy a jak platit za pojisténi?

Za sjednané pojisténi nam platite tzv. pojistné (platbu za pojisténi). Jeho vyse je uvedena v pojistné smlouvé. V pojistné
smlouvé také najdete, kdy mate pojistné platit. U pojisténi sjednaného na dobu neurcitou se plati tzv. béZzné pojistné za
ro¢ni pojistné obdobi. Mlzete si ale sjednat, Ze pojistné budete platit ve splatkach, a to mési¢né, Gtvrtletné nebo pololetné.
U kratkodobého poijisténi sjednaného na dobu urditou platite tzv. jednorazové pojistné, to musite zaplatit celé v den uzavreni
pojistné smlouvy, pokud se nedohodneme jinak. Pojistné mUlzete platit pfevodem z bankovniho Uétu (pfikazem k uhradé,
trvalym pfikazem nebo souhlasem k inkasu), postovni poukazkou, prostfednictvim SIPO nebo platebni kartou. Pfi platbé
bankovnim pfevodem nezapomenite prosim uvadét variabilni symbol, kterym je &islo pojistné smlouvy.

Jak je to s danémi?

Pojistné je osvobozené od dané z pridané hodnoty. Také vétSina pinéni, ktera vyplacime z pojisténi majetku a pojisténi
odpovédnosti za $kodu, je od dani osvobozena. Existuji ale vyjimky, ty jsou uvedené v zakoné &. 586/1992 Sb., o danich
z pfijm0. Pokud budete mit dotazy, zeptejte se prosim svého danového poradce. Pravni pfedpisy se mizou v budoucnu zménit
a zavést nové dariové povinnosti.

Musite nad ramec pojistného platit poplatky nebo jiné platby?

Méame pravo pozadovat poplatky za Ukony a sluzby uvedené v Sazebniku administrativnich poplatkd, tfeba za upominku.
Poplatky se mUZou v ¢ase ménit. Aktudlni znéni Sazebniku administrativnich poplatkd najdete na nasich internetovych
strankach. Nic dalSiho nam za pojisténi neplatite.
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Jak poijisténi zanika?

Pojisténi zanika nejéastéji v nasledujicich pfipadech:

@ uplyne pojistna doba (tj. doba, na kterou jste si pojisténi sjednali) u pojisténi na dobu urcitou;

@ oznamite a dolozite nam (napf. kopii technického priikazu, kopii osvéd&eni o registraci, protokol od policie), ze se zménil
vlastnik pojisténého vozidla (plati pro havarijni pojisténi), oznamite a dolozite nam, ze zanikl Vas pojistny zajem (plati pro
povinné ruceni), vozidlo nékdo odcizil, doslo k jeho fyzickému zni¢eni nebo ze je vyfazené z evidence vozidel. Podrobnosti
najdete v pojistnych podminkach;

e kdyz neplatite pojistné, posleme Vam upominku. Pokud nezaplatite ani v dodate¢né IhGté uvedené v upomince, pojisténi
tim zanikne;

® uzaviete s nami dohodu o zaniku pojisténi;

@ pokud odmitneme poskytnout pojistné pInéni, podrobnosti najdete v pojistnych podminkach;

@ z diuvodu vypovédi. Pojisténi mizZete vypovédét jak Vy, tak my v pfipadech stanovenych zakonikem nebo domluvenych
v pojistnych podminkéach. Napfiklad je mozné podat vypovéd do dvou mésicd od uzavieni pojistné smlouvy nebo $est
tydnl pfed koncem pojistného obdobi nebo do tfi mésicli po oznameni pojistné udalosti. Pojisténi mlizete také vypovédét
napf. vypovédi podanou Sest tydn( pred koncem pojistného obdobi, pokud se stanete pojistnikem z divodu umrti vlastnika
vozidla nebo pojistnika. Podrobné informace o vypovédi najdete v pojistnych podminkach;

® kdyz odstoupime od pojistné smlouvy. Pokud na nase pisemné dotazy odpovite nepravdivé nebo neuplné a tyto informace
jsou vyznamné pro nase rozhodnuti, jestli a za jakych podminek Vas pojistime, mizeme od pojistné smlouvy odstoupit. Tim
se pojistna smlouva rusi od pocéatku. Toto pravo mame tehdy, pokud bychom pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni nasich
pisemnych dotaz( pojistnou smlouvu neuzavieli. Pokud jsme mezitim vyplatili pojistné pInéni, mame pravo na vraceni té
Castky, ktera pfesahuje zaplacené pojistné. Také mame pravo zapocist si naklady spojené se vznikem a spravou pojisténi;

® kdyz odstoupite od pojistné smlouvy (tim se pojistna smlouvu rusi od poc¢atku).

Od pojistné smlouvy mizete odstoupit:

a kdyz odpovime pfi jednani o uzavieni nebo zméné pojistné smlouvy na Vase pisemné dotazy nepravdivé €i neuplné;

b pokud jsme museli védét o nesrovnalostech mezi nabizenym pojisténim a Vasimi pozadavky a neupozornili jsme Vas na to.
V obou pfipadech Vam do 1 mésice vratime pojistné, které jste nam zaplatili, odecteme od néj ale to, co jsme z pojisténi uz pinili.

Od pojistné smlouvy uzaviené tzv. na dalku (napf. online) miZete také odstoupit:

a bez udani diivodu do 14 dnd
— ode dne uzavreni pojistné smlouvy;
— od sdéleni pojistnych podminek, pokud k tomu doslo na Vasi zadost az po uzavreni pojistné smlouvy;

b pokud jste spotrebitel a sdélili jsme Vam povinné pfedsmluvni udaje podle zakoniku az po uzavieni pojistné smlouvy,
muUzete od pojistné smlouvy odstoupit do 14 dnl ode dne, kdy jsme Vam je sdélili;

¢ pokud jste spotiebitel a poskytli jsme Vam klamavé Gdaje, mizete od pojistné smlouvy odstoupit do 3 mésicl ode dne,
kdy jste se o tom dozvédéli nebo dozvédét méli a mohli.

NemUzete ale odstoupit od smlouvy o cestovnim pojiSténi nebo o pojisténi zavazadel nebo o podobném kratkodobém
pojisténi s pojistnou dobou kratsi nez jeden mésic.

V téchto pfipadech Vam vratime nejpozdéji do 30 dnl pojistné, které jste nam zaplatili, ode¢teme od néj ale to, co jsme
z pojisténi uz plnili. Pokud jsme vyplatili vice, nez kolik je pojistné, mame pravo na vraceni ¢astky pojistného plnéni, ktera
presahuje vysi zaplaceného pojistného.

Odstoupeni od pojistné smlouvy poslete pisemné na adresu: Generali Ceska pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno. Pokud
nevyuzijete prava odstoupit od pojistné smlouvy ve stanovené Ihité, bude pojistna smlouva dal pokra¢ovat. Mizete také
vyuzit nas formulaf, ktery najdete na naSich internetovych strankach.

Existuji dal$i d{ivody zaniku pojisténi?
Pojisténi mlze zaniknout také z dalich divod, které jsou uvedené v pojistné smlouvé, v pojistnych podminkach, v zakoniku
a u povinného ruceni také z dlivodd uvedenych v zakonu ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla.

Pokud budete mit ke vzniku, zméné nebo zaniku pojis§téni néjaké dotazy, mlzete zavolat na nas Klientsky servis
+420 241 114 114. Radi Vam vse vysvétlime, poradime spravny postup i to, jaké dokumenty je potreba dolozit.

Co se stane, kdyz porusSite své povinnosti?

Pokud nezaplatite v¢as pojistné, miizeme navic pozadovat zakonny Urok z prodleni a naklady na upominani. V pfipadé poruseni
dal$ich povinnosti, které Vam stanovuje zakonik, ZPOV, pojistna smlouva nebo pojistné podminky, miZzeme podle okolnosti
shizit nebo odmitnout pojistné pInéni, pozadovat vraceni nebo nahradu vyplaceného pojistného plnéni. Poruseni povinnosti
mUze v nékterych pripadech vést k dal$im sankcim i k zaniku pojisténi.
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Co délat, kdyz nebudete s nécim spokojeni?

Pomozte nam se neustale zlepSovat. Kdyz nebudete s nécim spokojeni, dejte nam to prosim vedét:
® osobné prostfednictvim pojistovaciho zprostfedkovatele nebo na nasSich pobockach

online na internetové strance https://www.generaliceska.cz/podnety

telefonicky na Cisle Klientského servisu +420 241 114 114

e-mailem na adresu stiznosti@generaliceska.cz

pisemné na adresu Generali Ceskd poji$tovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno.

Pokud nebudete spokojeni s vyfizenim stiznosti, mizete kontaktovat naseho ombudsmana:
Kancelaf ombudsmana, Generali Ceska pojistovna a.s., P. O. BOX 305, 659 05 Brno.

Stiznost mizete poslat i Ceské narodni bance, Na P¥ikopé 28, 115 03 Praha 1, kterd na nas dohlizi (www.cnb.cz).

Kdo feSi spory z pojisténi?

Spory z pojisténi rozhoduii prislugné soudy Ceské republiky. Spotiebitelé mizou spory z nezivotniho pojiténi fesit i mimosoudné,
ato:

@ obritit se na Ceskou obchodni inspekci (www.coi.cz)

@ obritit se na Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojistoven z. U. (www.ombudsmancap.cz)

® vyuzit Platformu zfizenou Evropskou komisi (www.ec.europa.eu/consumers/odr) pfi feSeni spord z pojisténi sjednanych
online.

Podrobnosti o mimosoudnim fe$eni najdete na vySe uvedenych internetovych strankach.

Jaka je odmeéna pro nase pracovniky?

Nasi pracovnici od nas dostavaji odménu za to, ze Vam pomUzou se sjednanim pojisténi. Vy jim za to nic neplatite.

Jak dlouho plati poskytnuté informace?

Informace poskytnuté v tomto dokumentu nejsou pfedem ¢asové nijak omezené. MUzZe ale dojit ke zméné pravnich predpisU,
kvdli které nékteré informace prestanou byt aktudlni.

Co je to garancni fond?

Garanénifond spravuje Ceska kancelar pojistiteld. Z garanéniho fondu vyplaci plnéni za Gjmy zplisobené provozem nepojisténého
vozidla, nezjisténého vozidla apod.

Udaje o zprostredkovateli

Je mozné, ze pfi sjednavani pojisténi budete jednat s nasim pojistovacim zprostifedkovatelem, ktery nas zastupuje. Ten Vam
poskytne dalSi povinné Udaje o své osobé.

Jaka nabizime pojisteni?

V ramci sdruzeného pojisténi vozidel nabizime dvé zakladni pojisténi, a to pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (dale jen
“povinné ruéeni”) a havarijni pojisténi. K zakladnim pojisténim si miZete sjednat néktera z nasich doplrikovych pojisténi.

A. Zakladni pojisténi

1. Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (,,Povinné ru¢eni®)

Podminky povinného ruceni upravuje ZPOV. Povinné ru€eni musi mit kazdy provozovatel vozidla, které je zapsané v registru
silni¢nich vozidel nebo je schopné provozu, pokud nepodléha registraci.
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Povinné ruc¢eni Vas chrani tehdy, kdyz Vam vznikne povinnost nahradit jinému Ujmu zplsobenou provozem pojisténého vozidla.
V pfipadég, Ze se stane pojistna udalost, zaplatime za Vas poskozenému vse, co nam uklada ZPOV a zakonik. Pojistné plnéni
poskytneme maximalné do vyse limitu pojistného plnéni stanoveného v pojistné smlouvé.

2. Havarijni pojisténi

Na rozdil od povinného ruceni je havarijni pojisténi dobrovolné. Havarijni poji§téni Vas chrani hlavné pro pfipady, kdy dojde ke
zni¢eni nebo poskozeni pojisténého vozidla havarii, vandaly nebo plsobenim Zivld; nebo pro piipad, Ze ho nékdo odcizi.

Nabizime Vam tyto varianty havarijniho pojisténi.

Pojistna nebezpeci
Varianta .
Havarie Vandalismus Odcizeni Zivelni udalost
All Risk Ano Ano Ano Ano
Expres Ano Ano Ano Ano
Havarie a zivel Ano Ano Ano
Odcizeni a zZivel Ano Ano

Z havarijniho pojisténi Vam poskytneme pojistné plnéni za $kodu vzniklou na pojisténém vozidle a jeho standardni vybavé
uvedené v pojistné smlouvé. Na doplrikovou a ostatni vybavu vozidla se pojiSténi vztahuje, jen kdyz je uvedena v pojistné
smlouvé a v dobé pojistné udalosti byla pevné spojena s vozidlem. U doplitkovych pojisténi mize byt upraveno odliné.
Pojistné plnéni poskytneme maximalné do vyse horni hranice pojistného plnéni uvedené v pojistné smlouvé. Horni hranice
pojistného plnéni je uréena bud’ pojistnou ¢astkou, nebo limitem pojistného plnéni. Je to uvedené ve Vasi pojistné smlouvé
a vysi horni hranice si stanovujete Vy. Od pojistného pInéni ode¢teme sjednanou spolut¢ast, tedy ¢astku, kterou se na Skodé
podilite Vy. VySe spoluli€asti je uvedena ve Vasi pojistné smlouvé.

Pojistné plnéni poskytneme v takové vysi a takovym zplsobem, jak je uvedené v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.

B. Doplnkova pojisteni
Nabizime celou fadu zajimavych doplrikovych pojisténi. Pfinasi dodate¢nou ochranu vozidla, zavazadel nebo cestujicich. Tato
doplrikova pojisténi si nemUZete sjednat samostatné, ale jen jako doplnék k povinnému ruéeni nebo havarijnimu pojisténi.

Horni hranice pojistného pinéni je uréena bud pojistnou ¢astkou, nebo limitem pojistného plnéni. Je to uvedené ve Vasi pojistné
smlouvé.

Tabulka dopliikovych pojisténi

Doplrikova pojisténi

pouze k povinnému ruéeni pouze k havarijnimu pojisténi
Prima likvidace Pojisteni GAP
Pravni naklady pojisténého Pljcovné b&hem opravy vozidla

Poskozeni vozidla pfi zavinéné dopravni nehodé

k povinnému ruéeni a/nebo k havarijnimu pojisténi

Odcizeni vozidla Urazové pojisténi dopravovanych osob
VSechna skla Nerovnost vozovky

Zavazadla Vandal

StFet se zvitetem Zivelni udalost

Odpovédnost cyklisty Poskozeni vozidla zvifetem

Pojisténi asistence

Pojistné plnéni poskytneme v takové vysi a takovym zplsobem, jak je uvedené v pojistné smlouvé a pojistnych podminkach.
Pokud mate u konkrétniho pojisténi sjednanou spoluli¢ast, pak o tuto ¢astku snizime vysledné pojistné plnéni. VySe spoluti¢asti
je uvedena ve Vasi pojistné smlouvé.

BlizSi charakteristiku a podminky doplfikovych poji$téni najdete v pojistnych podminkach.
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Existuji situace, na které se pojisténi nevztahuje?

| kdyz Vas nase pojisténi chrani pfed mnoha nepfijemnymi udalostmi, existuji situace, na které se pojisténi nevztahuje. Takovym
situacim se fika vyluky z pojisténi. V pripadé vyluk z pojiSténi neposkytujeme pojistné plnéni. Vyluky z pojisténi jsou
uvedené v pojistnych podminkach, pfipadné v pojistné smlouvé, a v pfipadé povinného ruceni také v ZPOV.

Vénujte jim pozornost a peclivé si je prostudujte. Jen v takovém pripadé budete presné védét, v jakych situacich se na
nas muzete spolehnout.

Mame pro Vas takeé nékolik uzite¢nych rad

Co je zelena karta a k c¢emu slouzi?

® zelena karta prokazuje, e mate sjednané povinné rucent, a to jak na Gizemi Ceské republiky, tak na Gizemi statd vyznadenych
(nepreskrinutych) na zelené karté;

zelenou kartou se fidi¢ musi prokazat pfi silniéni kontrole v zahranici;

zelenou kartu od nas dostanete pfi sjednani pojisténi;

na zelené karté je uvedena doba jeji platnosti, vzdy pred jejim koncem Vam posleme novou zelenou kartu;

pokud jedete do zahranici, méjte u sebe vzdy radéji jak original, tak duplikat zelené karty.

Co délat pri dopravni nehodé?

® zabezpecte misto nehody (zapnéte varovna svétla, obléknéte si vystraznou vestu a umistéte vystrazny trojuhelnik);

@ pokud doslo ke zranéni, zavolejte zdravotnickou zachrannou sluzbu (v Ceské republice na tel. &isle 155), policii (v Ceské
republice na tel. &isle 158), pfipadné hasiésky zachranny sbor (v Ceské republice na tel. &isle 150) nebo volejte integrovany
zachranny systém (v Ceské republice i zahraniéi na tel. &isle 112);

® nepozivejte alkoholické napoje a jiné navykové latky;

® v zakonem stanovenych pripadech nehodu hned ohlaste a nechte vysetfit prisluSnymi policejnimi organy;

® v pfipadech, kdy nevznika povinnost oznamit nehodu policii:

i. zdokumentujte misto dopravni nehody a rozsah skody:
- sepiste spolec¢ny zaznam o dopravni nehodé — zaznam by mél obsahovat také vyjadreni G¢astnikl k odpovédnosti za
zpUsobenou $kodu (tj. k mife Ucasti a pfipadnému zavinéni);
— vyznacte postaveni vozidel na komunikaci, pofidte fotodokumentaci mista nehody, poskozenych vozidel a véci
a zjistéte pfipadné sveédky nehody;
ii. pokud se nedohodnete s Gi¢astniky na okolnostech dopravni nehody, je ve Vasem zajmu privolat policii.
— pokud jste vinikem dopravni nehody, dejte nam hned védét;
— pokud jste poskozeny, kontaktujte pfimo pojistovnu vinika;
- pokud potfebujete pomoc pfi dopravni nehodé nebo poruse vozidla, mlzete vyuZzit asistenéni sluzbu, a to 24 hodin
denng, 7 dni v tydnu. Z Ceské republiky miiZzete volat na &islo 1224 (Linka pomoci fidi¢&im) nebo z Ceské republiky
i ze zahrani¢i na Cislo +420 241 114 114. Neslysici klienti mGzou asistenéni sluzbu kontaktovat formou SMS na
tel. +420 608 221 586. Ve zprave je tfeba uvést Cislo pojistné smlouvy, registraéni znacky vozidel, popis problému
a misto, kde k udalosti doslo.

Jak nahlasit Skodni udalost?

Skodni udélost, ktera vznikla pozarem nebo vybuchem, nebo v pfipadé podezrfeni, Ze doslo k trestnému ¢inu, oznamte hned
policii.

Skodni udélost nam miizete oznamit na lince Klientského servisu nebo na nasich internetovych strankach nebo na kterékoliv
nasi pobocce.

Pro hlaSeni budete potfebovat hlavné tyto udaje:

® datum, ¢as a misto vzniku Skodni udalosti

Cislo pojistné smlouvy (ze které bude uplatnéna $koda, tj. smlouva vinika)

registraéni znacku vozidla, které $kodu zpUsobilo

identifikadni idaje o poskozeném (jméno, piijmeni, datum narozeni, bydli§té, pfipadné nazev a sidlo firmy, ICO)
identifikacni Udaje o Vasem poskozeném vozidle (registracni znacka, tovarni znacka a typ vozidla, ¢islo technického prikazu,
Cislo osvédc&eni o registraci, VIN, pocet ujetych km)

S opravou vozidla nezacdinejte, dokud nemate nas souhlas (po prohlidce vozidia).
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI VOZIDEL VPPPMV-R-5/2025

A. OBECNA CAST

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

1 Co se v tomto dokumentu dozvite?

a V tomto dokumentu se dozvite podrobnosti o pojisténi vozidel. VSeobecné
pojistné podminky pro pojisténi vozidel VPPPMV-R-5/2025 (dale jen ,po-
jistné podminky*) se Cleni takto:

- A OBECNA CAST

— BZVLASTNI CAST
QOddil . Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (déle jen ,,povinné ru¢eni*)
Oddil II. Pojisténi Pfima likvidace

Oddil lll. Spole¢na ustanoveni pro havarijni pojisténi a doplikova pojisténi

Oddil IV. Havarijni pojisténi
Oddil V. Doplrikova pojistent

b Obecna &ast se pouZzije pro vSechna pojisténi siednana podle téchto pojist-
nych podminek.

2 Kdo jsou ucastnici pojisténi?

a Generali Ceska pojistovna a.s. (ddle jen ,pojistovna” nebo ,my*). Sidlo
méme na adrese Spélena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1. Nase ICO
je: 45272956 a DIC je: CZ699001273. Jsme zapsani v obchodnim rejstiiku
u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 1464. Jsme ¢lenem Skupiny
Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS
(Institut pro dohled nad pojistovnictvim), pod ¢islem 026.

b Pojistnik (dale jen ,pojistnik“ nebo ,Vy*) je osoba, ktera uzaviela pojistnou
smlouvu a zavazala se za néj platit pojistné.

c Dalsi u¢astnici pojisténi — opravnéna osoba, pojisteny, pripadné dalsi oso-
by, pokud tak stanovi pravni predpisy nebo tyto pojistné podminky.

3 Cim se Vase pojisténi ridi?

a Pojisténi se fidi:

— Vasi pojistnou smlouvou,

— témito pojistnymi podminkami,

- Sazebnikem administrativnich poplatkd,

— pfipadné i dalsimi dokumenty uvedenymi v pojistné smlouve. Zalezi vzdy
na tom, jaké pojistént jste si sjednali. Napriklad se mdze jednat o Oceno-
vaci tabulky u Urazového pojisténi dopravovanych osob,

— Geskym pravnim fadem, predevsim zakonem 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem (déle jen ,zakonik").

b Pojistnou smlouvou se vici Vam zavazujeme, Ze opravnéné osobé poskyt-
neme pojistné plnéni, pokud nastane nahodila udalost kryta pojisténim (po-
jistna udalost). iy se nam zavazujete platit pojistné.

¢ Pokud jste podnikatelem, tak se ve VaSem pripadé nepouziji ochranna usta-
noveni pro smlouvy uzavirané adheznim zpdsobem.

d Povinné ruceni se fidi také zakonem ¢. 30/2024 Sb., o pojisténi odpoved-
nosti z provozu vozidla (déle jen ,ZPOV*).

4 Pojistné podminky jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy. V pojistné smlouve
se v8ak od nich Ize odchylit. Pojistna smlouva ma prednost pred pojistnymi
podminkami.

Glanek 2 Co znamenaji pojmy, které pouzivame v téchto pojistnych
podminkach?

Nékteré pojmy uvedené v pojistnych podminkach jsme se rozhodli vysvétlit po-
drobngji. Najdete je v tomto ¢lanku. V textu pojistnych podminek pak tyto pojmy
uvadime podtrzené.
Autorizovany servis (opravna) je opravna uvedena v aktualnim seznamu opraven
oficidliné vydaném vyrobcem nebo dovozcem tovarni znacky pro dany typ vozidla.
Dopliikové pojisténi je pojisteni vazané na uzavieni nékterého ze zékladnich po-
jisténi.
Havarie je poskozeni nebo zni¢eni pojisténého vozidla nebo véci, nebo jejich ¢asti,
nahodilou udélosti v ddsledku nahodilého nahlého plasobeni vnéjdich mechanic-
kych sil (napfiklad naraz, pad, stret). Havarii je i poSkozeni vozidla zvifetem.
naraz nastane, pokud narazite vozidlem do nepohyblivé prekéazky (napriklad sté-
ny domu, stojiciho vozidla a podobné),
— pad (stromd, stozarl a jinych predmétd) je jev, ktery zplsobuje zemska gravita-
ce a neni zplsobeny lidskou ¢innosti,
— stret je sraZka s pohybuijicim se objektem (napt. jinym vozidlem, ¢lovékem, zvi-
fetem a podobné).
Identifikaéni Gdaj vozidla je tzv. VIN (Vehicle Identification Number), kterym vozi-
dlo opattuje jeho vyrobce. Déle to je ECV (evidenéni &islo vozidla, kterym mdize byt:
Cislo ramu, karoserie nebo motoru) pro vozidla, ktera nejsou opatfena VIN, nebo
vozidla po prestavbé, kdy plvodni VIN zaniklo. Pokud byly na vozidle provedeny
neschvalené zmény anebo zasahy do identifikator( vozidla, vozidlo je technicky
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nezplsobilé k provozu na pozemnich komunikacich. Pro tcely pojisténi povazuje-
me identifika¢ni Udaje VIN/ECV za jediny a nezaménitelny identifikator pojisténého
vozidla. Dal§i udaje o vozidle uvedené v pojistné smlouvé neslouzi pro identifikaci
vozidla, ale pouze pro stanoveni vyse pojistného.
Jiny nez identifikaéni Udaj vozidla je jiny identifikator motorovych vozidel nez
VIN, resp. ECV nebo jakékoliv neopravnéna zména identifikatoru, provedend bez
souhlasu vyrobce vozidla nebo organu statni spravy, bez ohledu na to, kdo takovou
zménu realizoval.
Najemni vozidlo je vozidlo ur¢ené k pronajmu ¢i pajcenti, které je ve viastnictvi oso-
by, kterd ma prondjem a/nebo pljcovani vozidel uveden jako pfedmét svého pod-
nikani. Za najemni vozidlo nepovazujeme vozidlo, které je predmétem operativniho
leasingu, finanéniho leasingu, uvérové nebo jiné obdobné smlouvy mezi osobami,
které nemaji prondjem a/nebo pljcovani vozidel uveden jako predmét svého pod-
nikani. Za najemni vozidlo se pro Ucely tohoto pojisténi nepovazuje vozidlo, které
opravna vozidel umozni svému zakaznikovi pouzivat jako tzv. nahradni vozidlo po
dobu opravy vozidla.
Odcizeni je kradez, loupez a neopravnéné uZziti. Pojisténa véc je odcizena od doby,
kdy nékdo odcizeni oznamil Policii Ceské republiky nebo policejnimu orgénu jiného
statu (dale jen "policie"), pokud nejde dobu odcizeni zjistit jinak.
Opravnéna osoba je 0soba, které v dusledku pojistné udalosti vznikne pravo na
pojistné pInéni.
Podvodné jednani je situace, kdy nékdo obohatf sebe nebo nekoho jiného tim, ze
uvede nas, Vas jako pojistnika nebo pojisténého nebo opravnénou osobu v omyl,
vyuzije naseho &i Vaseho omylu nebo nam ¢i Vam zami¢i podstatné skutecnosti.
Pojistny zajem je pojistnikova opravnéna potreba ochrany pred nasledky pojistné
udélosti.
Pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpovédnost nebo jiné hodnoty
se vztahuje pojistent.
Prekonani prekazky je nedovolené prekonani uzamdéeni nebo jiné jistici prekazky
chranici pojisténou véc s pouzitim sily.
Rozpocet nakladi na opravu (svépomoci) je stanoveni vySe pojistného plnéni
pouze vypoctem bez doloZzenych Uétd za opravu. Jedna se o vypocet primérenych
naklad(i na opravu dostupnym uznavanym expertnim systémem, za vyuziti hodino-
vych sazeb vychéazejicich z cenové Urovné nejnizsich hodinovych sazeb obvyklych
v daném misté a ¢ase u neautorizovanych servisti a déle z ceny nahradnich dild,
které nejsou dodavany pfislusnym vyrobcem vozidla. Jedna se tedy o tzv. after-
marketové dily, které jsou produkovany podle jim danych specifikaci a vyrobnich
standard( a jsou b&zné dostupné na trhu v Ceské republice.
Smluvni pljéovna je osoba s opravnénim podnikat v oboru pdjcovani silni¢nich
vozidel, kterd s nami spolupracuje na zékladé smluvniho vztahu. Smiuvni pljcovnu
si mUzete najit na nasich internetovych strankach nebo se na ni zeptat na infolince
naSeho klientského servisu.
Smluvni servis je osoba s opravnénim podnikat v oboru opravy silni¢nich vozidel,
ktera s nami spolupracuje na zakladé smluvniho vztahu. Smiuvni servis si mizete
najit na nasich internetovych strankach nebo se na ni zeptat na infolince naseho
klientského servisu. Smiuvni servis mlize byt autorizovany nebo neautorizovany.
Trzni hodnota je cena, ktera by byla dosaZzena pfi prodeji stejné nebo srovnatelné
véci v obvyklém obchodnim styku v daném Sase a na daném misté v Ceské repub-
lice. Pritom se zvazuji vSechny okolnosti, které maji na cenu vliv, avSak do jeji vyse
se nepromitaji vlivy mimoradnych okolnosti trhu, osobnich pomérd prodavajiciho
nebo kupujiciho ani viiv zviastni obliby; v pfipadé vozidla s jinym udajem nez iden-
tifikadnim tidajem vozidla VIN, resp. ECV se na takové vozidio pro ur&enf jeho trzni
hodnoty hledi jako na soubor nahradnich dilC.

Vandalismus je poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla, véci nebo jejich Casti

umyslnym jednanim (zasahem) cizi osoby.

Vozidlo taxisluzby je vozidlo, které je zapsané v evidenci vozidel taxisluzby vedené

Ministerstvem dopravy Ceské republiky.

Vybava vozidla. RozliSujeme nasleduijici druhy vybavy vozidla:

— povinna vybava je vybava, kterou musi vozidio mit podle platnych pravnich
predpisd,

- standardni vybava je vybava, kterd se dodava do vozidla v ramci sériového
vyhotoveni vozidla,

— doplrikova vybava je vybava nad ramec standardni vybavy, kterou vyrobce vo-
zidla dodava za priplatek k zakladni (cenikové) cené vozidia,

— ostatni vybava je jina nez standardni a doplrikovou vybavou vozidla. Do ostatni
vybavy patfi zejména specialni nastavby, stfesni boxy, nosice kol a lyzi, détské
autosedacky, audiovizudlni technika (zesilovace, zobrazovaci jednotky, speci-
alni reprosoustavy), tuningové dopliky (spoilery, plastové listy prahd, specialni
masky vozU{, vyfukové systémy, nestandardni disky kol a pneumatiky), specidini
Upravy podvozkl nebo motorll vozidel, graficka Uprava laku karoserie, reklam-
ni polepy, ténovani skel dodate¢né upravované nebo montované vyrobci, ktefi
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se specializuji pravé na individudlni Upravu vozidel. MUze se jednat i o Upravy
(schvalené dle aktualni legislativy), které jsou provedeny svépomoci a pojistnik
ma zajem zohlednit cenu této ostatni vybavy v pojistné smlouve. Za ostatni vyba-
vu vozidla nebo jeji soucdst nepovazujeme prenosné prvky vybavy, které nejsou
pevneé spojené s vozidlem (jako napiiklad prfenosné navigace, telefony a zafizeni
pro reprodukci obrazu a zvuku).

Zakladni pojisténi je povinné ruceni a havarijni pojistént.

Zniceni je takova zména stavu vozidla nebo véci, kterou objektivné neni mozno
odstranit opravou, a proto vé&c jiz nelze dale pouzivat k plvodnimu Ucelu (napfiklad
shoreni, Uplnd destrukce a podobné).

Zivelni udalosti rozumime nahodilé nahlé plisobeni nasleduiicich pfirodnich fyzi-
kalnich sil:

krupobiti — jev, kdy kousky ledu vzniklé kondenzaci atmosférické vihkosti dopa-
daji na pojisténou véc;

povoden — prechodné vyrazné zvyseni hladiny vodniho toku &i vodni nadrze,
které zplsobi zaplaveni vétsich ¢i mensich Uzemi vylitou vodou; déle zaplavovani
vys8ich ¢i mensich Uzemnich celkd vodou, ktera se vylila z breht vodnich tokd
anebo nadrZi anebo tyto biehy a hraze protrhla, anebo byla zplsobena nahlym
a neocekdvanym zmensenim pritokového profilu toku. Pri ohrazovaném vodnim
toku se za breh vodniho toku povazuje téleso hraze;

pozar — ohen vznikly mimo uréené ohnisté nebo ohen, ktery ohnisté opustil
a vilastni silou se rozsffil, popripadé ho zaloZil nebo rozsi¥il pachatel. Pozarem
nejsou Skody vzniklé oZzehnutim, které nevzniklo nasledkem pozaru, ani Skody
vzniklé tim, Ze pojisténa véc byla vystavena ucinkdm uZitkového ohné, tepla,
elektrického proudu, chemickym ucinkim, nebo Skody vzniklé pouze zneciste-
nim koufem. Pozarem je také ohen vznikly zkratem nebo horenim elektrického
zafizeni. Podminkou je, aby se ohen rozsitil i mimo ohnisko vzniku. Nasledkem
pozaru je i plsobeni dymu;

pusobeni vétru (vichfice, tornéado, hurikan, orkan apod.) — jedna se o dyna-
mické pUsobeni hmoty vzduchu, ktera se pohybuje rychlosti 75 km/h, resp.
20,8 m/s a vic. Pokud neni tato rychlost pro misto Skody Zzjistitelna, musite pro-
kézat, Zze pohyb vzduchu zpUsobil poskozeni v okoli mista pojistné udalosti na
stejné odolnych jinych predmétech, nebo ze Skoda mohla vzniknout jen v dd-
sledku plsobeni vétru;

sesuv pludy nebo zemin nebo zficeni skal nebo pad kameni — nahodily po-
hyb této hmoty, ktery zpUsobi gravitace a je vyvolany porusenim dlouhodobé
rovnovahy, ke které svahy zemského povrchu dospély vyvojem. Pohyb hmoty
mUze zpUsobit i primyslovy nebo stavebni provoz;

sesuv snéhu nebo lavin - jev, kdy se masa snéhu nebo ledu nahle uvede do
pohybu ze svahu doll. V pfipadé lavin se jedna o sesuv na draze del$i nez 50 m;
tiha snéhu nebo namrazy - silna vrstva snéhu ¢i namrazy, jejiz hmotnost pre-
kracuje normové zatizeni pod ni se nachazejicich konstrukci;

uder blesku — elektricky vyboj atmosférické elektiny neboli priichod blesku (at-
mosférického vyboje) pojisténou véci anebo plisobeni energie blesku (atmosfé-
rického vyboje) anebo teploty jeho vyboje na pojisténou véc, anebo plsobeni at-
mosférického prepéti na pojisténou véc, anebo viiv elektromagnetickych Ucinkd
blesku na pojisténou véc;

vybuch - nahly nicivy Gcinek tlakové sily spocivajici v rozpinavosti plynd nebo
par (velmi rychla chemicka reakce nestabilni soustavy). Viybuchem neni reakce
ve spalovacim prostoru motoru;

zaplava — zaplaveni vytvofené souvislou vodni plochou na zemském povrchu,
ktera po jisty Cas stoji anebo proudi v misté pojistné udalosti, Uzemi vzdutou
hladinou spodni vody, vodou z atmosférickych sréZek po dlouhotrvajicich des-
tich, po prdtrzich mra¢en nebo za prudkého tani nadmérného mnozstvi snéhu
a zaplaveni ploch vodou z prasklého vodovodniho potrubf;

zemétieseni — otfesy zemského povrchu zplsobené pohybem zemské kiry,
které v misté pojisténi, nikoliv v epicentru, dosahuji alespon 6. stupné mezina-
rodni stupnice EMS-98, ktera udava makroseizmické ucinky zemétreseni.

Clanek 3 Vznik a trvani pojisténi

1

Kdy pojisténi vznika?

Pojisténi vznika okamzikem, ktery je uveden v pojistné smlouveé jako pocatek
pojisténi. Pokud neni poc¢atek pojisténi v pojistné smlouveé uveden, pak pojis-
téni vznika dnem po uzavreni pojistné smiouvy.

Jak dlouho pojisténi trva?

Pojisténi si mizete sjednat na dobu neurcitou s roénim pojistnym obdobim
nebo na dobu uréitou. Doba trvani pojisténi je uvedena v pojistné smlouveé.
Pojistné obdobi je Casové obdobi, za které platite pojistné. Pojistné obdobi je
ro¢ni, pokud si v pojistné smlouvé nedohodneme néco jiného. Prvni pojistné
obdobi zagina dnem, ktery je uvedeny v pojistné smlouvé jako pocatek pojis-
téni. Dalsi pojistna obdobi pak zacinaji bézet ve vyroéni den. To je den, jehoz
oznaceni se shoduje se dnem pocatku pojisténi. Konec pojistného obdobi pri-
pada na den, ktery predchazi dni, ktery se svym oznacenim shoduje se dnem
vzniku pojisténi/vyrocnim dnem.

Co s vozidlem, které je registrované v jiném staté nez v Ceské republice?
Vozidlo, které je registrované v jiném staté (vozidlo nema zatim pfidélenou
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Geskou registracni znacku), mizete pojistit jen za Ucelem zapisu vozidla do
registru silniénich vozidel v Ceské republice. V tomto piipadé méizeme pojistént
sjednat pouze na dobu uréitou, nejdéle na 30 dnd. V pojistné smlouvé viak
muzete sjednat i krat$i dobu trvani pojisténi. Pokud doslo k registraci vozi-
dla v Ceské republice (vozidiu byly prid&leny Seské registracni znadky) a mate
zdjem na pokracovani pojisténi, musite nam tuto skutecnost v€as oznamit.
Oznamit nam to musite pred uplynutim 30 dnd od sjednani pojisténi. Pokud
jste si sjednali kratsi dobu trvani pojisténi, pak nam to musite oznamit pred
uplynutim této doby. Tim vyjadfite zajem na dalSim trvani sjednaného pojisténi,
a to na dobu neurcitou. Pokud nam véas neoznamite, Ze byla vozidlu pridélena
Ceska registraéni znacka, pak:

— pojisténi zanikne uplynutim doby trvani pojisténi uvedené v pojistné smlouve;
— pokud ve smlouvé nebyla uvedena doba trvani pojistént, pak pojisteni zanik-

ne uplynutim 30 dnd od sjednani pojisténi.

4 Sjednali jste pojisténi ve prospéch nékoho jiného?

1

Pokud jste sjednali pojisténi pro nékoho jiného, mate povinnost ho informo-
vat o sjednani pojisténi v jeho prospéch a seznamit ho s obsahem pojistné
smlouvy.

ORI Zanik pojisténi

Kdy pojisténi zanika?

Pojisténi zanika zejména:

a uplynutim pojistné doby (tedy jinak doby, na kterou bylo pojisténi sjednano);

b odcizenim vozidla, pokud nejde dobu odcizeni vozidla presné urcit, po-
vazuje se vozidlo za odcizené, jakmile policie pfijala oznameni o odcizeni
vozidla. Odcizeni vozidla nam hned pisemné oznamte a dolozte protokolem
od policie;

¢ zni€enim vozidla, které nepodiéhd registraci vozidel. Pojisténi takového
vozidla zanikne dnem, kdy nastane nevratna zmeéna, ktera znemoznuje jeho
provoz. Zni¢eni vozidla nam hned pisemné oznamte a doloZte (napf. proto-
kolem od policie);

d dnem vyfazeni vozidla z registru silni€énich vozidel ¢i dnem zapisu za-
niku vozidla v registru silni¢nich vozidel. Pokud nam oznamite, ze mate
na pokracovani havarijniho pojisténi zajem, havarijni pojisténi vyrazenim vo-
zidla nezanika. Vyrazeni vozidla a zapis zaniku vozidla v registru nam hned
pisemné oznamte a doloZte (napf. kopii technického prikazu, osvédcent
o registraci vozidla i jiného potvrzeni);

e kdyZ nezaplatite pojistné ani ve Ihité, kterou Vam dodate¢né stanovime
v upomince. Pojisténi zanikd marnym uplynutim této Ihity;

f z dlvodu vypovédi doru¢ené nejméné Sest tydnti pred koncem pojist-
ného obdobi; pojisténi zanikne uplynutim pojistného obdobi; pfi doruceni
vypovédi pozdéji nez Sest tydnl pred koncem pojistného obdobi zanikne
pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného obdobr;

g z divodu vypovédi doru¢ené do dvou mésicli ode dne uzavieni pojist-
né smlouvy; pojisteni zanikne uplynutim osmidenni vypovédni doby;

h z divodu vypovédi doruc¢ené do tfi mésicli ode dne oznameni vzniku

pojistné udalosti; pojiSténi zanikne uplynutim meési¢ni vypovedni doby;

kdyZ se na tom pisemné dohodneme;

odmitnutim pojistného plnéni z divodl stanovenych v zakoniku;

odstoupenim od pojistné smlouvy z ddvodU stanovenych v zakoniku;

Iz dalsich divodd stanovenych v pojistné smlouve, v pojistnych podmin-
kach, v zakoniku a u povinného ruceni také z diivodd uvedenych v ZPOV.

=~ — -

2 Jaké jsou specialni diivody zaniku povinného ruc¢eni?

Povinné ruéeni zanikne:

dnem, kdy nam pojistnik, dédic nebo jiny pravni nastupce oznami a dolozi
zanik svého pojistného zajmu. Napfiklad prodate své vozidlo, prestanete byt
i jeho provozovatelem a s vozidlem uz nemate nic spoleéného. Zanikem po-
jistného zajmu neni, kdyZ pouze chcete zménit pojistovnu, v takovém pripadé
mUzete pojisténi vypoveédét.

3 Jaké jsou specialni diivody zaniku havarijniho pojisténi?

Havarijni pojisténi zanikne zejména:

a dnem, kdy nam pojistnik, jeho dédic nebo jiny pravni nastupce oznami a do-
lozi zménu vlastnictvi vozidla. Pojisténi vSak nezanikne v pfipadé, ze se vy
jako pojistnik stanete nové vlastnikem vozidla a pfi oznameni zmény vilastni-
ka nam date najevo svdj zajem, aby pojisténi dale trvalo;

b dnem, kdy je zverejnéno usneseni o zjisténi vaseho Upadku v insolvenénim
rejstiiku.

4 Jak a kdy zanikaji dopliikova pojisténi?

a Doplriikové pojisténi také zanikne vzdy nejpozdéji dnem zaniku posledniho
zakladniho pojistéeni, ke kterému bylo doplrikoveé pojisténi siednano.

b Pokud dojde v pribéhu pojisténi ke zméné rozsahu zékladniho pojistén,
mUze soucasné dojit k zaniku nebo ke zméné varianty doplrikového pojisté-
ni, které bylo spole¢né se zakladnim pojisténim sjednano. Rozsah pojisténi
najdete vzdy ve své pojistné smlouve.

¢ Pokud dojde v priibéhu pojisténi k zaniku nékterého z doplikovych pojis-
téni sjednanych v ramci balicku odlisného od Individual nebo Individual-EV,
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pfechézi zUstavsi platna dopliikova pojisténi do balicku Individual nebo Indi-
vidual-EV. Rozsah pojisténi najdete vzdy ve své aktudini pojistné smlouvé.

Co se stane pokud zemfe vlastnik vozidla, ktery byl pojistnikem?

a Povinné ruceni
Pokud zemfe viastnik vozidla, pojisténi dal trva a pojistniky se stavaji dédi-
cové pojistnika. Neni-li dédic souc¢asné provozovatelem vozidla, mdze nam
oznamit zénik pojistného zajmu. K tomu doloZi pravomocné usneseni o dé-
dictvi. Timto oznamenim pojisténi zanika.

b Havarijni pojisténi
Pokud zemre vlastnik vozidla, pojisténi dal trva a pojistniky se stavaji dedi-
cové pojistnika. Dé&dic nam muize oznamit zménu viastnictvi. K tomu dolozi
pravomocné usneseni o dédictvi, na zaklade kterého nabyl viastnictvi k po-
jisténému vozidlu. Timto oznamenim pojisténi zanika.

Co se stane pokud zemfe vlastnik vozidla, ktery nebyl pojistnikem?

a Povinné ruceni
Pokud zemfe viastnik vozidla, ktery nebyl pojistnikem, pojisténi dal trva. Po-
kud se v disledku smrti viastnika zméni provozovatel vozidla, mize nam
pojistnik oznamit zanik pojistného zajmu. Timto oznamenim pojisténi zanika.
K zaniku pojistného zajmu nedojde, pokud se pojistnik stane novym provo-
zovatelem vozidla.

b Havarijni pojisténi
Pokud zemfe viastnik vozidla, ktery nebyl pojistnikem, pojisténi dal trva.
Pojistnik nam mdize oznamit, Ze viastnik vozidla zemrel. Timto oznamenim
pojisténi zanika.

Co se stane pokud zemfe pojistnik, ktery nebyl viastnikem vozidla?

a Povinné ruceni
Pokud zemfe pojistnik, ktery nebyl viastnikem vozidla, pojisténi dal trva
a pojistniky se stavaji dédicové pojistnika. Pokud se v dlsledku smrti pojist-
nika zméni provozovatel vozidla, mize nam dédic pojistnika oznamit zanik
pojistného zajmu. Timto oznamenim pojisténi zanika. K zaniku pojistného
zdjmu nedojde, pokud se dédic pojistnika stane novym provozovatelem
vozidla.

b Havarijni pojisténi
Pokud zemfe pojistnik, ktery nebyl viastnikem vozidla, pojisténi dal trva
a pojistniky se stavaji dédicové pojistnika. Oznamenim Umrti pojistnika po-
jisténi nezanika.

Co délat, kdyz jako dédic vstoupite do dfive sjednaného pojisténi jako

pojistnik?

Pokud jste z vySe uvedenych divodd vstoupili do jiz dfive sjednaného pojisténi

jako pojistnik, spojte se s nami. Toto pojisténi nemusi splfiovat vase pozadav-

ky. PomUzeme vam nastavit pojisténi na miru.

Muzete pojistnou smlouvu postoupit na jiného pojistnika?

Pojistnou smlouvu mdzete prevést na jiného pojistnika pouze s nasim pisem-

nym souhlasem.

OENEIS ] Pojistné (platba za pojisténi)

Co je pojistné a jak jej stanovime?

1

Za sjednané pojisténi nam platite dohodnuté ¢astky, tzv. pojistné. V pojistné
smlouve je uvedeno kolik, kdy a jak mate platit.

Pojistné stanovujeme na zakladé pojistné-matematickych metod se zohledné-
nim zejména rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika na zékladé udajd o pojisté-
ném vozidle, segmentacnich kritérii (napriklad Vas vék a bydlisté, stari vozidla
a dalsi) a zahrnuje nase predpokladané naklady na pojistné plnéni, spravni na-
klady, povinné odvody z pojistného a priméreny zisk. Prihlizime také ke Skodni-
mu pribéhu zaloZenému na nasich viastnich statistickych tUdajich a pfipadnym
dals$im skutecnostem tak, aby ndm to umoznovalo trvale pinit vSechny nase
zavazky.

Mame pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi a v nékterych zakonem stano-
venych pfipadech i po zaniku pojistén.

U pojisténi sjednaného na dobu neurcitou se plati tzv. bézné pojistné za roéni
pojistné obdobi.

Jestlize jste si u nas uzavieli kratkodobé pojisténi, platite tak zvané jednorazo-
vé pojistné. To musite zaplatit ve Ih(ité uvedené v pojistné smlouve.

MdzZete pojistné platit ve splatkach?

V pojistné smlouvé si mdzeme dohodnout splatky pojistného (mésicni, Ctvrt-
letni nebo pololetni). Jednotlivé splatky pojistného musite zaplatit vzdy prv-
ni den obdobi, ktera jsou uvedena v pojistné smlouvé. Placeni pojistného ve
splatkach nema vliv na délku pojistného obdobi. Pokud si moznost splatek
pojistného nevyberete, dostanete slevu na pojistném. Vyse slevy je uvedena
Vv pojistné smlouve.

Jak mate pojistné zaplatit?

Jestlize se nedohodneme jinak, platte pojistné na bankovni Uc¢et uvedeny v po-
jistné smlouve a pod variabilnim symbolem, kterym je Cislo Vasi pojistné smlou-
vy. Pokud je pojistné uhrazeno pod spravnym variabilnim symbolem, mame za
to, Ze ndm ho zaplatil pojistnik.
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Kdy je pojistné zaplaceno?

Pojistné je zaplaceno v den, kdy je pojistné pfipsano na nas ucet, neni-li v po-

jistné smlouvé uvedeno jinak.

Kdy mGzeme pojistné navysit?

Pojistné mlizeme jednostranné navysit:

a pokud se zméni obecné zavazné pravni predpisy nebo rozhodovaci praxe
soudt, které maji vliv na stanoveni vySe pojistného nebo pojistného piné-
ni nebo na vysi nasich nékladd (zména dani, povinného rozsahu pojistné
ochrany a podobné), nebo

b pokud se zméni obecné zavazné pravni predpisy, ze kterych pro nas vyply-
vaji dalsi vydaje (dané, povinné odvody a podobné), nebo

¢ pokud neni pojistné dostatec¢né k zajisténi trvalé spinitelnosti nasich zavazk
ve smyslu pravnich predpist upravujicich pojistovnictvi, nebo

d pokud se zméni nékteré faktory, které vedou ke zvySovani pojistnych plnéni
a které nejsou zavislé na nasi vili (napfiklad zména ceny zboZzi, nahradnich
dild, sluzeb), nebo

e v pfipadé, Ze v predchozim pojistném obdobi nastala jedna &i vice pojist-
nych udalosti.

O navyseni pojistného Vas informujeme predem.

10 Co kdyz nebudete souhlasit s novou vysi pojistného?

Pokud nebudete s navySenim pojistného souhlasit, musite nam to oznamit do
1 mésice ode dne, kdy jste se o nové vysi pojistného dozvédéli. V takovém
pripadé pojisténi zanikne uplynutim aktualniho pojistného obdobi. V opacném
pfipadé pojisténi trva a Vy mate povinnost nam platit novou vysi pojistného.
Co se stane, pokud poji$téni zanikne v dusledku pojistné udalosti?

V takovém pfipadé mame pravo na pojistné do konce pojistného obdobi,
v némz pojistna udalost nastala. Pokud jste méli siednano jednorazové pojist-
né, mame pravo na celé jednordzové pojistné.

12 Co se stane, pokud nezaplatite pojistné véas?

a Pokud nezaplatite pojistné v€as nebo ve spravné vysi, mame navic pravo:
i. na urok z prodleni,

ii. na nahradu néakladd spojenych s upominanim a uplatnovanim pohledav-
ky. Vysi téchto néakladd najdete v Sazebniku administrativnich poplatkd,

iii. odecist od pojistného pinéni dluzné ¢astky pojistného a jiné splatné po-
hledavky, s vyjimkou pInéni z povinného rucent.

b Va$e platby pouzijeme na Uhradu v tomto poradi: nejprve na splatné pojist-
né od nejstarsiho po nejnoveéjsi, potom na thradu poplatkd od nejstarsiho
po nejnovejsi, potom na naklady spojené s vymahanim dluznych &astek
a nakonec na urok z prodleni. Poplatky, naklady spojené s vymahanim ani
urok z prodleni nedro¢ime.

c Pojisténi se pro nezaplaceni pojistného neprerusuje.

13 Jak je to s preplatkem na pojistném?

Clanek 6

1

Pokud Vam vracime preplatek na pojistném, mizeme od néj odecist naklady
uvedené v Sazebniku administrativnich poplatk(, napfiklad pokud jste poza-
dali o vraceni preplatku prostfednictvim postovni poukazky.

Setieni pojistné udalosti a pojistné pInéni

Nastala pojistna udalost?

Paojistnou udalost nam oznamte bez zbyteéného odkladu. Zahajime Setfeni, aby-
chom zjistili, zda mame poskytnout pojistné pInéni, komu a v jakém rozsahu.
Komu, kdy a jak poskytneme pojistné plnéni?

Pokud nastala pojistna udalost, poskytneme opravnéné osobé pojistné pinéni
podle téchto pojistnych podminek a pojistné smlouvy, maximalné vsak do
horni hranice pojistného pInéni stanovené pojistnou smlouvou.

Pojistné plnéni vyplacime v tuzemské méné. ZPOV, zakonik nebo mezinarod-
ni dohoda ale mize stanovit, Ze budeme platit v jiné méné. Pokud budeme
platit pojistné pInéni v jiné méne, tak pro prepocet na eskou meénu pouzieme
sménny kurz Ceské nérodni banky platny v den vzniku pojistné udalosti.
Pojistné podminky mohou stanovit, kdy poskytneme pojistné pinéni take jinak
nez v penézich (napriklad u asistenc¢nich sluzeb). Mizeme se také dohodnout
na tom, Ze poskytneme naturalni plnéni (opravou nebo vymeénou véci).

V piipadé pojistné udalosti poskytneme pojistné plnéni do 15 dnd ode dne,
kdy jsme ukongili Setieni. Setfeni je skondeno, jakmile sdélime jeho vysledky
opravnéné osobg.

Co je hranice pojistného pInéni?

Pojistné pInéni je omezeno horni hranici. Horni hranice pojistného plnéni je
vymezena pojistnou ¢astkou nebo limitem pojistného plnéni. Horni hranici
pojistného plnéni si v pojistné smlouve stanovujete (jako pojistnik) na viastni
odpovédnost. Pojistnou ¢astku stanovte tak, aby odpovidala pojistné hodnoté
pojisténého majetku.

Co se stane, kdyz je vozidlo pouzivano k jinému tcéelu?

Kdyz je vozidlo pouzivano k jinému Ucelu, nez jste uvedli do pojistné smiouvy,
muzeme pojistné plnéni snizit. Pojistné pinéni snizime v téch pripadech, kdy
jste za pojistené vozidlo platili nizsi pojistné, nez jste podle jeho skutecného
ucelu pouzivani platit méli. Pojistné plnéni snizime o takovou ¢ast, jaky je po-
meér pojistného, které jsme od Vas dostali, k pojistnému, které jsme od Vas
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dostat méli. To neplati pro povinné ruc¢eni. Pokud se o tom, Ze je vozidlo pou-
zivéno k jinému Ucelu dozvime az po vyplaté pojistného plnéni, mate povinnost
nam na nasi vyzvu vratit tu ¢ast pojistného pInéni, o kterou bychom pinéni
podle tohoto ¢lanku sniZili.

Co je podpojisténi?

Podpojisténi znamena, ze je vozidlo pojisténé na nizsi pojistnou ¢astku, nez

jaka je jeho pojistna hodnota v dobé pojistné udalosti. V takovém pfipadé ma-

Zeme sniZit pojistné plnéni.

Kdy vyplatime pojistné plnéni bez DPH?

Pojistné pInéni vyplatime bez DPH, pokud je oprévnéna osoba platcem dané
z pridané hodnoty (dale jen ,DPH") a ma ze zakona pravo na odpocet prislus-
né sazby DPH. V ostatnich pfipadech vyplatime plnéni véetné DPH, pokud si

Vv pojistné smlouve nedohodneme jinak.

Co jsou mezinarodni sankce?

a Mezinarodni sankce jsou vydana omezeni, prikazy i zakazy, které prislusné
instituce nebo staty prijaly na narodni nebo mezinarodni Urovni. Pojisténi se
nevztahuje a z pojisténi nevznika pravo na jakékoliv plnéni ¢i narok, pokud
by se tak pojistovna dostala do rozporu:

- se sankcemi, zékazy ¢i omezenimi danymi rezolucemi OSN ¢i

— se sankcemi obchodnimi, ekonomickymi &i finanénimi danymi pravnimi
&i jinymi predpisy Ceské republiky, Evropské unie, Spojeného kralov-
stvi (UK), Spojenych statli americkych (USA) nebo dalSich prislusnych
lokalnich jurisdikei.

b Vice informaci véetné odkaz(l na seznamy sankcionovanych zemi ¢i osob
naleznete na internetovych strankach
http://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

Co jsou zemé s Uplnym embargem?

a Pojisténi se nevztahuje a z pojisteni nevznika pravo na jakékoliv pinéni Ci
narok v jakékoli souvislosti s uddlosti, k niz dojde na Uzemi nasleduijicich
statd a regiond: ran, Syrie, Korejska lidové demokraticka republika, Krym-
sky region, Zaporozsky, Chersonsky, Donécky a Luhansky region, Venezu-
ela s americkym prvkem, Bélorusko, Ruska federace, Kuba s americkym
prvkem (dale jen ,zemé s Uplnym embargem?®), nebo v pfipadé jakychkoliv
¢innosti, které primo &i nepfimo souvisi s viadou zemé s Uplnym embar-
gem nebo pravnickymi osobami se sidlem v zemi s Uplnym embargem,
jakoz i fyzickymi nebo pravnickymi osobami, které se nachazeji na uzemi
zemé s Uplnym embargem, pfipadné maji vySe jmenovani z této &innosti
prospéch.

Uzemim vZdy rozumime tizemi zemi s Uplnym embargem véetné jejich vniti-
nich a pobreznich vod, prilehlych zén a vyluénych hospodarskych zon.

Americky prvek (US nexus) pro Ucely tohoto ujednani zahrnuje obchodni
pripady s moznym uplatnénim jurisdikce USA, napf. z diivodu zapojeni spo-
le¢nosti registrované v USA (&i jeji zahrani¢ni pobocky), obcana USA nebo
fyzické osoby s pobytem v USA (rezidenta v USA), finan¢niho systému USA,
banky USA, americkych dolarti (USD) nebo zbozi pochazejicino z USA.

b Vice informaci a aktudlni seznam naleznete na internetovych strankach
https://www.generaliceska.cz/sankce-zemi-osob.

¢ Tato dolozka se neuplatni v naléhavych pripadech za ucelem zajisténi bez-
pecnosti nebo ochrany a v téch pripadech, kdy ndam byla souvislost s kon-
krétni zemi s Uplnym embargem predem oznamena a pisemné jsme souhla-
sili se zahrnutim takového pojistného nebezpeci do pojistént.

Co jsou zachrarnovaci nadklady a komu je nahradime?

a Zachrafovaci naklady jsou naklady, které Ucelné vynaloZite:

i. abyste odvratili bezprostfedné hrozici pojistnou udalost, nebo

ii. abyste zmirnili nasledky pojistné udalosti, kterd jiz nastala, nebo

iii. protoZe plnite uloZzenou povinnost odklidit poskozeny pojistény maje-
tek nebo jeho zbytky z hygienickych, ekologickych a bezpecnostnich
davodu.

b Pojistnikovi nahradime zachrafiovaci naklady a i pfipadnou $kodu, kterou
utrpél v souvislosti s vySe uvedenymi Cinnostmi. Zachranovaci naklady
a Skodu nahradime maximainé ve vysi 2 % z horni hranice pojistného pinéni.
V pripadé nakladd na nafizeny odtah, na vyprosténi, dopravu a uskladnéni
poskozeného vozidla poskytneme nahradu maximaing ve vysi 5 % z trzni
hodnoty vozidla. Pfi zachrané Zivota a zdravi osob poskytneme nahradu
maximainé ve vysi 30 % z horni hranice pojistného pinén.

c Ve stejném rozsahu nahradime zachranovaci naklady pojisténému ¢i jiné
osobé, ale jen kdyZ je vynaloZili nad ramec povinnosti, které jim ukladaj
pravni predpisy.

Nehradime néaklady spojené s uplatnénim prava na pojistné pinéni nebo na

zachranovaci naklady.

14 QOpravnéna osoba mlize postoupit pohledavku na pojistné pinéni pouze s na-

§im pisemnym souhlasem. Nas pisemny souhlas je potfeba i v pfipadé postou-
peni jinych pohledavek vaci nam.
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Clanek 7 Povinnosti
V této ¢asti uvadime, jaké povinnosti maji Gi¢astnici pojisténi. Dal$i povinnosti
jsou uvedeny i v dalSich ¢astech pojistnych podminek.

1

Pojistné podminky stanovi mimo jiné prava a povinnosti U¢astnikdm pojistént:

— nam, tedy pojistovng,

— Vam, tedy osobé, ktera s ndmi uzavrela pojistnou smlouvu,

— pojisténému,

— dalsim osobam, kterym z pojisténi vznikne pravo nebo povinnost.

Jaké mate povinnosti?

Vsichni Ucastnici pojisténi jsou povinni dodrzovat povinnosti uvedené v prav-

nich predpisech, v pojistné smlouvé a v téchto pojistnych podminkach.

Jaké mate povinnosti pfi sjednani a zméné pojisténi?

a Odpovidejte pravdivé a UpIné na vSechny nase pisemné otazky tykajici se
pojisténi pfi sjednani pojisténi nebo pfi jeho zméné.

b Predlozte nam doklady a vysvétleni, o které Vas pozadame. Doklady pred-
kladejte v ¢estineé. Pokud jsou v jiném jazyce, priloZte Ufedné ovéreny pre-
klad do Cestiny.

¢ Oznamte nam nejpozdgji do 15 dnl vSechny zmény Udajl, které jsou uve-
dené v pojistné smlouvé. Napfiklad jde o zmény kontaktnich Gdajd, regist-
raéni znacky vozidla, technického stavu vozidla, vlastnika nebo drzitele vo-
zidla, Ucelu pouziti vozidla (ndjemni vozidlo, vozidlo taxisluzby a podobné).
PredloZte nam i doklady, které zménu prokazuiji.

d Bezodkladné informuijte viastnika, drZitele nebo provozovatele vozidla o roz-
sahu pojisténi a o vSech jeho zméndch, zejména pak o zaniku pojistént.

e Oznamte nam bezodkladné, Ze je vozidlo pojisténé u jiné pojistovny a jaka
je vySe pojistné ¢astky (limitu pojistného pInéni).

Jaké mate povinnosti béhem trvani pojisténi?

a Bez naSeho souhlasu nesmite Zadnym zpdsobem zvySovat pojistné riziko
ani pfipustit, aby ho zvySoval nékdo jiny. ZvySeni pojistného rizika zname-
na, Ze se zvysuje pravdépodobnost, Ze nastane pojistna udalost. Pokud se
i tak riziko zvysi, bezodkladné nam to pisemné oznamte. Jedna se zejména
0 zménu Ucelu pouziti vozidla, napfiklad kdyz vozidlo zagalo byt uzivano
jako vozidlo taxisluzby, ndjemni vozidlo.

b Dbejte na to, aby pojistna udalost nevznikla.

Jaké mate povinnosti v pripadé pojistné udalosti?

a Pokud uz k pojistné udélosti doslo, udélejte vSechno pro to, aby byl jeji
rozsah co nejmensi.

b Oznamte nam bezodkladné, Ze doslo k pojistné udalosti. Pravdivé, Uplné
a nezkreslené vysvétlete vznik a rozsah nasledk( udalosti. Informujte nés
o pravech tretich osob (napfiklad vinkulace, zastavni pravo). Sdélte nam,
pokud je vozidlo pojisténo u jiné pojistovny. Predlozte nam nezbytné dokla-
dy i dokladly, které si vyzadame. Postupujte podle nasich pokynd. Pokud to
okolnosti dovoluji, pokyny si od nas vyzadejte (napfiklad jak vyuZzit asistencni
sluzby a podobné).

¢ Neménte stav zplsobeny udélosti bez naseho souhlasu.

d Umoznéte nam prohlidku poskozeného vozidla &i véci. Prohlidku mdze pro-
vést osoba, kterou poverime (nas technik nebo spolupracujici spolecnost).
Ur¢ime i zpUsob prohlidky. Vznik pojistné uddlosti oznamte orgadndm ¢innym
v prestupkovém, spravnim nebo trestnim fizeni, popt. hasi¢skému zachran-
nému sboru, pokud okolnosti nasvedcuii, ze doslo k pfestupku nebo trest-
nému ¢inu. V pfipadg, Ze k nehodé neni nutné volat policii, vyplrite s druhym
Ucastnikem nehody zéznam o nehode).

e Postupuite tak, abychom monhli vici jinému uplatnit pravo na nahradu $kody
nebo jiné obdobné pravo, které ném v souvislosti s pojistnou udalosti vzniklo.

f Na vlastni néklady zajistéte ddkazy o tom, jak k udalosti doslo i o jejim roz-
sahu a poskytnéte nam je.

g Bezodkladné néam oznamte:

— Ze nékdo Zada, abyste mu nahradili Ujmu, a vyjadrete se k tomu,

— Ze v souvislosti s pojistnou udalosti bylo zahajeno spravni nebo trestni
fizeni a pripadné, jaky byl jeho pribéh ¢&i vysledek,

— Ze proti Vam nékdo uplatnil narok na nahradu Ujmy u soudu nebo u jiného
organu. V Fizeni postupuijte v souladu s nasimi pokyny, zejména na nas
pokyn podejte v fizeni o nahradé skody ¢i jiné Ujmy opravny prostredek.

h Vzneste namitku promiceni proti uplatnénému naroku na nahradu djmy, po-
kud je dlivodna.

i Bez nasSeho souhlasu se nesmite zavéazat k thradé promi¢ené pohle-
davky, uzaviit soudni smir, uznat narok nebo zaklad naroku, o kterém se
vede soudni ¢i jiné fizeni a nesmite umoznit, aby byl vydan rozsudek pro
zmeskani.

Jakeé jsou nase povinnosti?

Musime dodrzovat povinnosti uvedené v pravnich predpisech, v pojistné

smlouveé a v téchto pojistnych podminkach, zejména:

a provedeme potrebna Setfeni souvisejici s likvidaci pojistné udalosti a poskyt-
neme Vam potfebnou soucinnost k zajisténi prohlidky poskozeného vozidla,

b dokonéime Setfeni pojistné uddlosti bez zbyte¢ného odkladu. Pokud Setre-
ni nebudeme moci skoncit do 3 mésicll ode dne oznameni, sdélime Vam
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dAvody. V takovém pfipadé mizeme vyplatit pfimérenou zalohu na pojistné
pInéni, pokud nas o to pozadate,
oznamime vysledky Setfeni, zda, komu a v jaké vysi ndlezi pojistné pinéni,

d vratime Vam dolozené doklady, pokud si to vyzadate.

Jaka jsou nase prava?

Mame pravo si ovéfovat pravdivost a Uplnost Udajl uvedenych v pojistné
smlouvé nebo souvisejicich s pojisténim

Maji povinnosti i jiné osoby?

Nékdy za Vas, pojisténého, &i jiného Ucastnika pojisténi jedna nekdo jiny, pini
Vase ¢i jejich zdvazky nebo se na jejich plnéni podili. V nékterych pripadech
nékdo jiny uziva pfedmeét pojisténi nebo s nim jinak naklada, podili se na pojis-
téné Cinnosti atp. V takovém pripadé musite zajistit, aby i tyto osoby plnily vam
ulozené povinnosti. Pokud je plnit nebudou, pljde to k Vasi tizi.

Co se stane, kdyzZ porusite své povinnosti?

a V pfipadé poruseni povinnosti miZeme podle okolnosti zejména snizit

nebo odmitnout pojistné pInéni nebo pozadovat vraceni nebo nahradu
vyplaceného pojistného pInéni nebo nahradu vynaloZzenych naklad na
Setreni. PoruSeni povinnosti mdiZe byt také divodem pro zanik pojisténi.
Pokud porusite nékterou z povinnosti nebo nesplinite nase pokyny, a melo
to podstatny vliv na:
— vznik pojistné udalosti,
- priibéh nebo rozsah pojistné udalosti,
— Zzjisténi &i urceni vySe pojistného plnéni,
— ztizeni naseho Setreni,
mame pravo Umerné tomu snizit pojistné pinén.
V pfipadé, Ze porusite povinnost odpovidat pravdivé na nase dotazy, nebo
jinou povinnost pfi sjednani smlouvy a pfi jejich zménach, mame pravo od-
stoupit od pojistné smlouvy. Pokud nés uvedete v omyl, mizeme také
namitnout neplatnost pojistné smlouvy ¢i jiného pravniho jednani podle
zakoniku. Pokud porusite nékterou z povinnosti vztahuijici se k predchaze-
ni vzniku pojistné udalosti nebo k jejimu Setfeni, mame pravo na nahradu
nakladd Setfeni, které nam z toho dlvodu vznikly. Také mame pravo na
nahradu Skody, ktera nam tim vznikla.

Pokud porusite povinnost odpovidat pravdivé na nase dotazy, nebo jinou

povinnost pfi sjednani smlouvy a pfi jejich zménach a bude to mit viiv na sta-

noveni vySe pojistného, mame pravo i na uhradu rozdilu mezi stanovenym
pojistnym a pojistnym, které by nam spravné nalezelo.

Pokud porusite svou povinnost oznamit nam zvySeni pojistného rizika,

mame pravo:

i. vypovédét vam pojisténi bez vypovédni doby; pokud Vam pojisteni
vypovime, nalezi nam pojistné az do konce pojistného obdobi, v némz
pojisténi zaniklo; jednorazové pojistné nam nalezi v takovém pfipadé celé;

i. pokud nastane po zvy$eni pojistného rizika pojistnd uddlost, mdzeme
snizit pojistné plnéni. Pojistné pInéni snizime v takovém pomeéru, v ja-
kém je pojistné, které jsme obdrzeli, vaci pojistnému, které jsme spravné
obdrzet méli.

Dalsi sankce i nepfiznivé dopady v pfipadé poruseni povinnosti vyplyvaji

z dal$ich ¢lankd téchto pojistnych podminek, ze zakoniku nebo ZPOV.

Pokud porusite své povinnosti a bude to mit podstatny viiv na rozsah nasi

povinnosti plnit, mame pravo na pfimérenou nahradu toho, co jsme z tohoto

davodu pinili.

Clanek 8 Zohlednéni $kodniho pribéhu

Jak jsme pfii sjednani zékladnich poji§téni zohlednili jejich predchozi
Skodni pribéh?

V pojistné smlouve naleznete informace o tom, jak jsme pomoci pojistné-ma-
tematickych metod a na zékladé vstupnich hodnot zohlednili pfi sjednani po-
jisténi predchozi Skodni prabéh. Predchozi Skodni pribéh zohlediujeme bud’
slevou na pojistném nebo pfirazkou k pojistnému.

Vstupni hodnoty jsou:

a

Pocet mésicl — vyjadiuje, jak dlouho zakladni pojidténi trvalo;

b Pocet pojistnych udalosti — predstavuje celkovy pocet nastalych pojistnych

[

udalosti za celou dobu, kdy zakladni pojiSténi trvalo;

Nepretrzitd doba v mésicich — vyjadfuje celkovou dobu trvani zakladniho
pojisténi, pficemz pfipadna soubézna doba trvani zakladniho pojisténi se do
této doby zapocitava vzdy jen jednou.

Vzdy zohlednujeme pouze vstupni hodnoty v ramci stejného druhu pojistént

(povinné ruceni, havarijni pojisténi) a stejné skupiny vozidel.

Skupiny vozidel jsou stanoveny nasledovné:

motocykly, tiikolky a Ctyrkolky;

osobni, nakladni a specialni automobily s nejvétsi povolenou hmotnosti do
3500 kg;

nakladni a specialni automobily s nejvétsi povolenou hmotnosti nad
3500 kg;

tahace navésd;
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autobusy a trolejousy;

— traktory a pracovni stroje samojizdné;

— pfipojna vozidla;

ostatni vozidla.

4 Vstupni hodnoty zohledrujeme pouze z pojisténi ne starsiho nez 20 let. U po-
vinného ruéeni zohlednujeme vstupni hodnoty od tuzemskych pojistitelli pouze
na zakladé Udajll prevzatych z databaze Ceské kanceldre pojistiteldi.

5 Pokud zjistime informace o skute¢ném Skodnim prdbéhu dodate¢né a bude
to mit vliv na stanoveni vySe pojistného, mame pravo i na uhradu rozdilu mezi
stanovenym pojistnym a pojistnym, které by nam spravné nélezelo.

Clanek 9 Doruéovani

Jak doru¢ujeme dokumenty?
1 Dokumenty budeme dorucovat:

a osobnim predanim;

b postou na korespondencéni adresu, kterou jste bud uvedli v pojistné smlou-
V&, nebo nam ji prokazatelné sdélili, pfipadné na zjisténou adresu, na které
se adresat zdrzuje;

¢ do datové schranky;

d na e-mailovou adresu, kterou jste bud’ uvedli v pojistné smlouve, nebo nam
ji prokazateln& oznamili;

e prostfednictvim internetovych nebo mobilnich aplikact;

f jinym vhodnym zplsobem.

2 Mame navzajem povinnost si bez zbyte¢ného odkladu sdélit zmény veskerych
skutecnosti, které jsou vyznamné pro dorucovani. Oznamte nam bezodkladné
svou nhovou korespondencni adresu nebo e-mail.

Co se stane, kdyz adresat zmafi pfijeti dokumentu?

3 Plati, Ze dokument adresatovi fadné dosel, i pokud jeho doruéeni védomé
zmaril. O védomé zmareni se jedna zejména v pripade, kdy:

a v€as neoznami zménu skute¢nosti vyznamnych pro dorucovani (zejména
zmeénu jména, zmeénu korespondenéni adresy nebo e-mailu a podobné);

b neprevezme dokument v Ulozni dobé;

¢ neoznaci dostate¢né postovni schranku;

d odmitne dokument prevzit.

4 Doruceny je také dokument:

a ktery adresat odmitl prevzit. Dokument je doruceny v den, kdy ho adresét
odmitl prevzit;

b ktery byl uloZzen u provozovatele postovnich sluzeb. Dokument je doruceny
v den, kdy si ho adresat prevzal. Pokud si ho adresat neprevzal, je doku-
ment doruéen posledni den Ulozni doby.

OEGEISIY  Moznosti komunikace

Jak spolu miizeme komunikovat?

1 Pro v8echna pravni jednani i oznameni, ktera se tykaji pojisténi, vyzadujeme
pisemnou formu. Vyjimky uvadime nize.

Kdy neni pisemna forma potfeba?

2 Existuji pripady, kdy pisemnou formu nevyzadujeme. Jedna se o situace, kdy:
a oznamuijete pojistnou udalost;

b odvolavate vypoved pojistént;

¢ navrhujete nam zmeénu pojistné smlouvy nebo ukoncéeni pojisténi. V pripade,
Ze s Vasim navrhem budeme souhlasit, potvrdime vam to pisemné;

d oznamuijete dalsi skutecnosti tykajici se pojisténi, které nejsou navrhem na
zménu nebo ukonceni smlouvy. V takovém pripadé Vam pfijeti oznameni
potvrdime pisemné nebo se zacneme chovat v souladu s timto oznamenim.

38 Oznameni o vzniku zastavniho prava, navrh na provedeni vinkulace a jina prav-
ni jednani, které& mohou mit vliv na to, komu poskytneme pojistné pinéni nebo
jiné plnéni z pojisténi, ale musite udinit pisemné. Pokud nam prokézete svou
totoznost a vznik zastavniho prava prokazatelné dolozite (napfiklad osobné
predlozite zastavni smlouvu nebo ji zaslete prostrednictvim své datové schran-
ky), nemusi mit oznameni vzniku zastavniho prava pisemnou formu.

4 Pravni jednani nebo oznameni, ktera viastnoru¢né podepisete, nam mizete
poslat v pfiloze e-mailu ve formatu PDF nebo jiném formatu, ktery zabezpedi
jeho obsah proti zméné.

5 Pravni jednani, které se tyka pojisténi, nevyvolava pravni nasledky plynouci ze
zvyklosti v oblasti pojistovnictvi.

6 Jestlize obdrZzime pravni jednani nebo oznameni z e-mailové adresy Ci tele-
fonniho Cisla, které jste nam prokazatelné sdélili, mame za to, Ze jste ho ucinili
V. Proto mate povinnost nam co nejdrive dat védet, Zze by Vas e-mail nebo
telefonni &islo mohl nékdo zneuzit (napfiklad pfi odcizeni nebo ztraté pristroje,
zneuziti pfistupovych Udajd a podobné).

7 Kontaktovat nas muzete na telefonnim Cisle Klientské linky, prostrednictvim
internetovych stranek, Klientské zény, e-mailem nebo dopisem.
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OELEISEN]  Zmocnéni a zprosténi migenlivosti

K ¢emu nas zmociiujete a koho zprostujete mi¢enlivosti?
1 Abychom mohli fadné Setfit pojistné udalosti, potfebujeme, aby ndm nékteré
subjekty poskytly informace. Tim, Ze s nami uzavrete pojistnou smlouvu:

a zprostujete pro pfipad Setfeni Skodni udélosti povinnosti mi¢enlivosti tyto
subjekty: statni zastupitelstvi, policii a dalsi organy ¢inné v trestnim fizeni,
hasiCsky zachranny sbor, Iékafe, zdravotnicka zafizeni, zachrannou sluzbu
a zdravotni pojistovny; déle se zavazujete informovat nas o svych osetfujicich
lékarich a zdravotnickych zafizenich a zajistovat od nich poZzadované zpravy;

b zmocnujete nas, abychom ve vSech fizenich probihajicich v souvislosti se
Skodni udalosti mohli nahlizet do soudnich, policejnich, pripadné jinych
Urednich spisti a zhotovovat z nich kopie ¢i vypisy;

c ddle nds zmocnujete k nahlédnuti do podkladd jinych pojistoven ve vztahu
ke sjednanym pojisténim a v souvislosti se Setfenim pojistnych udélosti.

2 Tato zmocnéni nam udélujete i ve vztahu k Vasim dfive sjednanym pojisténim

a vztahuiji se i na dobu po Vasi smrti nebo smrti pojisténého nebo po zaniku

pojistnika/pojisténého, pokud je pravnickou osobou.

OENEISP]  Rozhodné pravo a rozhodovani sporii

1 Jakym pravem se pojisténi fidi?
Pojistna smlouva a pravni vztahy, které z ni vyplyvaji nebo s ni souvisi, se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky.

2 Kdo rozhoduje spory z pojisténi?

a Spory tykajici se pojisténi rozhoduji obecné soudy Ceské republiky.

b V piipadé nezivotniho pojisténi mizete fesit spor mimosoudné pred Ceskou
obchodni inspekei (www.coi.cz) nebo pred Kanceldif ombudsmana Ceské
asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz).

c U pojisténi, které jste si sjednali on-line, mizete vyuzit pro feseni spotre-
bitelskych spor on-line platformu na internetové adrese Evropské unie
(ec.europa.eu/consumers/odr).

OELEIGEN  Poplatky

Kdy mame pravo na poplatek?

1 Mame pravo pozadovat poplatky za Ukony a sluzby uvedené v Sazebniku ad-
ministrativnich poplatkd. V Sazebniku administrativnich poplatkd uvadime vysi
poplatku a kdy a jak ho zaplatit.

2 V pripadé zmeény poplatku je rozhodna vyse poplatku platna ke dni provedeni
zpoplathiovaného ukonu ¢i sluzby.

3 Sazebnik administrativnich poplatkd mizeme ménit. Takovou zménu vhodnym
zpUsobem oznamime na nasich internetovych strankach. Aktualni znéni najde-
te na nasich internetovych strankach a také na nasich obchodnich mistech.




B. ZVLASTNI CAST

ODDiIL I. POVINNE RUCENI

OELEISEE  Prog si sjednavate povinné ruéeni?

Povinné ruceni si sjednavate pro pripady, kdy pravni pfedpis stanovi povinnost na-
hradit Ujmu, ktera byla zplsobena nékomu jinému provozem pojisténého vozidla.

OENESEN  Co je pojistna udalost?

Pojistna udalost je nahodila udalost, pfi které byla zplisobena zviastni povahou pro-
vozu pojisténého vozidla Ujma, kterou je povinen pojistény nahradit, pokud je s ni
zaroven spojena nase povinnost poskytnout pojistné pinéni podle pojistné smlouvy
a ZPOV.

OELESIEN  Kdo je opravnéna osoba?

Opravnénou osobou je poskozeny, tedy ten, komu byla provozem pojisténého vo-
zidla zpUsobena Ujma a ma proti pojisténému pravo na jeji nahradu. ZPOV stanovi
dalsi pfipady, kdy a komu dalsimu jsme povinni poskytnout pojistné pinén.

OENEISIA]  Co je Zelena karta a proé ji potiebujete?

Zelend karta je osvédcenim o sjednaném povinném ruceni. Umozniuje vstup pojis-
téného vozidla a jeho provoz na tzemi stat uvedenych na zelené karté. Ze zelené
karty vyplyva, ve kterych statech plati povinné ruceni.

CERESER  Jaky je rozsah povinného rugeni?

Kdy a komu poskytneme pojistného plnéni?

KdyZ se stane pojistna udalost, poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni ve
wysi, kterou stanovi ZPOV. Podminkou je, Ze ke Skodni uddlosti, ze které vznikla
Ujma, doslo v dobé trvani povinného ruceni. Pojistné pinéni poskytneme nejvyse do
limitu pojistného plnéni, ktery jste si sjednali v pojistné smlouve.

OELEISEN  Kdy mame pravo na nahradu &astek, které jsme vyplatili?

ZPOV stanovi pripady, kdy a po kom mlzeme poZzadovat nahradu toho, co jsme
jiz z povinného ruceni pinili. Napriklad pljde o pripady, kdy pojistény fidil bez fidic-
ského opravnéni, pred jizdou poZil alkohol nebo se nepodrobil zkousce na jeho
pritomnost.

RPN Ma pojistna udalost viiv na vysi pojistného?

1 Pokud dojde k rozhodné pojistné uddlosti, mizeme Vam zvysit pojistné.
Rozhodna pojistna udalost je kazda pojistna udalost, pokud nam vznikla po-
vinnost poskytnout pojistné pinéni, a to bez ohledu na miru Ucasti na vzniklé
Skodé.

2 Rozhodnou pojistnou udalosti vSak nenf takova pojistna udalost:

a u které nam zaplatite to, co jsme z povinného ruceni plnili. Zaplatit nam
musite do jednoho mésice od doby, kdy jsme pojistné pinéni poskytli;

b ktera se stala pfi neopravnéném uziti vozidla;

c ktera se stala v dobg, kdy bylo vozidlo pfedano do opravy.

ODDIL II. POJISTENI PRAVNI NAKLADY
POJISTENEHO

Clanek 21 Kdy si mizete pojisténi sjednat?
Pojisténi Pravni naklady pojisténého je Skodové pojisténi. MlZete si ho sjednat jako
doplrkoveé pojisteni k povinnému ruceni. Limit pojistného plnéni najdete v pojistné
smlouve.

CELWEIPPE  Co je poijistna udalost?

Pojistnou udalosti jsou pravni naklady, které pojisténému vznikly v rédmci
— pfipravného fizen,

— fizeni pfed soudem prvniho stupné v trestnim fizeni,

— obdobného spravni fizeni.
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O pojistnou udalost se jedna jen v pfipade, Ze takové fizeni bylo s pojiStenym zaha-
jeno v souvislosti s nahodilou udalosti, pfi které méla byt zviastni povahou pojisté-
ného vozidla zplsobena tjma.

Clanek 23 Pojistné pInéni

Jaké pojistné pInéni poskytneme?
a Kdyz se stane pojistna udalost, poskytneme opravnéné osobé pojistné pinéni ve

VySi:

i. Ucelné vynalozenych nakladd, které odpovidaji nejvyse mimosmluvni odméné
advokata za obhajobu v fizenich uvedenych v pfedchozim ¢lanku.

Obdobné naklady pred odvolacim organem zaplatime jen tehdy, pokud jsme se

k tomu zavazali;

ii. UCelné vynaloZzenych nakladd soudniho fizeni o nahradé ujmy, které je ve-
dené s nasim védomim a souhlasem, pokud je pojistény povinen je uhradit.
Naklady odpovidajici nejvyde mimosmluvni odméné advokata za obhajobu
uhradime jen tehdy, pokud jsme se k tomu zavazali.

b Tyto néklady uhradime maximalné do vyse limitu uvedeného v pojistné smlouve.

OEGEIPZH  Povinnost

Naklady, které jsme uvedli v pfedchozim ¢lanku, uhradime, jen pokud pojistény

spIni nasledujici povinnosti:

— sdéli nam bez zbyte¢ného odkladu, Ze v souvislosti s pojistnou udélosti bylo
proti nému zahéajeno trestni fizeni a bude nas informovat o jeho pribéhu a vy-
sledcich;

— sdéli nam bez zbyte¢ného odkladu, Ze poskozeny uplatiiuje pravo na nahradu
Ujmy u soudu;

— bude postupovat v fizeni o nahradé Ujmy v souladu s nasimi pokyny.

Zejména nesmi bez naseho souhlasu

— zavazat se k nahradé promli¢ené pohledavky nebo

— uzaviit soudni smi;

— vcas se také odvola proti rozhodnuti soudu, které se tyka nahrady Gjmy, pokud
od nas v odvolaci Ih(ité nedostane jiny pokyn.

OEGEIPE  Jaké je pojistné obdobi a kdy pojisténi zanikne?

Pojistné obdobi je shodné s pojistnym obdobim sjednaného povinného ruceni. Kdyz
povinné ruéeni zanikne, zanikne sou¢asné i pojisténi Pravni naklady pojisténého.

Clanek 26 G je opravnéna osoba?

Opravnénou osobou je pojistény.

OEGEIIA  vyluky - v jakych pripadech neposkytneme pojistné pinéni?

Pojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy pojisténé vozidlo fidila osoba:

a ktera nema k jeho fizeni prislusné opravnéni, nebo v dobe, kdy ji bylo toto oprav-
néni pozastaveno, nebo v dobé zékazu fizeni vozidla;

b ktera pozila alkohol nebo jinou navykovou latku; to sameé plati v pfipadé, kdy je
fidi¢ poZzil po nehodé, a to v dobé, ktera je nutna pro zjisténi, zda pred jizdou
nebo béhem jizdy byly poZity;

c ktera uzila léCivy pfipravek, ktery ma podle pribalové informace vyrazny viiv na
schopnost fidit nebo obsluhovat stroje, a to po dobu, s niz je toto omezeni spo-
jeno; to plati i pro lékarsky zasah, se kterym je spojeny zakaz fidit vozidlo,

d ktera se odmitla podrobit na vyzvu policie zkouSce na pfitomnost alkoholu nebo
jiné navykové latky nebo lécivého pripravku, ktery ma podle piibalové informace
vyrazny vliv na schopnost fidit nebo obsluhovat stroje;

e ktera je fyzicky (napfiklad viivem trazu) nebo dusevné nezpdsobila fidit vozidlo;

f ktera bezdGvodné nesplnila zakonnou povinnost sepsat spole¢ny zéznam o do-
pravni nehodg;

g ktera bezdlvodné opustila misto dopravni nehody nebo jinak znemoznila zjisténi
skutecné priciny vzniku dopravni nehody nebo v zdkonem stanovenych pripa-
dech neoznamila dopravni nehodu policii.
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ODDIL IIl. POJISTENI PRIMA LIKVIDACE

OENEIPEN  Kdy si mazete pojistani sjednat?
Pojisténi Prima likvidace je Skodové pojisténi. MlzZete si ho sjednat jako doplikové
pojisténi k povinnému rucent.

CELEIPER o je pojistna udalost?

Pojisténi se vztahuje na pripady, kdy je pojisténé vozidlo poskozeno provozem ji-

ného vozidla (dale jen ,Skodici vozidlo®“), a to pfi dopravni nehodé na pozemni

komunikaci v Ceské republice. Sougasné musi byt spinény véechny nasleduiici
podminky:

a pojisténé vozidlo se na vzniku Skody nepodilelo, a to ani ¢aste¢né,

b skodici vozidlo mélo v dobé pojistné udalosti sjednané povinné ruceni, nebo
se jednalo o tuzemské vozidio registrované v Ceské republice bez sjednaného
povinného ruéeni nebo se jednalo o vozidlo nepodiéhajici registraci v Ceské re-
publice, k jehoz provozu se ale vaze povinnost mit siednané povinné ruc¢eni, bez
sjednaného povinného rucent,

¢ vyplatou pojistného pInéni z pojisténi Prima likvidace na nas prejde nepromicené
pravo na nahradu skody,

d k opravé pojisténého vozidla dojde ve smluvnim servisu a/nebo k pronajmu na-
hradniho vozidla dojde bud’ u smiuvni pjcovny, nebo u smluvniho servisu,

e opravnéna osoba uplatni pravo na pojistné plnéni vyhradné u nés.

OENEISEIN  Jaké je pojistné obdobi a kdy poijisténi zanikne?

Pojistné obdobi je shodné s pojistnym obdobim sjednaného povinného ruceni.
Kdyz povinné ruceni zanikne, zanikne soucasné i pojisténi PFima likvidace.

CEUEAN  Pojistné plnéni
1 Jaké pojistné plnéni poskytneme?

KdyZ se stane pojistna udalost, poskytneme opravnéné osobé pojistné plnéni:

a ve vysi, ktera odpovida nahradé skutecné Skody na pojisteném vozidle;

b ve vysi, kterd odpovida nutné a Ucelné vynalozenym nakladdim na pronajem
nahradniho vozidla u smluvni pdj¢ovny nebo smluvniho servisu.

2 Jaka jsou pravidla a omezeni pro pronajem nahradniho vozidla?

a Je mozné pronajmout pouze nahradni vozidlo stejné nebo nizsi tridy nez je
pojisténé vozidlo.

b Pokud smluvni plj¢ovna nebo smiluvni servis nema k dispozici adekvatni
nahradni vozidlo za pojisténé nakladni vozidlo do 3 500 kg, poskytneme
opravnéné osobe pojistné plnénii v pipadé pronajmu vozidla jinde. Pojistné
pInéni poskytneme ve vysi, ktera odpovida nutné a ucelné vynalozenym na-
kladlm na prondjem, a to do vyse limitnich sazeb za pronajem nahradniho
vozidla. VySe limitnich sazeb i seznam smluvnich pUjéoven i smluvnich servi-
st najdete na internetovych strankach www.generaliceska.cz.

3 Jak dlouho platime za nahradni vozidlo?

Za nahradni vozidlo platime:

a do nasledujiciho pracovniho dne po dni, kdy jsme oznamili, Zze se jedna
o totalni $kodu, nejdéle vSak 15 dnui od dopravni nehody;

b v ostatnich pfipadech pouze po dobu opravy pojisténého vozidla, nejdéle
v8ak 30 dnt od dopravni nehody.

4 Kdy mame pravo odmitnout pojistné pInéni?

Pojistné pIinéni miizeme odmitnout, pokud pri¢inou pojistné udalosti byla sku-

te¢nost:

a o které jsme se dozveédéli az po vzniku pojistné udélosti, a

b kterou jsme nemohli zjistit pfi sjednani nebo zméné pojisténi v dasledku po-
ruseni zakonné povinnosti k pravdivym sdélenim, a

¢ pokud bychom pfi znalosti této skute¢nosti smlouvu neuzavreli nebo ji uza-
vieli za jinych podminek.

V takovém pfipadé pojisteni zanikne v den, kdy odmitneme pojistné pinéni.

5 Déle mdZeme pojistné pinéni odmitnout:

a pokud pfi uplatiiovani prava na pojistné plnéni doslo tfeba i z nedbalosti
k uvedeni nepravdivych nebo hrubé zkreslenych Udajd tykajicich se rozsahu
pojistné udalosti, nebo k zamiGeni podstatnych Uidajli ohledné této udalosti,
nebo

b pokud nesouhlasi identifikacni Udaj vozidla a specifikace pojisténého vozidla
podle Udajd vyrobce s Udaji v pojistné smilouvé (napriklad odlisny typ moto-
ru, barva, typ karoserie, rok vyroby, strana fizeni a podobné), nebo

¢ pokud byly poruseny povinnosti v pfipadé pojistné udalosti uvedené v téch-
to pojistnych podminkéach.

KdyZz pojistné pInéni odmitneme v téchto pfipadech, pojisténi nezanika.

6 Pokud se o vyse uvedenych skutecnostech dozvime az po vyplaté pojistného
plnéni, méame pravo na jeho vraceni.
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OELESEP  Kdo je opravnéna osoba?

Oprévnénou osobou je:

a vlastnik pojisténého vozidla v pfipadé pojistného plnéni, které spociva v nahradé
skutecné skody na poskozeném vozidle,

b Fidi¢ pojisténého vozidla v pfipadé pojistného pinéni, které spodiva v nahradé
nutné a Ucelné vynalozenych nakladd na pronajem nahradniho vozidla. Pokud si
fidi¢ nemuze nahradni vozidio pronajmout, pak je opravnénou osobou viastnik
pojisténého vozidla.

OELEEER  Vyluky - v jakych piipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Pojisténi se nevztahuje na pfipady, kdy pojisténé vozidlo Fidila osoba:

a ktera nema k jeho fizeni prislusné opravnéni, nebo v dobég, kdy ji bylo toto
opravnéni pozastaveno, nebo v dobé zakazu fizeni vozidla;

b ktera poZila alkohol nebo jinou ndvykovou latku; to samé plati v pripadé, kdy
je fidi¢ pozil po nehodé, a to v dobé, ktera je nutna pro zjisténi, zda pred
jizdou nebo béhem jizdy byly pozity;

c ktera uZila 1éCivy pripravek, ktery ma podle pfibalové informace vyrazny viiv
na schopnost Fidit nebo obsluhovat stroje, a to po dobu, s niZ je toto ome-
zeni spojeno; to plati i pro lékarsky zasah, se kterym je spojeny zakaz fidit
vozidlo;

d ktera se odmitla podrobit na vyzvu policie zkousce na pritomnost alkoholu
nebo jiné navykové latky nebo Iégivého pfipravku, ktery ma podle pribalové
informace vyrazny viiv na schopnost fidit nebo obsluhovat stroje;

e ktera je fyzicky (napfiklad vlivem urazu) nebo dusevné nezpusobila fidit
vozidlo;

f ktera bezd(vodné nesplnila zakonnou povinnost sepsat spole¢ny zaznam
o dopravni nehodg;

g ktera bezdlvodné opustila misto dopravni nehody nebo jinak znemoznila
zjisténi skute¢né priciny vzniku dopravni nehody nebo v zadkonem stanove-
nych pfipadech neoznamila dopravni nehodu policii.

Tyto wyluky neplati, pokud k poskozeni pojisténého vozidla doslo od okamziku,

kdy ho nékdo odcizil, az do pfipadného vracen.

2 Pojisténi se dale nevztahuje na pfipady, kdy vozidlo k protipravni Einnosti pouZil
pojistnik, pajistény nebo opravnéna osoba, osoba zijici s nimi ve spole¢né domac-
nosti nebo odkazand na né vyzivou, nebo jakakoliv jind osoba z jejich podnétu.

3 Pojisténi se nevztahuje na dopravni nehody:

a s nezjisténym vozidlem;

b s dalsim vozidlem jizdni soupravy tvorené motorovym a pripojnym vozidlem;

¢ s jinym vozidlem téhoZ provozovatele;

d se zvifetem odhozenym Skodicim vozidlem;

e s predmétem odhozenym Skodicim vozidlem.

4 Pojisténi se také nevztahuje na pripady, kdy se pojisténé vozidlo poskodi pri:
a organizovaném motoristickém zavodu nebo soutézi (motorsport), i pfi pri-

pravnych jizdach k nim, s vyjimkou pfipadd, kdy je fidi¢ pfi tomto zavodu nebo
soutéZi povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich komunikacich;

b testovacich, zkuSebnich, zazitkovych jizdach, skolach smyku, jizdach na
uzavieném C&i otevieném okruhu nebo v aredlu vymezeném k takovému
Ucelu a ddle pfi jizdach, kdy fidi¢ neni povinen dodrZovat pravidla provozu
na pozemnich komunikacich;

¢ jizdach, které slouzi k tréninku fidi¢skych dovednosti;

d manipulaci s nakladem stojiciho $kodiciho vozidla.

5 Dale neposkytneme pojistné pinéni v pfipadé:

a sluzby, ktera byla provedena bez naseho souhlasu, resp. souhlasu naseho
smiuvniho partnera;

b kdyz opravnéna osoba postoupi narok na plnéni asistencni sluzby, jeji Casti
nebo prava na jeji Uhradu nékomu jinému bez naseho souhlasu;

¢ Uhrady za pohonné hmoty a mytné;

d Ujmy zpUsobené neschvalenym doplikem &i nahradnim dilem, jehoZ tech-
nickou zpUsobilost neschvalil prislusny schvalovaci organ;

e Umy zplsobené umysing;

f Ujmy zplsobené skodicim vozidlem bez povinného ruceni, pokud ke skodni
udalosti doslo na ucelové komunikaci, které neni verejné piistupna.

ODDIL IV. SPOLECNA USTANOVENI
PRO HAVARIUNI A DOPLNKOVA POJISTENI

OENEIEES]  Kdy se pousiji tato Spoleéna ustanoveni?

1 Tato spole¢na ustanoveni se pouZiji pro havarijni pojisténi ve vSech jeho varian-
tach a pro nasledujici doplhkova pojistént:
Odcizeni vozidla
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Zivelni udalost

VSechna skla

Zavazadla

Pujcovné béhem opravy vozidla

Finanéni ztraty (GAP)

Stret se zvifetem

Poskozeni vozidla zvifetem

Poskozeni vozidla pfi zavinéné dopravni nehodé

Odpovédnost cyklisty

Nerovnost vozovky

Vandal

Asistence - asisten¢ni sluzby

Urazové pojisténi dopravovanych osob

Blizsi informace k havarijnimu pojisténi dale najdete v Oddile V. Havarijni po-
jistént.

Bliz&i informace k vySe uvedenym dopliikovym pojisténim ddle najdete
v Oddile VI. Dopliikova pojisténi

OELEIEEN  Predmét pojisténi - na co se pojistani vztahuje?

1

Pojisténi se vztahuje na pojisténé vozidlo. Vozidlo musi mit identifikacni
udaj vozidla, a musi mit Ceskymi Urady pridélenou platnou ceskou registraéni

znacku, neni-li ddle v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé

uvedeno jinak.

Pojisténi se ale nevztahuje:

— na vozidlo, u kterého bychom kdykoliv po sjednani pojisténi zjistili, ze ma
nebo mélo jiny nez identifikacni Udaj vozidla,

— navozidlo, u kterého bychom kdykoliv po sjednani pojisténi zjistili, Ze bylo jiz
drive poSkozeno takovym zplsobem, Ze si oprava vozidla vyzadala zménu
nebo Upravu podstatnych ¢asti jeho mechanismu nebo konstrukce, a tato

zména nebo Uprava neni zapsana v technickém prikazu nebo v osvédceni

o registraci vozidla.
V obou pfipadech mame pravo od pojistné smlouvy odstoupit. Odstoupenim
od pojistné smlouvy se pojistna smlouva od pocatku rusi.

3 U doplrkovych poji§téni mize byt pfedmét pojisténi vymezen odligné.

OENEISEE  vztahuje se pojisténi | na vybavu vozidla?

1

Vozidlo je pojisténo véetné standardni vybavy. Pojisténi se dale vztahuje jen na
takovou doplrikovou vybavu a ostatni vybavu vozidla, ktera je specifikovana
v pojistné smlouvé. Na vybavu vozidla se pojisténi vztahuje, jen pokud byla
v dobé vzniku pojistné udalosti pevné spojena s pojistenym vozidlem.

2 U doplrkovych pojisténi mdze byt upraveno odlisné.

OELEIETA]  Uzemni platnost pojisténi — v jakych zemich pojisténi plati?

1

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, ke kterym doslo v zemich nachazeji-
cich se na geografickém Uzemi Evropy vCetné celého uzemi Turecka, s vyjim-
kou Arménie, Azerbajdzanu, Béloruska, Gruzie, Moldavska, Ruska a Ukrajiny.
U dopliikovych poji$téni mdze byt tzemni platnost stanovena odchying.

OENEISEEN o je pojistna udalost?

1

Pojistnou udalosti je takova nahodila uddlost, ktera podle sjednané varianty
pojisténi spociva v poskozeni, zniceni nebo odcizeni predmétu pojisténi, po-
kud ho zpUsobilo nékteré z pojistnych nebezpedi.

U doplitkovych pojisténi mdze byt pojistna udalost vymezena odligné.

Slanek 39 Obecné vyluky - v jakych pfipadech neposkytneme pojistné

1

plnéni?

Pojistné plinéni neposkytneme v pfipadé udalosti, ktera vznikla v disledku:

a jaderné reakce, jaderného zareni i radioaktivni kontaminace;

b vélecnych udalosti, vzpoury, povstani nebo jinych hromadnych nasiinych
nepokojl, stavky, vyluky, teroristického aktu provedeného pojisténym vozi-
dlem (tj. jednanim motivovanym politicky, socialné, ideologicky nebo nabo-
Zensky) nebo zédsahem statni nebo Uredni moci;

¢ chyby konstrukce, vady materialu nebo vyrobni vady;

d vady a poskozeni, které existovaly uz v dobé uzavfeni pojistné smiouvy,
a o kterych jste védéli nebo mohli védét;

e funkéniho namanani, testd, opotiebeni, Unavy nebo vady materialu, koroze
nebo z obdobnych pficin;

f vybuchu dopravovanych tfaskavin nebo jinych nebezpecnych latek;

g nespravné obsluhy nebo Udrzby. Jedna se napriklad o nespravné zasouvani

prevod, nedostatek pohonnych hmot nebo provoznich kapalin, nespravné
uloZeni a upevnéni nakladu na pojisténém nebo viec¢eném pripadné tazeném
vozidle, nespravné zajisténi vozidla proti samovolnému rozjeti a podobné;
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h zadreni motoru, prevodovky nebo jejich ¢asti zejména v souvislosti s tinikem
provoznich kapalin, napfiklad nasledkem prorazeni spodniho vika motoru.

Déle pojistné plnéni neposkytneme v pfipadé, kdy vozidlo fidila osoba:

a ktera nema k jeho fizeni prislusné opravnéni, nebo v dobé, kdy ji bylo toto
opravnéni pozastaveno, nebo v dobé zakazu fizeni vozidla;

b ktera poZila alkohol nebo jinou navykovou latku; to samé plati v pfipadé, kdy
je fidi¢ pozil po nehodé, a to v dobé, kterd je nutnd pro zjisténi, zda pred
jizdou nebo b&hem jizdy byly pozity;

c ktera uzila léCivy pripravek, ktery ma podle pribalové informace vyrazny viiv
na schopnost fidit nebo obsluhovat stroje, a to po dobu, s niZ je toto omeze-
ni spojeno; to plati i pro lékarsky zasah, s nimz je spojen zakaz fidit vozidlo;

d ktera se odmitla podrobit na vyzvu policie zkousce na pfitomnost alkoholu
nebo jiné navykové latky nebo IéSivého pripravku, ktery ma podle pribalové
informace vyrazny vliv na schopnost Fidit nebo obsluhovat stroje;

e které je fyzicky (napfiklad viivem Urazu) ¢i dusevné nezpusobila fidit vozidlo,
nebo ktera neni v daném okamziku k jeho fizeni zpUsobild;

f ktera bezdlvodné nesplnila zakonnou povinnost sepsat spolecny zaznam
o dopravni nehodg;

g ktera bezdlvodné opustila misto dopravni nehody nebo jinak znemoznila
zjisténi skutecné priciny vzniku dopravni nehody nebo v zakonem stanove-
nych pfipadech neoznamila dopravni nehodu policii;

Tyto vyluky neplati, pokud k poskozeni nebo zni€eni pojisténého vozidla doslo

od okamzZiku, kdy nékdo vozidlo odcizil, az do jeho pfipadného vraceni.

Pojistné plnéni nevyplatime ani v pfipadé udalosti:

a ktera se stala pfi opraveé nebo Udrzbé nebo v primé souvislosti s nimi;

b ktera se stala v dobé, kdy bylo pojisténé vozidlo pouzivané jako pracovni
stroj véetné jeho vyuziti ke sklapéni (véetné sklapéni na nezpevnéném povr-
chu) nebo k jiné manipulaci s jeho nakladem (Cinnosti vozidla jako pracov-
niho stroje je jeho uZivani k pracovni ¢innosti, ke které pracovni stroj slouZi,
nez k samotné jizdé, tj. pfemisténi viastni motorickou silou z jednoho mista
na druhé);

c ktera se stala, kdyz vozidlo k protipravni innosti pouzil pojistnik, pojistény
nebo opravnéna osoba, osoba zijici s nimi ve spole¢né domacnosti nebo
odkazana na né vyzivou, nebo jakéakoliv jind osoba z jejich podnétu;

d ktera byla zplsobena umysiné.

Pojisténi se také nevztahuje na pfipady, kdy Skoda na pojisténém vozidle

vznikne:

a pri organizovaném motoristickém zavodu nebo soutézi (motorsport), jakoz
i pfi pripravnych jizdach k nim, s vyjimkou pripadt, kdy je fidi¢ pfi tomto
zavodu nebo soutéZi povinen dodrzovat pravidla provozu na pozemnich
komunikacich;

b pfi testovacich, zkuSebnich, zazitkovych jizdach, skolach smyku, jizdach na
uzavieném nebo otevieném okruhu nebo v aredlu vymezeném k takovému
UcCelu a ddle pfi jizdach, kdy fidi¢ neni povinen dodrZovat pravidla provozu
na pozemnich komunikacich;

¢ pfijizdach, které slouzi k tréninku fidi¢skych dovednosti;

pii pouZiti pojisténého vozidla k vojenskym nebo obdobnym uceltm;

e kvlli podvodnému jednani nebo zpronevére vypujcitele/ndjemce, ktery ne-
vratil pojisténé vozidlo;

f pfi neopravnéném uZiti pojisténého vozidla osobou blizkou nebo osobou
v pracovnépravnim ¢i obdobném pomeéru nebo i ve smluvnim vztahu;

g pfi neopravnéném uziti pojisténého vozidla, pokud nebylo prekonano uzam-
¢eni chranici vozidlo nebo jina jistici prfekazka s pouZitim sily;

h pfi provozu pojisténého vozidla, které svoji konstrukci nebo technickym sta-
vem nespliuje pozadavky bezpecnosti provozu na pozemnich komunika-
cich, nebo pozadavky na bezpecnost obsluhuijicich osob, prepravovanych
0sob nebo véci;

i pri provozu pojisténého vozidla, které nemélo schvalenou technickou zpl-
sobilost;

j pfinasati vody do motoru.

Déle neposkytneme pojistné pinént:

a pokud odcizeni pojisténého vozidla, jeho &asti nebo jeho dopliikové Ci
ostatni vybavy nebylo co nejdfive po zjisténi odcizeni nahlaseno policii;

b pfi odcizeni ¢asti pojisténého vozidla nebo doplhkové & standardni vybavy
vozidla, ktera byla ulozené mimo prostor vozidla (napfiklad v garazi);

c pii $kodé, kterou zpUsobil neschvéleny doplinék nebo nahradni dil a jeho
technickou zpUsobilost neschvalil prislusny schvalovaci orgén;

d pfi $kodé na obrazovych, zvukovych, datovych a obdobnych nosicich véet-
né jejich obsahu.

Pojistné plnéni neposkytneme také v pfipadé nepiimé Skody vseho druhu

(napriklad usly vydélek, hodnota zviastni obliby, usly zisk, nemajetkova ujma,

nemoznost pouzivat pojisténou véc a podobné) a vedlejsi vylohy (napfiklad

expresni priplatky jakéhokoliv druhu, néklady pravniho zastoupeni a podobné).

Pojistné plnéni neposkytneme v pfipadé, pokud dojde k poskozeni nebo zni-

Ceni elektrického nebo elektronického zafizeni vozidla zkratem.

o
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8 Pojistné pInéni neposkytneme v piipade, pokud dojde k poskozeni nebo zni-

Ceni pneumatik a audiovizualni vybavy vozidla (v&etné vSech zobrazovacich
jednotek), pokud zaroven nedoslo ze stejné pficiny i k poskozeni jiné Casti
pojisténého vozidla, kvlli kterému ném vznikne povinnost poskytnout pojistné
plnéni. Pokud k poskozeni nebo zni¢eni samotnych pneumatik dojde z pojist-
ného nebezpedi vandalismus, tak pojistné plnéni poskytneme.

Pojistné pInéni neposkytneme pfi poskozeni nebo znieni vozidla prepravo-
vanym nakladem, pokud soucasné nedoslo k poskozeni nebo zni¢eni vozidla
i z jiné priciny, ze které jsme povinni poskytnout pojistné pinéni.

10 Dalsi vyluky mohou byt stanoveny u jednotlivych doplrikovych pojisténi.

CEREEUN  Kdo je opravnéna osoba?

Opravnénou osobou je vlastnik pojisténého vozidla. V pripadé dopliikovych po-
jiSténi muZe byt opravnéna osoba vymezena odlisné.

Clanek 41 Pojistné pInéni

Jaka je maximalni vySe pojistného pInéni?

1

Pojistné plnéni poskytujeme vzdy maximalné do horni hranice pojistného plné-

ni, kterou jste si stanovili v pojistné smlouve.

Jaké Skody rozliSujeme?

Podle toho, jaky je rozsah poskozeni pojisténého vozidla pfi pojistné udalosti

rozliSujieme

a caste¢nou skodu - tzn. pfimérené naklady na opravu vozidla jsou mensi
nez 70 % trzni hodnoty, kterou mélo vozidlo bezprostfedné pred pojistnou
udalosti;

b totalni Skodu - tzn. pfimérené néklady na opravu vozidla jsou rovny nebo
prevySuji 70 % trzni hodnoty, kterou mélo vozidio bezprostfedné pred
pojistnou udalosti.

Jak stanovime pojistné pInéni pfi ¢astec¢né Skodé?

Pojistné pInéni stanovime:

a ve vysi pfiméfenych nakladi na opravu (a to na zakladé dokladl o prove-
dené opravé, které jste nam predlozil) nebo

b rozpoétem nakladli na opravu;

Pokud pojistné podminky nestanovi jinak, pak pfi stanoveni vySe pojistného pl-

néni na zakladé tzv. rozpoctu ndkladd na opravu vychazime z expertniho systé-

mu, ktery obsahuje ceniky nahradnich diléi a lakovaciho materidlu a ceny prace.

V tomto pfipadé nam tedy nemusite predkladat zadné faktury za opravu vozidla.

Jak stanovime pojistné pInéni pfi totalni $kodé?

WSi pojistného pinéni stanovime tak, Ze od trzni hodnoty vozidla bezprostred-

né pred pojistnou udalosti odecteme trzni hodnotu zbytk( vozidla, tedy jinak

pouzitelnych dild. Tyto zbytky zlstavaiji nadéle ve viastnictvi pojisténého (déle
jen ,pouzitelné zbytky vozidla“);

Jak stanovime pojistné plnéni, pokud nedolozite doklady o nakupu na-

hradnich dil(i a materialu?

KdyZ nam opravnéna osoba nepredlozi doklady o nakupu jednotlivych nahrad-

nich dild a materidlu (hlavné tedy lakyrnického, spojovaciho a podobné), které

byly pouzity pfi opravé vozidla, pouzijeme pro vypocet pojistného plnéni trzni
hodnotu v daném misté a Case.

Co je pfiméfenym nakladem na opravu?

Jedna se o ndklad na uvedeni poskozeni vozidla souvisejicich s pojistnou uda-

losti do stavu, v jakém bylo bezprostfedné pred pojistnou udalosti pfi vyuZiti

technologie opravy a Sasovych norem predepsanych vyrobcem vozidla, sazeb
normohodin za polozky prace odpovidajicich

— cenam ve smluvnim autorizovaném servisu, bylo-li vozidlo opravovano v au-
torizovaném servisu nebo

— cenam ve smluvnim neautorizovaném servisu, bylo-li vozidlo opravovano
Vv neautorizovaném servisu.

Existuji zvlastni pravidla, pokud $koda vznikla na urcitém typu vybavy?

a Zvlastni pravidla plati, pokud Skoda vznikla na této vybave vozidla:

- audiovizudini technika

— navigadni zafizeni

— airbagy v&etné jejich fidicich jednotek

— ostatni elektronické prvky vozidla

- sedadla véetné zadrznych systém(

a zaroven nam opravnéna osoba nepredlozi doklady, které prokazuji, ze
doslo k vyméné nebo opravé pravé této vybavy smluvnim servisem nebo
autorizovanym servisem, vznikne ji pravo na pojistné plnéni jen ve vysi od-
povidajici snizeni hodnoty vozidla jako celku viivem pojistné udalosti na
zminéné vybave.

b Dale plati zvlastni pravidla, pokud Skoda vznikla na této vybave vozidla:

- audiovizudini technika
— navigaéni zafizeni
— disky kol

pak pfi vypoctu pojistného plnéni vychazime ze specifikace této vybavy vo-

zidla v pojistné smlouveé. Neni-li tato vybava v pojistné smlouve specifikovana
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presnym oznacenim nebo pofizovaci cenou, pouziieme pro Ucely stanoveni

pojistného plnéni nejnizsi ceny funkéné obdobného dilu, ktery je b&zné do-

stupny na trhu v Ceské republice, bez ohledu na znadku vyrobce.

Jak stanovime pojistné pInéni u havarijniho poji$téni ve varianté

"Expres"?

Wsi pojistného plnéni u této varianty pojisténi stanovime vzdy jen na zakladé

rozpoctu nékladd na opravu.

Jak stanovime pojistné pInéni, pfi odcizeni pojisténého vozidla, jeho ¢as-

ti nebo vybavy?

a Pokud odcizené vozidlo nebylo nalezeno do doby, nez skonc¢ime Setrent,
poskytneme pojistné pinéni ve vysi trzni hodnoty vozidla, kterou mélo vozi-
dlo bezprostfedné pred pojistnou udalosti.

b Pokud byla odcizena pouze ¢ast vozidla nebo jeho vybava, vznika pravo
na pojistné plnéni jen za predpokladu, Ze k odcizeni doslo demontazi vnéj-
Sich ¢asti vozidla nebo vioupanim do uzamdéeného vozidla.

Jak stanovime pojistné plnéni, pokud se jedna o jinou movitou véc?

WSi pojistného plnéni stanovime takto:

a vyplatime ¢astku potfebnou na jeji opravu, a to az do vySe, ktera odpovida
trzni hodnoteé, (kterou méla véc bezprostiedné pred pojistnou udalosti); tuto
Gastku snizime o trzni hodnotu pfipadnych zbytkd nahrazovanych ¢asti véci;

b pokud byla movita véc poskozena tak, Ze ji nelze opravou uvést do prede-
§lého stavu, nebo pokud byla zni€ena nebo odcizena, vyplatime vam ¢astku
ve Wi trzni hodnoty (kterou méla véc bezprostfedné pred pojistnou udalos-
ti); tuto Castku snizime o trzni hodnotu pripadnych zbytk{ véci.

Jak je to s opravami v zahrani¢i?

Opravy v zahrani¢nich opravnach a doklady, kterymi prokazete provede-

ni opravy v zahrani¢nich opravnach, uznavame v piné vysi — pokud jsme si

moZznost oprav v zahrani¢i dohodli v pojistné smlouve, anebo oprava probéhla

s nasim vyslovnym souhlasem. Moznost oprav v zahranic¢i Ize dohodnout pou-

ze v ramci havarijniho pojistént.

V pripadé, ze nebudou tyto podminky spinény, nepovazujeme takové naklady

za prfiméfené v tom rozsahu, v némz neodpovidaji svou vysi cenové urovni

v Ceské republice. Pojistné pinéni uhradime pouze ve wsi ndklad(l na opravu,

které jsou obvyklé v Ceské republice.

Kdy mame pravo odmitnout pojistné plnéni?

Pojistné plnéni mizeme odmitnout, jestlize byla pficinou pojistné udalosti sku-

te¢nost

a o které jsme se dozvedéli az po vzniku pojistné udalosti;

b kterou jsme nemohli zjistit pfi sjednani nebo zméné pojisténi v disledku
poruseni zakonné povinnosti k pravdivym sdélenim, a

¢ pokud bychom pfi znalosti této skute¢nosti smlouvu neuzavreli nebo ji uza-
vreli za jinych podminek.

V tomto pfipadé pojisténi zanikne dnem, kdy jsme odmitli pojistné pInéni.

Dale mlizeme pojistné pInéni odmitnout, pokud pfi uplathovani préava na

pojistné plnéni doslo tfeba i z nedbalosti k uvedeni nepravdivych nebo hru-

bé zkreslenych Udajll tykajicich se rozsahu pojistné udélosti, nebo k zamlceni
podstatnych tdajli ohledné této udalosti. Odmitnutim pojistného plnéni v tom-
to pfipadé pojisténi nezanika. V pfipadé, Zze se o skuteCnostech uvedenych

v tomto odstavci dozvime az po vyplaté pojistného plnéni, mame pravo na jeho

vraceni.

Neuhradime zadné skody, které vznikly finanénim znehodnocenim vozidla pfi

opravé.

CELEEPR  Co je spolutdast?

Spoluticasti je v pojistné smlouvé dohodnuta &astka, o kterou se snizuje pojist-
né pinéni pfi kazdé pojistné udalosti. Pokud je vySe pojistného pinéni mensi nez
spolutiGast, opravnéné osobé pojistné pinéni neposkytneme. Spoluli¢ast se uréuje
konkrétni ¢astkou nebo procentem, piipadné jejich kombinaci.

OEGEITEN  Povinnosti a nasledky jejich porueni

Co délat v pfipadé vzniku pojistné udalosti?

1

V piipadé vzniku pojistné udalosti nezacinejte poskozené vozidlo nebo véc
opravovat ani neodstranuite jejich zbytky, dokud k tomu nedame souhlas. Tato
povinnost Vam zanika:

a uplynutim doby, kterou jsme si ujednali pro nase vyjadrent;

b pokud jsme si dobu pro nase vyjadreni neujednali, tak uplynutim doby pfi-
mérené okolnostem;

¢ uplynutim 15 dnd od doby, kdy jste ndm oznamili vznik pojistné udalosti;

d pokud bylo potfeba z bezpeénostnich, hygienickych, ekologickych nebo
jinych zavaznych ddvodU s opravou vozidla nebo véci nebo s odstranénim
jeho zbytkl zadéit drive.

Ve v8ech téchto pfipadech zajistéte dostatecné diikazy o rozsahu poskozeni,

napriklad Setfenim provedenym policii nebo jinymi vySetfovacimi organy, foto-

grafickym &i flmovym zdznamem.
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2 Déle mate povinnost:

a umoznit nam prohlidku vozidla a pofizeni jeho fotodokumentace;

b predloZit nam podklady nutné pro nase Setfenti;

c v piipadé, Ze bylo vozidlo odcizeno prediozit prislusné usneseni policie;

d v pripadé, Ze bylo vozidlo odcizeno v zahraniéi predioZit doklad o prijatém
oznameni o odcizeni vozidla policii zemé, ve které bylo vozidlo odcizeno,
a vysledek Setreni policie;

e co nejdfive nam oznamit, Ze se naslo odcizené vozidlo nebo odcizena véc.
Pokud jsme vam uz vyplatili pojistné pInéni, mate povinnost nam ho vratit.

v s

ODDIL V. HAVARIJNI POJISTENI

OELEIEEE  Kdy si mizete pojistani siednat?
Havarijni pojistént je Skodové pojisténi. MdZete si k nému sjednat nabizena dopliikova
pojisténi. Vice se dozvite v pododdilech, které popisuii jednotliva doplikova pojisténi.
OENEIEEN  Jaké jsou varianty havarijniho pojisténi?

Havarijni pojisténi nabizime v nékolika variantach. Rozsah pojisténi pro jednotlivé
varianty shrnuje nize uvedena tabulka:

Pojistna nebezpedi
varianta Havarie | Vandalismus | Odcizeni Lﬁ\é?clgt
All Risk Ano Ano Ano Ano
Expres Ano Ano Ano Ano
Havarie a zivel Ano Ano Ano
Odcizeni a zivel Ano Ano

OEGEEY  Co znamena akceptace doporuéené opravny?

1V pojistné smlouvé si mizeme dohodnout, Ze pro odstranéni nasledkl po-
jistné udalosti na pojisténém vozidle vyuZijete pouze opravnu, kterou jsme
doporugili a kterou vybirame ze smluvnich servisu. V takovém pfipadé Vam
poskytneme slevu z pojistného. Vysi slevy si ujedndme v pojistné smlouve.

2 Pokud nevyuZiiete opravnu, kterou jsme doporudili, snizime pojistné pinéni,
a to ve stejném pomeru, v jakém jsme Vam poskytli slevu na pojistném.

3 Seznam smiluvnich servisti naleznete na nasich internetovych strankéach
(www.generaliceska.cz).

ENEEYA]  Co je rozhodna pojistna udalost?

1 Pokud dojde k rozhodné pojistné udalosti, mizeme zvysit pojistné.
2 Rozhodna pojistnd uddlost je kazda pojistna udalost, pokud nam vznikla povin-
nost poskytnout pojistné pIinént, a to bez ohledu na miru Ucasti na vzniklé Skodé.
3 Rozhodnou pojistnou udalosti ale neni takova pojistna udalost:
a u které ndam bylo nahrazeno nami poskytnuté pojistné pinéni. Nahradu mu-
sime obdrzet do jednoho mésice od doby, kdy jsme pojistné plnéni poskytli;
b ktera nastala pfi neopravnéném uziti vozidla;
¢ které byla zplsobena Zivelni udélosti;
d u které na nas preslo pravo na Uplnou nahradu $kody vici konkrétni fyzické
nebo pravnické osobé.

CEREEER  Co je zabezpeéeni vozidla?

1 Co je zabezpecovaci zafizeni?

a mechanicky zabezpecovaci systém pevné spojeny s karosérii nebo ramem
vozidla, ktery pfi uzamceni blokuje systém fazeni prfevodovych stupniti vo-
zidla (v pojistné smlouvé je oznaceno jako ,mechanické zabezpeceni).
Za mechanické zabezpeceni nepovazujeme automatickou prevodovku;

b skryty elektronicky zabezpeCovaci systém, ktery umozfuje (nezavisle na
viastnikovi vozidla) umoznit lokalizaci vozidla a jeho aktivni monitoring.
V pfipadé neopravnéného vniknuti do vozidla nebo jeho odcizeni systém
okamzité o této skutecnosti informuje soucasné vice osob. Systém musi
plsobit nejméné na tizemi Ceské republiky (v pojistné smlouvé je oznadeno
jako ,pasivni vyhledavaci systém”);

c skryty elektronicky zabezpecCovaci systém, ktery umoznuje (nezavisle na
vlastnikovi vozidla) lokalizaci vozidla a jeho aktivni monitoring. V pfipadé ne-
opravnéného vniknuti do vozidla ¢i jeho odcizeni systém okamzité o této
skute€nosti informuje prioritné operatora pultu centralni ochrany provozova-
tele zabezpecovaciho systému a pripadné i dalsi osoby, na ktery je nepretr-
Zit& napojen; zarover je systém schopen vysilat signal na jiné bazi nez GSM.
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Systém musf plisobit nejméné po celém tizemi Ceské republiky (v pojistné
smlouve je oznaceno jako ,aktivni vyhledavaci systém®).

2 Jak musi byt zabezpeceno pojisténé vozidlo?

DUkladné zabezpecte pojisténé vozidlo proti odcizeni.

Pri kazdém opusténi pojisténého vozidla

- vozidlo dikladné zamknéte;

— pouZijte zabezpeovaci zafizeni, pokud je jim vozidlo vybaveno.

Dejte pozor na to, aby bylo zabezpecovaci zafizeni vzdy provozuschopné.
Montaz zabezpecovaciho zafizeni provedte vyhradné u dodavatele s potfeb-
nou autorizaci. V pojistné smlouvé si mizeme domluvit vyzadované zabezpe-
¢eni pojisténého vozidla.

3 ZabezpeCovaci zafizeni musi mit odpovidajici atesty a povoleni pro montaz do
prislusného typu vozidla a musi byt instalovana subjektem, ktery ma k jejich
instalaci potfebnou autorizaci.

4 Pokud bude vozidlo vybaveno zabezpeCovacim zafizenim dle tohoto &lanku,
poskytneme Vam slevu na pojistném. \Wysi slevy si ujednéme v pojistné
smlouveé. V takovém pfipadé jste povinni provadét potrfebnou udrzbu a kontro-
lu zabezpecCovaciho zafizeni podle instrukci vyrobce.

5 Jste povinni nam prokézat, ze zabezpeCovaci zafizeni bylo v dobé pojistné
udalosti funkéni a aktivované. Stejné tak po Vas mizeme chtit, abyste nam
prokazali, Ze se provadeéla kontrola funkénosti zabezpecovaciho zafizeni v sou-
ladu s pokyny vyrobce. V opacném pripadé mame pravo sniZit pojistné plnént,
a to ve stejném pomeéru, v jakém jsme Vam poskytli slevu na pojistném.

ODDIL VI. DOPLNKOVA POJISTENI

Pododdil 1 — Pojisténi ,,Odcizeni vozidla“

CENEEER  Kdy si mizete pojisténi sjednat?

Pojisténi Odcizeni vozidla je Skodové pojisténi. Mlizete si ho sjednat jako dopliikové
pojisténi k povinnému ru¢eni nebo k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného plnéni
a pfipadnou spolulcast najdete v pojistné smlouve.

OELEIEIN  Co je pojistna udalost?

Pojistnou udélosti je odcizeni celého pojisténého vozidla.

OELEIEIN  Vztahuje se pojistani i na vybavu vozidia?

Vozidlo je pojisténo veetné standardni vybavy. V pojistné smlouvé si mlzete ujed-
nat, zda a v jakém rozsahu se pojisténi vztahuje i na doplfikovou a ostatni vybavu
vozidla. Na vybavu vozidla se pojisténi vztahuje, jen pokud byla v dobé vzniku
pojistné udalosti pevné spojena s pojisténym vozidlem.

OEGESPA  Uzemni platnost pojisténi — v jakych zemich pojisténi plati?

Pojisténi plati jen na tizemi Ceské republiky.

OEUEERE  vyluky - v jakych pipadech neposkytneme pojistné pinéni?

Pojistné plnéni neposkytneme v pripadé udalosti, za kterou opradvnénd osoba u nas
uplatnila préavo na pojistné plnéni z havarijniho pojistént.

Pododdil 2 - Pojisténi ,,Zivelni udalost*

OEGEISEN  Kdy si mazete pojisténi sjednat?

Pojisténi Zivelni udalost je $kodové poijisténi. Mdzete si ho sjednat jako dopliikové
pojisténi k povinnému ruéeni. Limit pojistného pinéni a pripadnou spoluicast na-
jdete v pojistné smlouvé.

OENEEE  Co je poijistna udalost?

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zni€eni pojisténého vozidla nasledkem zivelni
udalosti.

OENEIEEN  Vztahuje se pojisténi i na vybavu vozidia?

Vozidlo je pojisténo véetné standardni vybavy. V Pojistné smlouvé si mlzete ujed-
nat, zda a v jakém rozsahu se pojisténi vztahuje i na doplfikovou a ostatni vybavu
vozidla. Na vybavu vozidla se pojisténi vztahuje, jen pokud byla v dobé vzniku
pojistné udalosti pevné spojena s pojisténym vozidlem.
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OELEISTA  Jak stanovime vy&i pojistného pInéni?

Wi pojistného plnéni stanovime vzdy jen na zakladé tzv. rozpoctu nakladd na opravu.

OELEIEER  Uzemni platnost pojisténi - v jakych zemich pojisténi plati?

Pojisténi plati jen na tizemi Ceské republiky.

CERESEER  Wluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

Pojistné plnéni neposkytneme v rozsahu, v jakém opravnéna osoba u nas uplatnila
pravo na pojistné plnéni z havarijniho pojisténi.

Pododdil 3 - Pojisténi ,,VSechna skla“

(OENEIEY  Kdy si muzete pojistani sjednat?

Pojisténi VSechna skla je Skodové pojisténi. MUzete si ho sjednat jako doplikové
pajisténi k povinnému ruceni nebo k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného pinénf
a pripadnou spoludcast najdete v pojistné smlouve.

Clanek 61 Predmét pojisténi - na co se pojisténi vztahuje?

Pojisténi se vztahuje na Celni, zadni, bo¢ni skla oken pojisténého vozidla, ktera
slouZi k vyhledu. Pojisténi se také vztahuje na skla stfeSniho okna, panoramatické
stfechy, celosklenénych dvefi a zpétnych zrcatek. Za skla povazujeme i jiné origi-
nalni vyplné oken dodavané vyrobcem vozidla. Skla musi k vozidlu vyrobce pfipev-
nit predepsanym zplsobem. Skla musi splfiovat pozadavky predepsané pro dany
typ vozidla a mit pfislusné atesty.

OELWEIP o je poijistna udalost?

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zni¢eni skla pojisteného vozidla, které bylo
zpUsobeno:

a havarii;

b odcizenim;

c zivelni udalostt;

d vandalismem.

(OENEIEN  Jaké poskytneme pojistné pinéni?

1 Pojistné pInéni poskytneme formou opravy skla scelenim. V takovém pripadé
neuplatfiujeme spolulcast.

2 Pokud sceleni skla neni mozné, pak poskytneme pojistné plnéni ve vysi pfime-
fenych naklad( na vyménu skla nebo tzv. rozpoétem nakladd na opravu.

OENEIEN  Wyluky - v jakych piipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Pojistné pInéni neposkytneme v rozsahu, v jakém oprdvnéna osoba u nas
uplatnila pravo na pojistné pinéni z havarijniho pojistént.
2 Déle neposkytneme pojistné pInéni v pripadé téchto uddlosti:
a Skody na vécech spojenych se skly vozidla (dalniéni znamky, ochranné félie
a clony a jiné);
b dodatecné Upravy skel napriklad tonovanim, leptanim, piskovanim a podobné;
¢ nasledné skody, které zplsobila poskozena skla (poskozeni laku, ¢alounéni
a podobné).

Pododdil 4 — Pojisténi ,Zavazadla“

OENEIE  Kdy si muzete pojistani sjednat?

Pojisténi Zavazadla je Skodové pojisténi. MdzZete si ho sjednat jako doplrikové pojis-
téni k povinnému ruc¢eni nebo k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného pinéni a pfi-
padnou spolulcast najdete v pojistné smlouve.

OENEIST  Predmat pojistsni — na co se pojisténi vztahuje?

1 Pojisténi se vztahuje na tyto véci (ddle jen ,zavazadla®):
— véci v pojisténém vozidle, které ma osoba béZzné na sobé nebo pri sobé,
napriklad obleceni, véci osobni potreby;
— véci, které jsou prepravované v pojistéeném vozidle;
— véci prepravované na stfesnich nebo jinych nosicich pojisténého vozidla,
napriklad sportovni potreby.
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2 Pojisténi se vztahuje na zavazadla, kdyZ jsou spinéné tyto podminky:
— zavazadla vlastni osoby, které cestuji pojisténym vozidlem nebo jsou jimi
opravnéng uzivana,
— preprava zavazadel vozidlem odpovida ucelu cesty,
— zavazadla jsou pojisténa b&hem cesty, tj. v dobé od vyjezdu pojisténého
vozidla do navratu na jeho obvyklé misto.

CELEA  Co je pojistna udalost?

1 Pojistnou uddlosti je poskozeni, zni¢eni nebo ztrata zavazadel, které bylo zpd-
sobeno:

a odcizenim,

b Zivelni udalosti.

2 Pojistnou udalosti je rovnéz ztrata zavazadel pfi dopravni nehodé pojisténého
vozidla.

3 V pfipadé odcizeni zavazadla se jedna o pojistnou udalost, jen kdyz jsou
spinéné tyto podminky:

a k odcizeni doslo mezi 6:00 a 22:00 hod.;

b vozidlo bylo uzam&eno a zabezpeceno proti vniknuti nepovolané osoby,
vSechna okna v&etné stfesniho byla uzaviena a byly aktivovany zabezpeco-
vaci systémy, které byly ve vozidle nainstalované;

¢ zavazadla byla ulozena v zabezpeceném zavazadlovém prostoru vozidla
tak, Ze nebyla z venku viditelna &i patrna;

d zavazadla byla dikladné upevnéna a uzamcena na stfeSnim nebo jiném
nosic¢i (napriklad nosici kol, lyzi), pfipadné ulozena v uzamdceném stresnim
nebo obdobném boxu na vozidle;

e udalost Setfila policie a predlozite nam doklad o ukonceni jejiho Setfeni.

4 V pfipadé ztraty zavazadel pfi dopravni nehode se jednd o pojistnou udélost,
jen kdyz pojistény nemUize v disledku dopravni nehody zabezpedit zavazadla
pred jejich ztratou.

OELEIGER  Vztahuje se pojistani i na vybavu vozidia?

Na vybavu vozidla se pojisténi nevztahuje.

OENCIEEN  Jak stanovime vysi pojistného plnéni?

1 V pfipadé poskozeni zavazadel poskytneme pojistné plnéni ve vysi prfimére-
nych nékladd na opravu zavazadla, maximalné vSak do vySe trzni_hodnoty,
kterou mélo zavazadlo bezprostfedné pred pojistnou udélosti.

2 V pfipadé zniceni, ztraty nebo odcizeni zavazadla poskytneme pojistné piné-
ni ve wsi trzni hodnoty, kterou mélo zavazadlo bezprostfedné pred pojistnou
udélostf.

OELESUON  yluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

Pojistné plnéni neposkytneme v pfipadé, Ze vznikne Skoda na:

a platnych tuzemskych i zahrani¢nich statovkach, bankovkach a obéznych mincich;

b drahych kovech a pfedmétech z nich vyrobenych, perldch a drahokamech;

¢ cennych papirech, ceninach a jinych obdobnych dokumentech, napfiklad vklad-
nich a Sekovych knizkach, sménkach a platebnich kartach;

d cestovnich pasech, fidi¢skych prikazech, jizdenkéch, letenkéach a jinych do-
kladech a prikazech véeho druhu; nehradime néklady spojené s jejich novym
opatfenim nebo zajisténim jejich duplikatu;

e pisemnostech, planech, projektech, vykresech, prototypech, obchodnich kni-
hach, kartotékach a zéznamech na nosicich zvukovych, obrazovych, datovych
a obdobnych, pfipadné na jinych informacnich a fidicich systémech;

f vécech souvisejicich s vykonem povolani, vydélecnou ¢innosti ¢i podnikanim;

g dilech uméleckych, dilech zviastni kulturni a umélecké hodnoty, vécech sbératel-
ského zajmu a sbirkach;

h zbranich v¢etné jejich prislusenstvi a streliva;

i vécech, které byly nespravné uloZzené nebo nespravné upevneng;

j audiovizualni technice v&etné vypocetni techniky vSeho druhu (fotografické nebo
filmovaci pristroje, pocitace, mobilni telefony, pfistroje audiovizudlni techniky,
elektronické a optické pristroje a jejich prislusenstvi a podobné);

k zviratech;

I motorovych vozidlech, privésech, motocyklech, letadlech, rogalech, horko-
vzdu$nych balonech, lodich, plavidlech a podobnég, véetné jejich nahradnich
dill, soucasti a prislusenstvi;

m vécech, které byly prepravované pro treti osoby na zékladé prepravni smlouvy
nebo v ramci prepravy osob;

n navykovych latkach.
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Pododdil 5 - Paijisténi ,,PGjcovné béhem
opravy vozidla“

OEGEITAN  Kdy si mazete pojisténi sjednat?
Pojisténi Pljcovné béhem opravy vozidla je $kodové pojisténi. Mdzete si ho sjednat
jako doplrikové pojisténi k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného plnéni a pfipadnou
spoluliCast najdete v pojistné smlouve.

OENEIP]|  Predmét pojistani — na co se pojiténi vztahuje?

Pojisténi si sjednavate pro pripad, kdy dojde k poSkozeni nebo zniceni pojisténého
vozidla a vzniknou Vam tak naklady na prondjem nahradniho vozidla (déle jen ,plj-
¢ovné“) po dobu opravy pojisténého vozidla.

OENESEN  Co je pojistna udalost?

Pojistnou udalosti je vznik vy$e uvedenych nakladd, pokud jsou splnény vdechny

tyto podminky:

— poskozeni pojisténého vozidla vzniklo kvlli pojistné udalosti uplatnéné z havarij-
niho pojistént;

— vozidlo opravujete v autorizovaném nebo smluvnim servisu;

nahradni vozidlo si pronajmete od osoby, ktera ma prondjem/puljcovani vozidel

zapsan v pfedmétu podnikani;

doba opravy vozidla bude delsi nez 2 dny, tj. 16 Nh (normohodin) dle ¢asovych

norem stanovenych vyrobcem vozidla;

dobu opravy nam prokazete predlozenim uctu za opravu;

prondjem nahradniho vozidla nam prokézete predioZzenim smlouvy o prondjmu

vozidla, faktury nebo jiného danového dokladu za pronajem vozidla;

— prokazete nam, ze jste zaplatili pljcovné za nahradni vozidlo.

OENEITEN  Jak stanovime vysi pojistného plnéni?

1 Pojistné plnéni poskytneme do vyse pljcovného, kterd je v misté a Case ob-
vykla. Pojistné pInéni mize byt jen do vyse pljcovného bez DPH na den, kte-
rou jste si sjednali v pojistné smlouve, a celkovym limitem pojistného pinéni
sjednanym v pojistné smlouve.

2 P¥i stanoveni vySe pojistného pinéni vychazime z vye nakladd na pUjceni vo-
zidla stejné tridy, ktera odpovida tfidé poskozeného vozidla. Pokud si pujcite
vozidlo nizsi tfidy, nema to vliv na vysi pojistného pinéni ani spoluticasti.

3 Nahradni vozidlo si mlizete pronajmout:

a maximalné po dobu opravy poskozeného vozidla podle ¢asovych norem
vyrobce, nezapocitdvame do ni asové prodlevy souvisejici s kapacitou ser-
visu, ktery vozidlo opravuje nebo s kapacitou jeho subdodavateld,

b v pfipadé totdini $kody maximalné po dobu 30 kalendarnich dnd ode dne
vzniku pojistné udalosti.

Clanek 75 Vyluky - v jakych pfipadech neposkytneme pojistné pInéni?

Nehradime ndklady vynaloZzené na provoz (pohonné hmoty, myti, &isténi a podob-
ne), udrzbu a opravy nahradniho vozidla.

Pododdil 6 - Pojisténi ,GAP*

OENEIGH  Kdy si muzete pojistani sjednat?
Pojisténi GAP je Skodové pojisténi. MiZete si ho sjednat jako doplikové pojisté-
ni_k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného plnéni a pripadnou spoluti¢ast najdete
Vv pojistné smlouve.

OENETAA]| K éemu slouzi pojistsni GAP?

Paojisténi GAP nahradi finanéni ztratu spocivajici v rozdilu mezi trzni hodnotou pojis-
téného vozidla pfi jeho zni€eni nebo odcizeni a jeho pofizovaci cenou.

OELEITEN  Predmét pojistani — na co se pojisténi vztahuje?
Pojisténi si sjednavate pro pfipad vzniku financni ztraty v souvislosti s udalosti:
a za kterou jsme poskytli pojistné pinéni z havarijniho pojisténi, nebo;

b za kterou jsme poskytli pojistné plnéni z pojisténi Prima likvidace, nebo;
¢ za kterou bylo poskytnuto pojistné plnéni z povinného ruceni jiného vozidla.

CELWEITEN o je poijistna udalost?

Pojistnou udalostf je vznik vySe uvedené financni ztraty, pokud jeji pficinou bylo:
a takové zniceni pojisténého vozidla:
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— kdy oprava vozidla je s ohledem na technologii opravy vyrobce neproveditel-
na, nebo
— kdy pfimérené naklady na jeho opravu jsou rovny nebo prevysuji 70 % trzni
hodnoty, kterou mélo vozidlo bezprostredné pred pojistnou udalosti, nebo
b odcizeni pojisténého vozidla za podminky, Ze se vozidlo do 30 dnt od nahla-
Seni policii nenaslo.

OELEIEN  vztahuje se pojistani i na vybavu vozidia?

Vozidlo je pojisténo véetné standardni vybavy. V Pojistné smlouvé si mlzete ujed-
nat, zda a v jakém rozsahu se pojisténi vztahuje i na doplfikovou a ostatni vybavu
vozidla. Na vybavu vozidla se pojisténi vztahuje, jen pokud byla v dobé vzniku
pojistné udalosti pevné spojena s pojisténym vozidlem.

OENEIER  Jak dlouho poijisténi trva a jak zanika?

Pojisténi si sjednavate na dobu 36 kalendafnich mésicu. Kromé jinych pripadd
pojisténi GAP zanikne:

a vyplatou pojistného plnéni z pojisteni GAP;

b zmeénou pojistné castky v havarijnim pojisteni.

OEGEISEP  Jak stanovime vyéi pojistného pinéni?

1 Pojistné plnéni poskytneme ve vysi rozdilu mezi porizovaci cenou a trzni
hodnotou pojisténého vozidla, kterou:

a jsme stanovili jako zaklad pro vypocet pojistného pinéni z pojisteni Piima
likvidace; nebo

b stanovil pojistitel pfi vypoctu pojistného pInéni z povinného ruceni jiného
vozidla nebo

¢ jsme stanovili jako zaklad pro vypocet pojistného pinéni z havarijniho pojisté-
ni. V tomto pfipade je soucasti pojistného plneéni navic i ¢astka odpovidajici
spoluuiasti, kterou jsme uplatnili i z havarijniho pojistént.

2 Zaroven plati, ze soucet pojistného plnéni z vySe uvedenych pojisténi
a trzni hodnoty pouzitelnych zbytkl vozidla a pojistného pInéni z pojisté-
ni GAP nesmi pfesahnout pofizovaci cenu vozidla.

38 Zaroven plati, ze pfi snizeni pojistného plnéni z vySe uvedenych pojisténti, snizi-
me ve stejném pomeru i pojistné pinéni z pojisteni GAP.

4 Pofizovaci cena je cena pojisténého vozidla véetné DPH (pokud nejste plat-
cem DPH), nebo bez DPH (pokud jste platcem DPH). Pofizovaci cena je cena,
ktera je uvedena na fakture/danovém dokladu nebo v kupni, v leasingové nebo
v uvérové smlouve. Do pofizovaci ceny nepatii cena za zadné dalsi dopliky
a prislusenstvi, sluzby ¢i poplatky spojené s pofizenim vozidla. Pofizovaci cena
je stejna jako pojistna ¢astka ve Vasem havarijnim pojisténi.

OEUEERR  vyluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

Vedle obecnych vyluk neposkytneme pojistné pinéni v pripadé, ze pljde o:

a Castku, o kterou jsme sniZili pojistné pinéni z havarijniho pojisténi, protoze jste
nesplnili smluvni povinnosti;

b naklady, které kryje jiné pojisténi, nebo jakékoli Vase finanéni ztraty, které jsou
placené z jiného zdroje, vCetné nahrad DPH;

¢ dopliikovou a ostatni vybavu vozidla, kterou jste do vozidla pridali az poté, co
jste si sjednali havarijni pojisténti.

Pododdil 7 — Pojisténi ,,Stret se zvifetem*

OEGEIEEN  Kdy si mazete pojisténi sjednat?

Pojisténi Stret se zvitetem je Skodové pojisténi. MdZete si ho sjednat jako dopliko-
vé pojisteni k povinnému ruceni nebo k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného pinéni
a pripadnou spolul¢ast najdete v pojistné smlouve.

OENEIEEN  Co je poijistna udalost?

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla kvl stretu se zvi-
fetem na pozemni komunikaci.

OENEIEEN  Vztahuje se pojistani i na vybavu vozidia?

Vozidlo je pojisténo véetné standardni vybavy. V Pojistné smlouvé si mlzete ujed-
nat, zda a v jakém rozsahu se pojisténi vztahuje i na doplfikovou a ostatni vybavu
vozidla. Na vybavu vozidla se pojisténi vztahuje, jen pokud byla v dobé vzniku
pojistné udalosti pevné spojena s pojisténym vozidlem.
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ENEETA]  Co povazujeme za zvite?

Za zvite povazujeme volné Zijici zvite (zver), domdaci zvite a hospodéarské zvite.

OENEISEEN  Wyluky - v jakych piipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Pojistné pInéni neposkytneme v rozsahu, v jakém oprdvnénd osoba u nas
uplatnila pravo na pojistné pinéni z havarijniho pojistént.

2 Dadle neposkytneme pojistné plnéni v pfipadech, kdy na misté dopravni nehody
nebyla provedena ani jedna z téchto ¢innosti:
a Setfeni udalosti policii nebo
b zdokumentovani udalosti nasim poskytovatelem asistencni sluzby nebo
¢ zdokumentovani uddlosti U¢astniky dopravni nehody.
Zdokumentovanim rozumime zejména porizeni fotodokumentace poskozeni
vozidla, pripadné zranéného ¢&i usmrceného zvifete a celkové situace mista
dopravni nehody.

Pododdil 8 — Pojisténi ,,PosSkozeni vozidla
zviretem*

OEGEIEEN  Kdy si mazete pojisténi sjednat?

Pojisténi Poskozeni vozidla zvitetem je Skodové pojisténi. Mdzete si ho sjednat
jako doplrikové pojisténi k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného plnéni a pfipadnou
spoluliCast najdete v pojistné smlouve.

OENESE o je pojistna udalost?

Pojistnou udalosti je situace, kdy zvite poskodi tyto ¢asti motorového prostoru sto-
jiciho vozidla:

— kabely,

kabelové svazky,

brzdova soustava,

chladici soustava,

odhlu¢néni.

OENEISI  Vyluky - v jakych piipadech neposkytneme pojistné pinéni?

Pojistné plnéni neposkytneme v rozsahu, v jakém opravnénd osoba u nas uplatnila
pravo na pojistné pinéni z havarijniho pojistént.

Pododdil 9 - Pojisténi ,Poskozeni vozidla
pfi zavinéné dopravni nehodé*

OENEIEP  Kdy si muzete pojistani sjednat?

Pojisténi Poskozeni vozidla pfi zavinéné dopravni nehodé je Skodové pojisténi. M-
Zete si ho sjednat jako dopliikové pojisténi k povinnému ruceni. Limit pojistného
plnéni a pfipadnou spoluticast najdete v pojistné smlouve.

CELEIEER  Co je poijistna udalost?

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zniceni pojisténého vozidla pri havarii, ktera
zaroven byla dopravni nehodou, ze které mame sou¢asné povinnost pinit i z po-
vinného ruceni pojisténého vozidla.

OELEIEEE  Vztahuje se pojistani i na vybavu vozidia?

Vozidlo je pojisténo véetné standardni vybavy. V Pojistné smlouvé si mizete ujed-
nat, zda a v jakém rozsahu se pojisténi vztahuje i na doplfikovou a ostatni vybavu
vozidla. Na vybavu vozidla se pojisténi vztahuje, jen pokud byla v dobé vzniku
pojistné udalosti pevné spojena s pojisténym vozidlem.

EERESEEN  yluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

Pojistné plnéni neposkytneme v rozsahu, v jakém opravnénd osoba u nas uplatnila
pravo na pojistné pinéni z havarijniho pojistént.

OELEIE  Jak souvisi toto pojisténi s povinnym rudenim?

Pojistné obdobi je stejné, jako pojistné obdobi Vaseho povinného ruceni. Pokud
zanikne povinné ruc¢eni, zanikne zaroven i toto pojistén.
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Pododdil 10 — Pojisténi ,,Odpovédnost cyklisty“

OENESTA  Kdy si mizete pojisténi sjednat?

Pojisténi Odpovédnost cyklisty je Skodové pojisténi. Mizete si ho sjednat jako do-
pliikové pojidténi k povinnému ruceni nebo havarijnimu pojisténi. Pojisténi mdzete
navic sjednat i v ramci pojisteni vozidel, ktera dle platné legislativy nemusi mit Ces-
kymi Urady pridélenou platnou Eeskou registracni znacku. Limit pojistného pInéni
a pripadnou spoluu¢ast najdete v pojistné smlouve.

OENEEER  Predmét pojistani - na co se poijisténi vztahuje?

1 Toto pojisténi si siednavate pro pripad, kdy Vam nebo Vasim blizkym osobam
vznikne ze zékona povinnost nahradit nékomu jinému Ujmu, kterou zpUsobil
provoz téchto dopravnich prostredk:

— jizdni kolo,

— elektrokolo,

— kolobézka vybavena pfidavnym spalovacim motorem,

— jizdni kolo vybavené pridavnym spalovacim motorem,

— kolobéZka,

— elektrokolobézka,

— odstrkovadlo,

— osobni pfepravnik se samovyvazovacim zafizenim nebo obdobnym technic-
kym zafizenim (Segway, Hoverboard a podobné).

2 Pojisténi se ale vztahuje jen na ty pripady, kdy pro dopravni prostfedky pravni
predpis neuklada povinnost mit siednané povinné ruceni.

38 Provoz znamena pouziti dopravniho prostfedku k jeho obvyklému ucelu (na-
priklad jizda, doba chodu motoru, pfiprava k jizdé, bezprostredni Ukony pred
ukonc&enim jizdy a po ni a podobné).

OENEIE  Kdo je pojisténym - na koho se pojisténi vztahuje?

Toto pojisténi se vztahuje na Vas jako na pojistnika a na osoby Vam blizké. Za oso-
by blizké povazujeme pribuzné v fadé pifimé, sourozence a manzely nebo partnery
podle zakona upravujiciho registrované partnerstvi.

OENESIIE  Co je pojistna udalost?
Pojistnou udalosti je nahodila udalost, pfi které pojistény pfi fizeni vySe uvedeného
dopravniho prostiedku zptsobil nékomu jinému Gjmu, a to zviastni povahou pro-
vozu dopravniho prostfedku. Soucasné je pojistény nebo jeho zakonny zastupce
povinen na zakladé pravnich predpist takovou Uimu zaplatit.

CENESIIE  Jak stanovime vysi pojistného plnéni?

1 Pojistné plnéni stanovime tak, Ze za pojisténého zaplatime:

a Ujmu zplsobenou na zdravi jiného ¢lovéka nebo jeho usmrcenim;

b $kodu zplsobenou poskozenim nebo znicenim hmotné véci;

¢ naslednou finanéni Skodu, tj. $kodu jinou nez uvedenou pod pism. a nebo
b, pokud tato $koda vznikla kvl Gjmé nebo $kodé uvedené pod pism. a
nebo b tohoto odstavce;

d regresni néhradu pojistovny, zdravotni pojistovny a spravniho organu, po-
kud bychom v pfipadé, ze poskozeny uplatni svij narok pfimo vici pojisté-
nému byli povinni z tohoto pojisténi poskytnout pojistné plnéni.

2 Pokud je to mozné, povazujeme pro Ucely tohoto pojisténi za véc i zvite.

OELES0ZE  vyluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Neposkytneme pojistné pinéni, pokud pojisténému vznikne povinnost nahradit
jinému djmu:
a kterou prevzal nebo uznal nad rémec stanoveny pravnimi predpisy;
b navécech a zvitatech, které pojidtény prevzal, které si zapUjcil, které mu byly
svéreny nebo které z jiného pravnino divodu uzival ¢i mél u sebe;
¢ na predmétech, které pojistény prepravoval pro treti osoby na zékladé pre-
pravni smlouvy;
d na kterou se vztahuje jiné pojisténi, které ma pojistény u nas sjednano;
e jakékoli jiné financéni ztraty, které jsou z jiného zdroje, véetné nahrad DPH.
2 Neposkytneme pojistné pinéni, pokud byla Gjma zptsobena osobé, ktera fidila
vySe uvedeny dopravni prostfedek.
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Pododdil 11 — Pojisténi ,Nerovnost vozovky“

OENEISIE]  Kdy si mazete pojistani sjednat?

Pojisténi Nerovnost vozovky je Skodové pojisténi. Mdzete si ho sjednat jako do-
plhkoveé pojisténi k povinnému ru¢eni nebo k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného
plnéni a pfipadnou spoluti¢ast najdete v pojistné smlouve.

OENEISIE]  Predmét pojisténi - na co se pojisténi vztahuje?

Pojisténi se vztahuje na pneumatiky, disky a ozdobné kryty kol (poklice) pojisténého
vozidla.

RIS  Co je pojistna udalost?

Pojistnou udalosti je podkozeni nebo zniceni predmétu pojisténi, které bylo zpl-
sobeno tim, Ze pojisténé vozidlo vielo na nerovnost vozovky (hrbol, vytluk, dira,
vyjeté koleje apod.). Za nerovnost vozovky nepovazujeme zpomalovaci pasy Ci
prahy, ostrdvky, vyvySené chodniky nebo obrubniky, pfipadné jiné predméty, které
se vyskytuiji volné na vozovce (kus brzdového kotouce, pneumatiky, spadly naklad,
upadly vyfuk, zvife apod.).

OELEISIE  vztahuje se pojistani i na vybavu vozidia?

Na vybavu pojisténého vozidla, s vyjimkou predmétu pojisténi, se toto pojistent
nevztahuije.

OENESI]  Uzemni platnost pojisténi — kde pojisténi plati?

Pojisténi plati jen na tizemi Ceské republiky.

OELEISIE]  Jaké mate povinnosti?

1V pripadé pojistné uddlosti jste povinni neprodiené poridit podrobnou fotodo-
kumentaci, ze které bude mozné jednoznacné identifikovat pojisténé vozidlo,
misto a ¢as vzniku pojistné udalosti, konkrétni nerovnost vozovky a rozsah po-
Skozeni pojisténého vozidla. Tuto fotodokumentaci jste povinni ndam pro ucely
Setfeni pojistné udalosti predat.

2 Fotodokumentaci nemusite pofizovat pokud:
a pojistnou udalost na misté jejino vzniku Setiila policie Ceské republiky; nebo
b vznik pojistné udalosti jste neprodlené oznamili nasemu poskytovateli asis-

tence a byla Vam poskytnuta asistencni sluzba.

RS vyluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Vedle obecnych vyluk neposkytneme pojistné plnéni v pfipadé, ze:

a fidi¢ vozidla byl pfedem upozornén na nerovnost vozovky dopravnim znace-
nim A7a (nerovnost vozovky);

b vozidlo vielo na nerovnost vozovky v Useku, kde fidi¢ vozidla mohl predvidat
nerovnost vozovky, pokud by se pIné vénoval fizeni a prizpGsobil fizeni stavu
VOZOVKy;

¢ doslo k poruseni povinnosti uvedenych v predchozim ¢lanku Jaké mate
povinnosti?;

d k poskozeni nebo zni€eni pfedmétu pojisténi doslo na Ucelové komunikaci.

2 Pojistné pInéni dale neposkytneme v rozsahu, v jakém opravnéna osoba u nas
uplatnila pravo na pojistné pinéni z havarijniho pojistént.

Pododdil 12 - Pojisténi ,,Vandal“

OENEISEL  Kdy si mazete pojistani sjednat?
Pojisténi Vandal je Skodové pojisténi. MUzete si ho sjednat jako doplikové pojisténi
k povinnému ru¢eni nebo k havarijnimu pojisténi. Limit pojistného pInéni a pripad-
nou spoluti¢ast najdete v pojistné smlouve.
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OEGEIGEEN  Predmét pojisténi - na co se pojisténi vztahuje?

1 Pojisténi se vztahuje na vnéjsi zpétna zrcatka, raminka stéract a antény
zaparkovaného pojisténého vozidla.

2 V pfipadé, Ze nam pro UcCely Setfeni pojistné udalosti doloZite i obrazovy za-
znam, ktery zachycuje vznik a priibéh pojistné udalosti, pak se pojisténi vzta-
huje i na tyto vnéjsi ¢asti pojisténého vozidla: lak nebo dily karosérie, pneu-
matiky, disky nebo ozdobné kryty kol (poklice) a okenni vypIné (skla).

OENESEPL  Co je pojistna udalost?

Pojistnou udalosti je poskozeni nebo zni¢eni pfedmétu pojisténi tmysinym jedna-
nim (zasahem) cizi osoby. Pojistnou udalostf je i poskozeni nebo zni€eni pfedmétu
pojisténi imyslnym jednanim (zadsahem) cizi osoby pfi pokusu o odcizeni pojisté-
ného vozidla nebo jeho ¢asti.

OENESEER  Uzemni platnost poijisténi — kde poijistani plati?

Pojisténi plati jen na tizemi Ceské republiky.

OENESEES  vyluky - v jakych piipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Vedle obecnych vyluk neposkytneme pojistné plnéni v pfipadé, Ze nikdo po-
Skozeni nebo znieni predmétu pojisténi nenahlasil co nejdfive po jeho zjisténi
policii Ceské republiky.

2 Pojistné pInéni dale neposkytneme v rozsahu, v jakém opravnéna osoba u nas
uplatnila pravo na pojistné pinéni z havarijniho pojisténi.

Pododdil 13. Pojisténi Asistence

OENESEEL  Kdy si muzete pojisténi sjednat?

1 Pojisténi Asistence je Skodové pojisténi. MlZete si ho sjednat jako doplriikové
pojisténi k povinnému ruceni nebo havarijnimu pojisténi. Pojisténi miZete navic
sjednat i v rdmci pojisténi vozidel, ktera dle platné legislativy nemusi mit Cesky-
mi Urady pridélenou platnou Geskou registracni znacku. Pojisténi Asistence si
mUZete sjednat ve varianté S, M, L, XL a Souprava.

2 Do pojisténi Asistence ve varianté Souprava zaradime kazdé vozidlo (i nepojis-
téné u nas), které je v okamziku pojistné udalosti pripojené k vozidlu, které ma
u nas sjednané pojisteni Asistence ve varianté Souprava.

3 Asisten¢ni sluzby ve varianté Asistence Souprava poskytujeme pouze jedno-
mu taznému a jednomu pripojnému vozidiu. Pojisténi se nevztahuje na pripady
vle¢eni motorovych vozidel. Proto pro Ucely tohoto pojisténi za pfipojné vozidio
nepovazujeme vozidlo, které je spojené s taznym vozidlem vie¢nym lanem,
vle¢nou ty¢i nebo pomoci zvlastniho zarizeni.

4 Asistencni sluzby poskytujeme prostfednictvim naseho smluvniho partnera
(déle jen ,poskytovatel asistence).

OELESEE  Co je poijistna udalost?

1 Pojistna udélost z pojisténi asistencnich sluzeb je nemoznost pokracovat
v cesté kvUli:
a odcizeni pojisténého vozidla
b nepojizdnosti nebo technické nezplsobilosti pojisténého vozidla, pokud
byly zplsobeny nékterym z pojistnych nebezpedi, kterd najdete v nasleduiji-
cich tabulkach Prehled pojistnych nebezpedi:
2 Pojistna udélost je také nemoznost pokracovat v cesté pojisténého pripoj-
ného vozidla z divodu odcizeni, nepojizdnosti nebo technické nezplsobilosti
tazného vozidla.
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PREHLED POJISTNYCH NEBEZPECi

PRO VOZIDLA DO 3,5T

PREHLED POJISTNYCH NEBEZPECI
PRO VOZIDLA NAD 3,5T

L . Varianta L . Varianta
Pojistna nebezpeci asistence Pojistna nebezpeci asistence
(nepojizdnost / technicka nezpusobilost — (nepojizdnost / technicka nezptsobilost
vozidla v pfipadé) S/M/L/XL/ vozidla v pfipadé) S/M L/XL/
Souprava Souprava

havarie v havarie N4 N4
Zivelni udalost v Zivelni udalost N4 V4

havarijni - S - havarijni < P -

rizika poskozeni vozidla zvifetem v rizika poskozeni vozidla zvifetem v v

vandalismus v vandalismus V4 v
odcizeni ¢asti vozidla v odcizeni ¢asti vozidla v V4
porucha v porucha V4
defekt pneumatiky v defekt pneumatiky v
zamrznuti pohonnych hmot v zamrznuti pohonnych hmot v
vybiti akumulatoru v vybiti akumulatoru v
zamrznuti zamkd, ruéni brzdy, rozvodu v zamrznuti zamkd, ruéni brzdy, rozvodd v

porucha | vzduchu porucha | vzduchu pouze 4

a pochybeni a pochybeni - - —— CR

ztréta, zabouchnuti, zaloment klicd v ztrata, zabouchnuti, zalomeni klicU V4
rozlomeni spinaci skfifiky v rozlomeni spinaci skfinky v
zédména pohonnych hmot v zdména pohonnych hmot v
nedostatek pohonnych hmot a energif v nedostatek pohonnych hmot a energif v
porucha nasténné nabijecky (wallboxu) v porucha nasténné nabijecky (wallboxu) v v

ostatni odcizeni vozidla v ostatni odcizeni vozidla v v

LG Ek4d Kdo je v pojisténi Asistence opravnénou osobou pro ¢erpani
asistencnich sluzeb?

Opravnénou osobu je kdokoliv, kdo cestuje v pojisténém vozidle v okamziku, kdy
dojde k pojistné udalosti. Pokud nemtize tato osoba sluzby Gerpat, povazujeme za
opravnénou osobu Viastnika vozidla. Maximalni pocet opréavnénych osob je stejny
jako celkovy pocet prepravovanych osob, ktery je uvedeny v technickém prikazu
nebo v osvéddeni o registraci vozidla. Limit je pocet 9 osob.

OENEIGEE]  Jak muzete asistenéni sluzby Gerpat?

1 Asistenéni sluzby mizete Cerpat od okamziku, kdy dojde k pojistné udéalosti.
O asistencni sluzby muzete kdykoliv telefonicky pozadat na telefonnim ¢is-
le, které naleznete na Zelené karté nebo na nasich internetovych strankach.

3 Je nutné, abyste poskytovateli asistence poskytli potrfebnou soucinnost, hlav-
né mu sdélte:

— sVvé jméno a pfijmeni,

kontaktni telefonni &islo,

— jméno a prijmeni, nebo nazev pojisténého a pojistnika,

Cislo pojistné smiouvy,

— tovarni znacku, typ (model) a registracni znacku pojisténého vozidla,

- misto a ¢as vzniku udalosti a ddivod pro¢ je vozidlo nepojizdné,

— pfipadné dalsi skutecnosti dlleZité pro to, aby urdil nejvhodnéjsi postup pri
poskytnuti asistencnich sluzeb.

4 Na miste, kde probiha asistencni zésah, potvrdte na zakazkovém listé (pfipad-
né na vystaveném danovém dokladu) rozsah a cenu poskytnuté sluzby.

OELESEE] o znamenaii jednotliva pojistna nebezpeéi?

Defekt pneumatiky — pokud doslo k mechanickému poskozeni pneumatiky,
a trhlina nebo poskozeni plasté pneumatiky na jejim vnéjsim obvodu obnazuje kost-
ru pneumatiky nebo ji narusuje; za defekt pneumatiky nepovazujeme samovolnou
ztratu tlaku pneumatiky u zaparkovaného vozidla, nebo poskozeni ventilku kola;
Nedostatek pohonnych hmot a energii — jedna se o nedostatek pohonnych latek
nebo energil, které slouzi k pohonu vozidla;

Nepojizdnost - vozidlo je nepojizdné nebo technicky nezplsobilé k provozu na
pozemnich komunikacich podle obecné zavaznych pravnich predpist;

Odcizeni €asti vozidla — doslo-li k odcizeni urcité ¢asti vozidla, a to je z tohoto
dlvodu nepojizdné. Tuto udalost musi Setfit policie;

Porucha - jedna se o mechanickou, elektrickou nebo elektromechanickou zavadu
vozidla, ktera vznikla funk&nim namahanim, pfirozenym opotfebenim, nebo una-
vou materidlu jednotlivych ¢asti vozidla pfi bézném provozu, nebo jeho konstrukéni
nebo vyrobni vadou;
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Porucha nasténné nabije¢ky (wallboxu) — jedna se o technickou havarii nebo
poruchu nabijeciho zafizent;

Poskozeni vozidla zvifetem — zaparkované vozidlo poskodi zvite. Jedna se o po-
Skozeni motorového prostoru: kabely a kabelové svazky, brzdovou soustavu, chla-
dici soustavu nebo odhlué¢nént;

Rozlomeni spinaci skiinky — spinaci skfifka vozidla je nefunkéni, coz je zplso-
beno jejim opotfebenim, nebo zapadnutim predmétu; za rozlomeni spinaci skrifiky
nepovazujeme poskozeni prokazatelngé Umysinym jednanim treti osoby;

Vybiti akumulatoru — startovaci akumulétor vozidla nefunguje z diivodu, Ze se sa-
movolné vybil, nebo se vybil z diivodu nepfiznivych klimatickych podminek, nebo
nespravné obsluhy vozidla;

Zaména pohonnych hmot — jedna se o natankovani pohonnych hmot jiného dru-
hu, nez ktery byl uréeny vyrobcem vozidla, a ktery je uvedeny v technickém priika-
zu nebo v osvédceni o registraci vozidla;

Zamrznuti pohonnych hmot — jedna se o zménu vlastnosti pohonnych hmot spl-
nuijicich jakostni pozadavky podle obecné zavaznych pravnich predpisd, ktera byla
vyvolana klimatickymi podminkami, a ktera ma za nasledek nefunkénost spalova-
ciho agregéatu (motoru) vozidla;

Ztrata, zabouchnuti nebo zalomeni kli¢li — vozidlo neni mozné odemknout nebo
nastartovat prislusnym klicem, startovacim Gipem, nebo kartou kvdili jejich ztraté,
zanechani v uzamcéeném vozidle, odcizeni, mechanickému poskozeni, nebo kvdli
nefunkénimu akumulétoru (baterie) v kIici, Cipu, nebo karté.

ez |V jakém rozsahu a v jakych limitech asistencni sluzby po-
skytneme?

1 Asistencni sluzby poskytneme maximainé v rozsahu a do vyse limitl, které
uvadime pro jednotlivé varianty asistence v nasleduijicich tabulkdch Rozsah
a limity asistencnich sluzeb.

2 Limity pojistného plnéni, které uvadime v tabulkach, se vztahuji vzdy jen na
jednu pojistnou udalost. Castky zde uvedené jsou véetné DPH.

3 Pokud nebylo pojistné pinéni poskytnuto formou asistencnich sluzeb v Case,
ktery pojisténému sdélil poskytovatel asistence, mize si pojistény po pred-
chozi dohodé s poskytovatelem asistence zajistit viastniho dodavatele. V ta-
kovém pfipadé Pojistovna zaplati opravnéné osobé penézité plnéni za ucelné
poskytnuté sluzby v rozsahu sjednaného pojisténi asistence, nejvyse vSak do
wyse limitd pojistného pinéni. Celkové limity pojistného plnéni jsou uvedeny
v tabulkach Rozsah a limity asistencnich sluzeb.

4 O UcCelnosti, moznosti, zplsobu a primérenosti poskytnuté asistenéni sluzby
rozhoduje poskytovatel asistenéni sluzby.
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ROZSAH A LIMITY ASISTENCNICH SLUZEB PRO VOZIDLA DO 3,5T V CR A ZAHRANICI

Asistencni sluzby

Varianta asistence

S M L XL Souprava
CR 2 000 Ké 4 000 K¢ 25000 K¢ bez limitu 25 000 K¢ / vozidio
Celkovy limit pojistného pInéni
Zahranici 4 000 K¢ 8 000 K& 50 000 K¢& bez limitu 50 000 K¢ / vozidio
prijezd a prace mechanika 60 min 120 min 180 min 360 min 180 min / souprava
o e A soun | ook % % /
odta}h vozidla v CR QO mista uréleného klientem v v/ v/
(vozidlo nelze opravit do 12 hodin)
odtah vozidla k nejblizsi nabijeci stanici 50 km 100 km V4 v v
pfijlezd a prace technika za Gc¢elem opravy wallboxu 60 min 120 min 180 min 360 min 180 min / souprava
repatriace vozidla ze zahranici v v v
vyprosténi vozidla specidlni technikou v 250 000 K& v
nafizeny odtah vV % 4 Y4 4
Uschova nepojizdného vozidla 3 dny 5 dnl 10 dnd 20 dnl 10 dnd / vozidio
odtah pojizdného nepojisténého pFipojného vozidla v v
odtah pojl’zdnéhvo pﬁ’pojného vozidla do 750 kg v v/ v
v CR spolu s taznym vozidlem
nahradni vozidlo 5dna 10 dnli 5 dnd / vozidio
nahradni preprava osob v v v
ndhradni ubytovani 5 nocf, 5 000 K& /noc | 5noci, 10 000 K&/ noc | 5noci, 5000 K&/ noc /
/ vozidlo / vozidlo souprava
preprava fidice pro opravené vozidio v v v
prelozeni nakladu v v v
nahradni vozidlo pro prelozeni ndkladu 2 dny 4 dny 2 dny / vozidlo
pravni pomoc 25 000 K& 50 000 K¢ 25 000 K&
ﬁgﬁgggsge sluzby (predani vzkazu, telefonické v v v v/ v

* Pri odtahu vozidla do nejblizSiho autorizovaného/smluvniho servisu, maximalné vSak do uvedeného limitu km, nebo pfi nafizeném odtahu, nebude pozadovan

doplatek v pripadé precerpani celkového limitu pojistného pinéni. Plati pouze v pfipadé, nebudou-li cerpany jiné asistencni sluzby.

ROZSAH A LIMITY ASISTENCNICH SLUZEB PRO VOZIDLA NAD 3,5T V CR A ZAHRANICI

Asistencni sluzby

Varianta asistence

S M L XL Souprava
o L CR 5000 K& 10 000 K¢& 50 000 K¢ bez limitu 150 000 K¢ / vozidio
Celkovy limit pojistného plnéni — - - - — - -
Zahranici 10 000 Ké 20 000 K¢ 100 000 K& bez limitu 300 000 K¢ / vozidio
pfijezd a prace mechanika 60 min 120 min 180 min 360 min 240 min / souprava
odtah vozidla do nejblizsiho N N
autorizovaného/smiuvniho servisu 50 km 100 km 4 4 4
odtah vozidia v CR do mista uréeného klientem v v v
(vozidlo nelze opravit do 12 hodin)
repatriace vozidla ze zahranici v v/ v
(vozidlo nelze opravit do 72 hodin)
odtah vozidla k nejblizsi nabijeci stanici 50 km 100 km v v v
prijezd a prace technika za Ucelem opravy wallboxu 60 min 120 min 180 min 360 min 240 min / souprava
vypro$téni vozidla specidlni technikou / 500 000 K& /
nafizeny odtah J/ N4 v v v
Uschova nepojizdného vozidla 3 dny 5dnd 10 dnl 20 dnd 15 dnl / vozidla
odtah pojizdného nepojisténého pripojného v/ v/
vozidla
odtah pojizdného piipojného vozidla do 750 kg v v/ v
v CR spolu s taznym vozidlem
néhradni vozidlo 5 dnt 10 dnd 5 dnli / vozidla
nahradni preprava osob v v v
ndhradni ubytovani 5 noci, 5 000 K¢& / 5 noci, 10 000 K& / 5 noci, 5 000 K& /
noc / vozidlo noc / vozidlo noc / souprava
pfeprava fidi¢e pro opravené vozidlo V4 v V4
prelozeni nakladu v 4 v
nahradni vozidlo pro preloZzeni nakladu 2 dny, 5 000 K& / den 4 dny, 5 000 K& / den 2dny, 5\/%2? d:f)c /den/
pravni pomoc 25 000 K¢& 50 000 K& 50 000 K¢&
poradenske sluzby (pfedani vzkazu, telefonické
tlumoceni) 4 4 4 4 4

* PFi odtahu vozidla do nejbliz§iho autorizovaného/smiuvniho servisu, maximalné v8ak do uvedeného limitu km, nebude pozadovan doplatek v pripadé precerpani

celkového limitu pojistného plnéni. Plati pouze v pfipade, nebudou-li Cerpany jiné asistencni sluzby.
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OENEIGPAN  Jaké asistenéni sluzby poskytujeme?

1

Nahradni preprava osob — zaplatime naklady za prepravu verejnou dopravou
z mista pojistné udalosti do cile, nebo do vychoziho mista cesty dle vybéru
opravnéné osoby. V pfipadé potfeby zaplatime také ubytovani do doby odjez-
du nejblizs§iho vhodného spoje. Cestovat je mozné viakem, autobusem, leta-
dlem a vozidlem taxisluzby. Letadlem ale jen tehdy, pokud by doba prepravy
jinym dopravnim prostfedkem byla del§i nez 8 hodin. Prepravu vozidlem taxi-
sluzby poskytujeme jen do vzdalenosti nejvySe 50 km od mista vzniku pojistné
udalosti.

Nahradni pfepravu osob poskytujeme jen tehdy, pokud neni mozné uvést po-

Skozené nebo porouchané vozidlo do pojizdného stavu do 12 hodin od oka-

mziku nahlaseni pojistné udalosti, nebo pokud vozidlo nékdo odcizil. O vybéru

dopravniho prostfedku rozhodujeme my. Nahradni pfepravu osob nemdzete
kombinovat se zapUjcenim nahradniho vozidla, pokud nerozhodneme jinak.

Nahradni ubytovani — zaplatime néklady za ubytovani ve vhodném ubytova-

cim zafizeni (nejvySe vSak do kategorie 3 hvézdicek). Ubytovani se bude na-

chazet dle vybéru bud' v blizkosti mista vzniku pojistné udalosti, nebo servisu,
ve kterém se vozidlo opravuje. Néklady hradime po dobu uvedenou v tabul-
kach Rozsah a limity asistencnich sluzeb, nejdéle vSak po dobu opravy vozidla.

Sluzba zahrnuje i pfepravu do ubytovaciho zafizeni.

Tuto sluzbu poskytuijeme jen tehdy, pokud neni mozné uvést poskozené ci

porouchané vozidlo do pojizdného stavu do 12 hodin od okamziku nahlaseni

pojistné udalosti, nebo pokud bylo vozidlo odcizeno. O volbé ubytovaciho za-
fizeni rozhodujeme my. Sluzbu poskytujeme maximalng do limitu, ktery jsme
uvedli v tabulkéch Rozsah a limity asistencnich sluzeb.

Nahradni vozidlo

a vozidlado 3,5t

Zaplatime néklady za zapUjceni nahradniho vozidla, a to po dobu uvedenou

v tabulkach Rozsah a limity asistenénich sluzeb, nejdéle vSak po dobu opravy

vozidla. Pokud vozidlo nékdo odcizil, bézi doba ode dne, kdy jste pojistnou

udalost nahlasili poskytovateli asistence.

Pokud jste si pojistili osobni automobil, miZete si zapdjcit nahradni vozidlo

stejné nebo nizsi tridy, nejvyse ale vozidlo nizsi strednf tridy.

Pokud jste si pojistili jiné vozidlo nez osobni automobil, mdzete si zapUjcit

stejny druh vozidla, pfipadné jiny druh, pokud nebude stejny druh nahradniho

vozidla k dispozici. V obou pfipadech zaplatime maximalné naklady odpovida-
jici zapQjceni vozidla nizSi stfedni tfidy.

U asistenci ve variantach L a XL a Souprava zahrnuje tato sluzba moznost

poskytnuti nahradniho vozidla stejné nebo nizsi tridy, které odpovida celko-

vym poctem prepravovanych osob (uvedenym v TP nebo ORV) pojisténému
vozidlu. Maximalné zaplatime 2000 K& bez DPH za den.

b vozidlanad 3,5t

Zaplatime néklady za zapUjceni nahradniho vozidla po dobu uvedenou v tabul-

kach Rozsah a limity asistenénich sluzeb, nejdéle ale po dobu opravy vozidla.

Pokud vozidlo nékdo odcizil, bézi doba ode dne, kdy jste pojistnou udalost

nahlasili poskytovateli asistence.

Muzete si zapUijcit stejny druh vozidla, pfipadné jiny druh, pokud nebude stejny

druh nahradniho vozidla k dispozici. Maximalné zaplatime 2000 K& bez DPH

na den.

Néklady na zapUjceni nahradniho vozidla zaplatime u vozidla do 3,5 t i u vozi-

dla nad 3,5 t véetné jeho pristaveni na misto vzniku pojistné uddalosti, pripadné

do servisu, kde se vozidlo opravuije.

Co v pfipadé zapuj¢eni nahradniho vozidla neplatime?

Neplatime naklady spojené s vracenim nahradniho vozidla v jiném misté a ddle

naklady spojené s jeho provozem. Déle nehradime naklady, které vznikly tim,

Ze jste nevratili nahradni vozidlo zpét do pljcovny, ze které jste si ho pajcili

nebo zpét na misto, kde jste si vozidlo prevzali, bylo-li vam privezeno. Déle

neplatime naklady spojené s provozem nahradniho vozidla (pohonné hmoty,
dalniéni poplatky a podobné), udrzbou (myti, Cisténi a podobné) a opravou.

O volbé tovarni znacky a modelu nahradniho vozidla rozhoduje poskytovatel

asistence. ZapUjceni nahradniho vozidla nemizete kombinovat s nahradni pre-

pravou osob — pokud nerozhodneme jinak.

Nahradni vozidlo pro preloZeni nakladu - zaplatime najemné za nakladni

vozidlo, pfipadné také za pripojné vozidlo, nebo za soupravu sloZzenou z taz-

ného vozidla a pripojného vozidla, ktera byla zajisténa kvdli preloZeni nakladu

z pojisténého vozidla. Néklady zaplatime véetné pristaveni na misto pojistné

udalosti. Tuto sluzbu nemUizete kombinovat se zapUjcenim nahradniho vozidla

— pokud nerozhodneme jinak.

Narizeny odtah — po nehodé nebo poruse pojisténého vozidla zaplatime od-

tah, vyprosténi nebo pomoc fidici, pokud odtah nebo vypro$téni na misté nari-

dily organy verejné moci statu, na jehoz Uzemi poskytujeme asistencni sluzby.

Tyto néklady zaplatime jen tehdy:

a pokud byl poZzadavek na poskytnuti asistencnich sluzeb nahlasen telefonic-
ky na Cislo uvedené na Zelené karté nebo naSich internetovych strankach
okamZité po vzniku pojistné udalosti, ale vzhledem k rozhodnuti organu ve-
fejné moci jsme je nemohli poskytnout a soucasné;
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b pokud nam predlozite rozhodnuti organu verejné moci, ktery prikézal prove-
deni nafizeného odtahu.
Zaplatime naklady za nafizeny odtah (s vyjimkou vyprosténi vozidla specidlni
technikou) do ekvivalentu obvyklych nékladd za odtah pojisténého vozidla do
nejblizsiho smluvniho servisu nebo autorizovaného servisu, maximalné do vyse
celkového limitu pojistného pinéni.
Odtah pojizdného nepoijisténého pripojného vozidla — zaplatime naklady
za odtah pojizdného pripojného vozidla na nejblizsi odstavnou plochu, v dd-
sledku pojistné udalosti pojisténého tazného vozidla, ktera znemozfiuje pokra-
Covat v cesté pripojnému vozidlu. Nejblizsi odstavnou plochou je plocha na
pozemni komunikaci, ktera je stavebné a provozné vymezena, a ktera slouzi
ke stani vozidel.
Odtah pojizdného piipojného vozidla do 750 kg v Ceské republice —
zaplatime naklady za odtah pojizdného pfipojného vozidla (i nepojisténého
u nas), které bylo v dobé pojistné udalosti tazného vozidla k nému zapojené.
Pojisténi plati jen na tzemi Ceské republiky a jen pokud je mozné tazné a pii-
pojné vozidlo do stejného cilového mista spole¢né odtahnout.
Odtah vozidla do nejbliz§iho autorizovaného/smluvniho servisu — zapla-
time ndklady za naloZeni, prevoz a slozeni pojisténého vozidla z mista pojist-
né udalosti do nejblizstho smluvniho servisu nebo jiného vhodného servisu.
Sluzba zahrnuje také nezbytnou béznou manipulaci s vozidlem. Sluzba dale
zahrnuje vypro$téni vozidla (navraceni na vozovku), které zvladne bézné odta-
hové vozidlo. Sluzbu poskytujeme maximalné do vzdalenosti uvedeného v ta-
bulkach Rozsah a limity asistencnich sluzeb.
Odtah vozidla k nejblizsi nabijeci stanici — zaplatime naklady za nalozeni,
prevoz a sloZeni pojisténého vozidla z mista pojistné udalosti k nejblizsi dobiject
stanici. Sluzba zahrnuje také nezbytnou béznou manipulaci s vozidlem. Sluzbu
poskytujeme maximalné do vzddlenosti uvedené v tabulkdch Rozsah a limity
asistencnich sluzeb.
Odtah vozidla v Ceské republice do mista uréeného klientem — zaplatime
naklady za naloZeni, pfevoz a slozeni pojisteného vozidla z mista pojistné uda-
losti do smluvniho servisu nebo do jiného vhodného servisu nejblizsiho k mistu
vaseho bydlisté, sidlu, nebo mistu podnikani, nebo do jiného mista, které ur-
¢ite. Sluzba zahrnuje i potfebnou manipulaci s vozidlem. Tuto sluzbu poskytu-
jeme jen tehdy, pokud neni mozZné uvést poskozené &i porouchané vozidlo do
pojizdného stavu do 12 hodin od okamziku nahlaseni pojistné udalosti posky-
tovateli asistence. Sluzba zahrnuje vypro$téni vozidla (navraceni na vozovku),
které zvladne bézné odtahové vozidlo. Odtah vozidla nem(zete kombinovat
s prepravou fidi¢e pro opravené vozidlo, pokud nerozhodneme jinak.
Pravni pomoc - v pfipadé trestniho nebo spravniho fizeni vedeného v zahrani-
&i'v souvislosti s Ujmou zpUsobenou pojisténym vozidlem treti osobé, zajistime
pravni pomoc advokata a/nebo sluzby tlumocnika. Zaplatime naklady na prav-
ni pomoc a tlumocnické sluzby maximalné do vySe ekvivalentu stanoveného
v tabulkdch Rozsah a limity asistenénich sluzeb, maximaing do limitu uvedené-
ho tamtéz.
Predani vzkazu — predame vzkaz nebo zpravu uréené osobé (Ize zavolat
na linku k tomu urenou a vzkaz zanechat). Neodpovidame za Skody, které
vznikly proto, Ze bylo nemozné vzkaz dorucit. V takovém pfipadé upozornime,
Ze vzkaz neni mozné predat.
PreloZeni nakladu - zaplatime vyloZeni nakladu z nepojizdného pojisténé-
ho vozidla a nalozeni nakladu na jiné vozidlo. Jakékoli dal§i naklady spojené
s preloZzenim nakladu (vylozeni nékladu v misté uréeni, skladné a podobné)
neplatime.
Preprava fidi¢e pro opravené vozidlo — zaplatime naklady za prepravu jedné
osoby do servisu, ve kterém vozidlo opravuii, aby si opravené vozidlo prevzala.
Tato osoba musi byt zpUsobila vozidlo fidit. Zaplatime prepravu viakem, auto-
busem, letadlem a vozidlem taxisluzby z mista bydlisté nebo pobytu. Dopravu
letadlem poskytujeme jen tehdy, pokud by doba prepravy jinym dopravnim
prostfedkem trvala déle nez 8 hodin. Prepravu vozidlem taxisluzby poskytu-
jeme jen do vzdalenosti nejvySe 50 km od mista vzniku pojistné udalosti. Pre-
pravu fidi¢e pro opravené vozidlo poskytujeme jen tehdy, pokud vozidlo neni
moZzné uvést do pojizdného stavu do 12 hodin od okamziku nahlaseni pojistné
udalosti. O volbé druhu dopravniho prostfedku rozhodujeme my. Prepravu fi-
dite nembizete kombinovat s Odtahem vozidla v Ceské republice do mista ur-
¢eného klientem a Repatriaci vozidla ze zahranici, pokud nerozhodneme jinak.
Pfijezd a prace mechanika — zaplatime pfijezd asistencniho vozidla na mis-
to vzniku pojistné uddlosti a jeho odjezd a samotnou praci mechanika, ktera
je nutna k odstranéni zdvady na pojisténém vozidle na misté vzniku pojistné
udalosti po dobu, ktera je uvedena pro jednotlivé varianty asistence. Naklady
na nahradni dily, spotfebni materidl, provozni kapaliny a pohonné hmoty ne-
platime. O Ucelnosti opravy zavady na misté vzniku pojistné udalosti rozhoduje
poskytovatel asistence. Sluzbu poskytujeme maximalné do limitu, ktery je uve-
deny v tabulkéch Rozsah a limity asistenénich sluzeb.
Pfijezd a prace technika za uc¢elem opravy wallboxu — zaplatime pfijezd
a odjezd technika do domacnosti pojistnika a samotnou praci technika, ktera
je nutna k odstranéni zavady na wallboxu. Sluzbu poskytujeme maximalné do
limitu, ktery je uvedeny v tabulkéach Rozsah a limity asistenénich sluzeb. Adre-
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sa domacnosti pojistnika je shodna s adresou pojistnika nebo provozovatele
pojisténého vozidla, ktera je uvedena v pojistné smlouve.

Repatriace vozidla ze zahranici — zaplatime nalozZeni, pfevoz a slozeni po-
jisténého vozidla z mista vzniku pojistné udalosti do smluvniho servisu nebo
jiného vhodného servisu v Ceské republice (ktery je nejblize mistu bydligte,
sidlu, nebo mistu podnikani). Déle zaplatime nezbytnou manipulaci s vozidlem
bezprostfedné pred a po uskutecnéni prevozu.

MCizeme poskytnout i pfepravu vozidia do jiného mista na tzemi Ceské re-
publiky, maximalné v8ak do vySe nakladd, které by byly vynaloZzeny za prevoz
vozidla dle pfedchozi véty.

U vozidel nad 3,5 t repatriaci poskytujeme pouze tehdy, pokud neni mozné
uvést vozidlo do pojizdného stavu do 72 h od okamziku nahlaseni pojistné
udalosti poskytovateli asistence.

Zaplatime i vyprosténi vozidla (navraceni na vozovku), které zviadne bézné
odtahové vozidlo. V ramci repatriace vozidla Ize vyuzit ZapQjceni nahradniho
vozidla, ovéem jen za Ucelem dopravy do Ceské republiky po nezbytné nutnou
dobu nebo Nahradni prepravu osob. O volbé typu sluzby rozhoduje poskyto-
vatel asistence.

Telefonické tlumoceni — v pfipadé nutnosti jednat s organem verejné moci
Vv souvislosti s pojistnou udalosti zajistime telefonické tlumoceni z Ceského do
anglického, némeckého a francouzského jazyka a naopak. Napfiklad po do-
pravni nehodé je mozné zavolat na linku poskytovatele asistence a pozadat
o telefonické tlumodeni jednani s policii. Podle svych moznosti mizeme zajistit
i telefonické tlumoceni z jinych jazykd.

Uschova nepojizdného vozidla — zaplatime naklady za uschovani pojigténé-
ho vozidla po dobu, ktera je uvedena pro jednotlivé varianty asistence, nejdéle
vSak do doby, kdy je vozidlo pfedano v nejbliz§im smluvnim servisu nebo jiném
vhodném servisu k oprave, nebo do doby Repatriace vozidla ze zahrani¢i nebo
jeho ekologickeé likvidace. Sluzbu poskytujeme maximalné do limitu uvedeného
v tabulkach Rozsah a limity asistencnich sluzeb.

Vyprosténi vozidla specidlni technikou — zaplatime néklady za navraceni
pojisténého vozidla zpét na komunikaci ¢i navraceni prevrzeného vozidla zpét
do standardni provozni polohy. Jedna se o situace, které nezviadne bézné
odtahové vozidlo a je nutnd spoluprdce vice vozidel ¢i pouZiti specidlni vypro-
Stovaci techniky. Sluzbu poskytujeme maximalné do limitu, ktery je uvedeny
v tabulkach Rozsah a limity asistencnich sluzeb.

Pokud nékdo vozidlo odcizi, poskytneme jen asistenéni sluzby Telefonické
tlumodceni, Predani vzkazu, Nahradni vozidlo, Nahradni preprava osob a Na-
hradni ubytovani.

P¥i vybiti akumulatoru, ztraté, zabouchnuti, nebo zalomeni kli¢t, defektu
pneumatiky, nebo nedostatku pohonnych hmot poskytneme jen asistencni
sluzby Prijezd a prace mechanika, Odtah vozidla do nejblizs§iho autorizované-
ho/smluvniho servisu, Odtah vozidla k nejblizs nabijeci stanici a Uschova vo-
zidla. U asistence ve varianté XL pro vozidlo do 3,5 t pfi defektu pneumatiky
v CR nad to poskytujeme jesté asistencni sluzby Nahradni vozidlo, Odtah vo-
zidla v CR do mista uréeného klientem nebo Nahradni ubytovani a pfi defektu
pneumatiky v zahranici asistencni sluzbu Nahradni ubytovani.

V pfipadé zamrznuti pohonnych hmot, zamrznuti zamkd, ruéni brzdy
a rozvodu vzduchu, rozlomeni spinaci skfifiky, nebo zaméné pohonnych
hmot poskytneme jen asistenéni sluzby Odtah vozidla do nejbliz§iho autorizo-
vaného/smiuvniho servisu a Uschova vozidla.

CERESPZ  Wiluky - v jakych pripadech asistenéni sluzby neposkytneme?

1

Asistencni sluzby neposkytujeme v pfipadé pojistné udalosti vzniklé:

a v pricinné souvislosti s provozem vozidla, které svoji konstrukci nebo tech-
nickym stavem neodpovida pozadavkiim bezpecnosti provozu na pozem-
nich komunikacich, obsluhujicich osob, prepravovanych osob a véci, nebo
jehoz technicka zplsobilost k provozu vozidla nebyla schvalena nebo s pro-
vozem vozidla, které bylo vyfazeno z provozu podle zakona ¢. 56/2001 Sb.,
o podminkéch provozu vozidel na pozemnich komunikacich;

b umysing;

¢ kvlli nedostatku mazacich hmot nebo provoznich kapalin (véetné AdBlue)
pojisténého vozidla (s vyjimkou pohonnych hmot).

Dale nezaplatime:

a sluzby, které byly poskytnuty nad ramec asistencnich sluzeb, které poskytu-
jeme;

b sluzby, které jste objednali nebo zaplatili bez naseho predchoziho souhlasu,
pokud jsme se nedohodli jinak;

¢ naklady spojené s prekladkou nebo prepravou ndkladu, pokud neuvadime
v pojistné smlouve nebo téchto pojistnych podminkach jinak;

d naklady spojené s manipulaci a odtahem pfipojného vozidla zapojeného za
pojisténé vozidlo, pokud neuvadime v pojistné smlouvé nebo téchto pojist-
nych podminkach jinak;

e naklady, které organy vefejné moci vynalozily v ramci pInéni povinnosti sta-
novenych obecné zavaznymi predpisy.
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OENCISPE]  Ostatni ujednani

1

Jestlize jsme poskytli pojistné pinéni bez pravnino ddvodu, je opravnéna oso-
ba povinna vratit nam ¢astku, kterou jsme za poskytnutou asistencni sluzbu
zaplatili.

VWhrazujeme si pravo odmitnout provedeni asistencni sluzby v pfipadé, ze
sluzbu nebude mozné provést bez poskozeni pojisténého vozidla, nékladu
nebo pripojného vozidla. Na moZnost vzniku Skody upozornime. Sluzbu mua-
zete i tak prijmout. V takovém pfipadé nejde pfipadna skoda k nasi tizi.
Vyhrazujeme si pravo odmitnout provedeni asistenéni sluzby v pfipadé, kdy by
meéla byt poskytnuta na misté s omezenym pristupem ¢i viezdem asistenc¢niho
vozidla.

Pokud jste platci DPH, jste povinni nam na nasi vyzvu bez zbyte¢ného od-
kladu vratit ¢astku odpovidajici DPH, kterou jsme uhradili poskytovateli nebo
zprostfedkovateli asistencnich sluzeb v souvislosti s asistenénim zasahem.
Spolu s vyzvou vam predlozime fakturu, které prokazuje vysi pozadované
vratky DPH.

Jestlize jsme poskytli pojistné plinéni nad ramec a vysi sjednanych limitd, o kte-
rych byla opravnéna osoba informovana, je opravnéna osoba povinna vratit
nam c¢astku, kterou jsme za poskytnutou asistenéni sluzbu nad ramec a vysi
sjednanych limitd zaplatili.

Pododdil 14 — Urazové poijisténi dopravovanych

osob

OEGE S Kdy si mizete pojisténi sjednat?

1

Urazové pojisténi dopravovanych osob si mliZete sjednat jako doplitkové ob-
nosové pojisténi k povinnému ruceni nebo havarijnimu pojisténi. Pojisténi ma-
Zete navic sjednat i v ramci pojisténi vozidel, ktera dle platné legislativy nemusi
mit Ceskymi Ufady pridélenou platnou Ceskou registracni znacku. Pojisténi si
mUzete sjednat v téchto variantach:

— Urazové pojistént,

- Urazové pojisténi fidise.

Pro pojisténi se pouziji pfimérené Obecna ustanoveni uvedena v ¢asti A. téchto
pojistnych podminek s vyjimkou ¢lanku Zohlednéni $kodniho pribéhu.

U tohoto pojisténi za bézné pojistné Vam nevznika pravo na zruseni pojistént
s vyplatou odkupného.

Clanek 125 [T TaEn pojisténi - na co se pojisténi vztahuje?

1

Urazové poijisténi dopravovanych osob si sjedndvéte pro pojistna nebezpedi
uvedena v téchto pojistnych podminkach.

Z pojisténi poskytneme pojistné pinénf:

a za smrt zpUsobenou Urazem,

b za trvalé nasledky Urazu,

¢ za dobu nezbytného léceni Urazu.

Pojistné Castky, které mate uvedené v pojistné smlouvé, plati pro kazdého
pojisténého.

OELEISPE]  Kdo je opravnéna osoba?

Opréavnénou osobou je pojistény, kterym je:

a ve varianté pojisténi ,Urazové pojisténi“ fidié a osoby dopravované pojisténym

vozidlem (ddle ,vozidlo®) a

b ve varianté pojisténi ,Urazové pojisténi fidice* pouze fidié pojisténého vozidla.

Clanek 127 e je pojistna udalost?

1

Pojistnou uddlosti je Uraz pojisténého, k némuz doslo pfi provozu vozidla,

a ktery se stal béhem trvani tohoto pojisténi v ramci dojednaného uzemniho

rozsahu pojisténi, a

a tento Uraz pojisténému zpUsobil télesné poskozeni, které uvadime v Ocerio-
vacich tabulkach A, a zaroven je skute¢na doba nezbytného léeni tohoto
télesného poskozeni deldi nez 7 dnli a/nebo

b Uraz pojisténému zanechal trvalé nasledky a/nebo

¢ Uraz zpUsobil smrt nejpozdéji do 3 let ode dne Urazu.

Pinime i za Ujmy na zdravi, které pojisténému byly zplsobeny:

a nemoci vzniklou vyluéné nasledkem urazu;

b zhordenim nasledkd trazu nemoci, kterou pojiStény trpél uz pred Urazem;

¢ mistnim hnisanim po vniknuti choroboplodnych zarodk( do oteviené rany
zpUsobené Urazem a nakazou tetanem pfi Urazu;

d diagnostickymi, Ié¢ebnymi a preventivnimi zakroky provedenymi za ucelem
léceni nasledkl Urazu.
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3

Provozem vozidla pro Ucely tohoto pojisténi rozumime:

a jizdu vozidlem,

b uvadéni motoru vozidla do chodu pred zapocetim jizdy,

¢ nastupovani nebo vystupovani z vozidla,

d zastaveni na kratky Gas (kratka prestavka v jizde). Pojisténi se v takovém
pfipadé vztahuje pouze na Urazy, ke kterym doslo ve vozidle nebo v jeho
blizkosti na pozemni komunikaci,

e odstranovani bézné poruchy vozidla, pokud tyto poruchy vznikly v pribéhu
jizdy vozidla.

OELEISPE]  Pojistné éastky a jejich séitani
Pokud jste si v pojistné smlouvé sjednali Urazové pojisténi dopravovanych osob
soucasné ve vice jeho variantach, pojistné ¢astky, které jsou uvedené v pojistné
smlouveé za jednotlivé sjednané varianty, se scitaji.

LG e Jak stanovujeme pojistné pinéni za dobu nezbytného Ié€eni

1

Urazu s progresi (DNL-8)?

Pokud se pojisténému pfi provozu pojisténého vozidla stane Uraz, u kterého
je nezbytné léceni, vznika pojisténému narok na pojistné pinéni podle téchto
pojistnych podminek. Pfi vyplaté pojistného pinéni se fidime Ocerovacimi ta-
bulkami A.

WSi pojistného plnéni stanovime jako soucin sjednané pojistné Castky (denni-
ho plnéni) a doby nezbytného léceni.

Dobu nezbytného léceni podle tohoto odstavce nasobime pri vypoltu vyse
pojistného plnéni pfislusnym prepoctovym koeficientem takto:

Délka nezbytného léceni Prepoctovy koeficient
od 1. dne do 120. dne (v&etne) 1
od 121. dne do 240. dne (vCetné) 2
od 241. dne do 365. dne (véetné) 3

Zpusobil-li jediny traz nékolik télesnych poskozeni, vyplatime pojistné pinéni
jen za dobu nezbytného IéCeni poskozeni s nejdelSi dobou nezbytného IéCeni.
Pojistné plnéni poskytujeme nejvyse za dobu 1 roku.

Do doby nezbytného Ié¢eni nezapoditavame dobu, ve které se pajistény pou-
ze podrobovali zdravotnim kontrolam, pfipadné rehabilitacim zaméfenym na
zmirnéni bolesti, bez nasledné Upravy zdravotniho stavu.

o1 k)] Jak stanovujeme pojistné pinéni za trvalé nasledky urazu od

0,01% vé&etné progresivniho plnéni?

Pokud se pojisténému pfi provozu pojisténého vozidla stane Uraz, ktery zane-
cha trvalé télesné nasledky, vznika pojisténému narok na pojistné plnéni podle
téchto pojistnych podminek. PFi vyplaté pojistného pinéni se fidime Ocenovaci
tabulkou B, ve které k ustdlenému trvalému nasledku uvadime odpovidajici
procento. VWsi pojistného pinéni podle Ocerovacich tabulek B stanovujeme
podle pojistné Castky, kterou jsme si sjednali v pojistné smlouvé a podle tabul-
ky progresivniho plnéni takto:

V pripadé, ze se trvalé nasledky neustéli do 3 let ode dne Urazu, vyplatime
Gastku odpovidajici procentu pogkozeni na konci teto Ihlty. Stanovi-li Ocerio-
vaci tabulky B procentni rozpéti, uréime vysi pojistného pinéni tak, aby odpovi-
dala povaze a rozsahu trvalého nasledku.

Pojistné plnéni vyplatime pouze tehdy, pokud celkové hodnoceni trvalych na-
sledk Urazu (po pripadném snizeni podle odst. 8 tohoto ¢lanku) dosahne ale-
spon vyse 0,01 %. VySe tohoto sjednaného procenta se vztahuje na kazdou
pojistnou udélost samostatné.

Pokud po uplynuti 6 mésict ode dne Urazu nebyly trvalé nasledky ustaleny,
je pojistény opravnén pozadat nds o zalohu na pojistné plnéni, bude-li ziejmy
alespon minimalni rozsah trvalych nasledka.

Tykaji-li se trvalé nasledky takoveé ¢asti téla nebo organu, které byly poskozeny
jiz pred Urazem, snizime procentni ohodnoceni trvalych nésledkl o tolik pro-
centnich bodU, kolika procentdm odpovidalo pfedchazejici poskozeni, posou-
zené rovnéz podle Ocenovacich tabulek B.

ZpUsobil-li jediny Uraz pojisténému nékolik trvalych nasledkd, s vyjimkou pripa-
dd podle odst. 10 tohoto ¢lanku, hodnotime celkové trvalé nasledky souctem
procent pro jednotlivé trvalé nasledky, nejvySe vSak 100 %.

Tykaji-li se jednotlivé nasledky po jednom nebo vice Urazech jedné koncetiny,
organu nebo jejich ¢asti, hodnotime je jako celek, a to nejvySe procentem
stanovenym Ocerovacimi tabulkami B pro anatomickou nebo funkeni ztratu
prislusné koncetiny, organu nebo jejich casti.

Zemfe-li pojistény pred vyplatou pojistného pinéni, vyplatime jeho dédictim
Gastku, kterd odpovida rozsahu trvalych nasledkd urazu pojisténého k datu
jeho smrti. Pokud ke smrti pojisténého doslo po 3 letech od Urazu, stanovime
rozsah trvalych nasledkd k datu 3 let od data trazu.
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9 Nehradime naklady na dopravu pojisténého ze zahrani&i na tzemi Ceské re-
publiky za G¢elem stanoveni rozsahu trvalych nasledkd.

o< key |  Jak stanovujeme pojistné pInéni z pojisténi pro pfipad smrti
nasledkem drazu?

Pokud se pfi provozu pojisténého vozidla stane smrtelny Uraz, vznika narok na
pojistné plnéni podle téchto pojistnych podminek. Vyplatime pojistné plnéni pro
pfipad smrti nasledkem drazu tomu, komu vzniklo pravo na plnéni (obmysleny).
Pokud takova osoba nebyla ve smlouve uvedena, nabyvaji pravo na pojistné pinéni
osoby uréené podle § 2831 zakoniku.

OENESEA  Kdy mizeme pojistné pInéni snizit?

1 Jestlize se ve vozidle prepravovalo vice osob, nez je v technickém prikazu
nebo osvedceni o registraci vozidla povoleny celkovy pocet prepravovanych
osob, snizime pojistné pinéni pro kazdou jednotlivou osobu v poméru, ktery
odpovida celkovému poctu osob k poctu osob vozidlem skute¢né prepravo-
vanych v dobé pojistné udalosti.

2 Déle jsme opravnéni snizit pojistné pinéni o 50 % v pfipade, ze:

a vozidlo nebylo vybaveno bezpecnostnim pasem nebo jinym zadrznym sys-
témem (napiiklad détskou sedackou),

b pojistény nebyl pripoutan bezpecnostnim pasem nebo jinym zadrznym sys-
témem, a¢ pripoutani byt mél,

c pojisteny se odmitl podrobit vySetfeni na pritomnost alkoholu, drog, jinych
omamnych nebo navykovych latek nebo Iéku oznateného zakazem fidit
motoroveé vozidlo nebo provedeni takového vysetfeni zmafil (napfiklad v pfi-
padé dopravni nehody nesetrval na misté do pfijezdu policie).

eERESEE]  vyluky - v jakych pFipadech neposkytneme pojistné pinéni?

1 Pojistné plnéni neposkytneme v pripade:

a odchlipeni (amoce) sitnice; vzniku a zhorseni kyl (hernii), nddord véeho druhu
a plvodu, aseptickych zanétd pochev Slachovych, Uponl svalovych, tiho-
vych vackd, zanétl synoviaini blany kloubu (synovitid); zanétlivého, popf.
ponamahoveého postizeni svalovych Upon (epikondylitid) napfiklad tenisovy
loket; vyhfezu meziobratlové ploténky a s nim souvisejicimi obtizemi, véetné
bolesti majicich plvod v degenerativnich zménach patefe (vertebrogennich
algickych syndromd); psychické Ujmy; vyluky plati taktéz v pripadech, kdy
tyto obtize byly vyvolany drazem;

b infekéni nemoci, i kdyZ byla pfenesena zranénim;

¢ pracovniho Urazu a nemoci z povolani, pokud nemaji povahu Urazu, tak jak
jsme jej vymezili v téchto pojistnych podminkach;

d nasledku diagnostickych, léGebnych a preventivnich zakrokd, které nebyly
provedeny za Ucelem léCeni nasledkd urazu;

e zhorSeni nebo projeveni se nemoci v disledku Urazu, véetné zhorseni Ci
projeveni se obtiZi majicich pavod v disledku Ubytku fadné funkce bunék
zejmeéna starnutim (degenerativni zmeény);

f sebevrazdy, pokusu o ni ani imysiného sebeposkozent;

g patologické zlomeniny véetné zlomeniny v disledku osteopordzy, vrozené
lomivosti kosti nebo metabolickych poruch; unavové zlomeniny a vykloube-
ni kloubu v dlsledku vrozenych vad a poruch.

h drazu, k némuz dojde v disledku nebo v souvislosti s jizdou na motocyklu,
Ctyrkolce ¢i jiném obdobném vozidle, jestlize jizda probihala na soukromém
pozemku (tj. zejména mimo pozemni komunikaci), to neplati pro pripady,
kdy prokézete, Ze pro fizeni pfislusného vozidla vlastnite odpovidajici fidic-
ské opravnéni;

i dasledku nebo souvislosti s Ucasti na strang iniciatora pri ob&anskych nepo-
kojich, vnitrostatnich nasilnych nepokojich a stavkach.

2 Déle neposkytneme pojistné pinéni v téchto pfipadech:

a Urazy osob dopravovanych na mistech vozidla, ktera nejsou uré¢ena k do-
pravé osob (blatniky, kapota a podobné);

b Urazy pfi UCasti na rychlostnich zavodech a na zavodech s rychlostni vioz-
kou (vCetné tréninkuy);

¢ Urazy pfi provadéni typovych zkousek rychlosti, brzd, zvratu a stability vozu,
dojezdu s nejvetsi rychlosti, zajizdéni a podobné;

d pii nakladani a vykladani nakladu;

e preprava 0sob za Uplatu vozidlem taxisluzby;

f v pripadé Uraz( osob dopravovanych v nékladnich automobilech v prostoru
pro néklad (i kdyby byl tento pro dopravu osob jakymkoliv zplisobem upraven).

OENEISEL]  Vage povinnosti (tykaji se i pojisténého)

1 Bez zbyte¢ného odkladu vyhledejte po Urazu Iékarské oSetreni, postupuijte
podle pokynd lékare, a pokud Vas o to pozadame, nechte se na Nase naklady
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vySetfit lékarfem, kterého urcime. V piipadé, ze by doslo k pozdniho oSetrenti,
a mélo by to viiv na délku Ié¢eni a rozsah trvalych nasledkd, mame pravo:
— poskytnout pojistné plnéni pouze za prokazanou dobu léCeni dle pevné sta-
noveného procenta prislusné polozky, u denniho plnéni nejvyse do maximal-
niho poctu dni uvedeného u pfislusné polozky, a
— pojistné pInéni za trvalé nasledky adekvatné snizit.
2 V piipadé pochybnosti je vasi povinnosti prokdzat nam, Ze k drazu doslo.
3 P¥i uplatnéni prava na pojistné pinéni z pojistné udalosti predioZte:
— prislusny doklad o pojistént,
— protokol policie, byla-li udalost Setrena policii,
— oznameni pojistné udalosti,
— ,Atestacio medici“, dojde-li k Urazu v zahranici,
— v pfipadé umrti — kopii Umrtniho listu a potvrzeni o pricing smrti,
— pfipadné dalsi souvisejici doklady, které si vyzadame.

OENESER]  Co znamenaii specialni pojmy v tomto pojistani?

Ocenovaci tabulky jsou soucasti smluvni dokumentace. Obsahuiji jednotliva pro-
centa pri trvalych nasledcich Urazu a dobé nevyhnutelného 1é€eni Urazu.
Osteopordza je onemocnéni kosti charakterizované Ubytkem kostni hmoty, tj. de-
mineralizace jakéhokoli plivodu (poruchy metabolismu, po uzivani Iékd, stafecka).

Patologicka zlomenina je zZlomenina v misté poskozené kosti jakymkoli procesem
(cysta, nador, osteopordza).

Ujma na zdravi je pro Ucely tohoto pojisténi télesné poskozeni vzniklé nasledkem
drazu.

Teélesné poskozeni je poskozeni nebo anatomicka &i funkeni ztrata ¢asti téla, kon-
Cetiny, organu nebo jejich Casti nasledkem Urazu, které je uvedeno v Ocenovacich
tabulkach.

Trvalé nasledky jsou trvalé omezeni funkce nebo poskozeni koncetin, télesnych
organ(, nebo jejich ztrata.

Unavova zlomenina je zlomeni kosti bez mechanismu Urazu (napiiklad viivem
dlouhého pochodu).

Urazem rozumime neodekavané a nahlé ptisobeni zevnich sil nebo viastni télesné
sily nezavisle na vasi vili nebo neotekavané a neprerugované plsobeni vysokych
nebo nizkych vnéjsich teplot, plynd, par, zareni a jedd (s vyjimkou jed’ mikrobialnich
a latek imunologickych), kterym vam bylo béhem trvani pojisténi zplsobeno télesné
poskozeni zdravi anebo smrt.

Vozidlem pro Ucely tohoto pojisténi rozumime motorové vozidlo, které je u nas
pojisténé zakladnim pojisténim.

Vykloubenim kloubu v disledku vrozenych vad a poruch (napfiklad habitudini
luxace) rozumime vykloubeni v disledku vrozené nestability kloubu, napfiklad ne-
pomér jamky a hlavice kloubu, onemocnéni vazivového aparatu nebo svaloviny.

Pojistné plnéni Pojistné pInéni Pojistné pInéni Pojistné pInéni Pojistné pInéni
Procento (procento Procento (procento Procento (procento Procento (procento Procento (procento
poskozeni Z pojistné poskozeni z pojistné poskozeni z pojistné poskozeni z pojistné poskozeni z pojistné
&astky) castky) &astky) &astky) &astky)
1% 1% 21 % 21 % 41 % 73 % 61 % 199 % 81 % 385 %
2% 2% 22 % 22 % 42 % 76 % 62 % 208 % 82 % 395 %
3% 3% 23 % 23 % 43 % 79 % 63 % 217 % 83 % 405 %
4 % 4% 24 % 24 % 44 % 82 % 64 % 226 % 84 % 415 %
5% 5% 25 % 25 % 45 % 85 % 65 % 235 % 85 % 425 %
6 % 6 % 26 % 28 % 46 % 88 % 66 % 244 % 86 % 435 %
7% 7% 27 % 31 % 47 % 91 % 67 % 253 % 87 % 445 %
8 % 8 % 28 % 34 % 48 % 94 % 68 % 262 % 88 % 455 %
9% 9% 29 % 37 % 49 % 97 % 69 % 271 % 89 % 465 %
10 % 10 % 30 % 40 % 50 % 100 % 70 % 280 % 90 % 475 %
1% 1% 31 % 43 % 51 % 109 % 71 % 289 % 91 % 487,5 %
12 % 12 % 32 % 46 % 52 % 118 % 2% 298 % 92 % 500 %
13 % 13 % 33 % 49 % 53 % 127 % 73 % 307 % 93 % 512,5 %
14 % 14 % 34 % 52 % 54 % 136 % 74 % 316 % 94 % 525 %
15 % 15 % 35 % 55 % 55 % 145 % 75 % 325 % 95 % 537,5 %
16 % 16 % 36 % 58 % 56 % 154 % 76 % 335 % 96 % 550 %
17 % 17 % 37 % 61 % 57 % 163 % 77 % 345 % 97 % 562,5 %
18 % 18 % 38 % 64 % 58 % 172 % 78 % 355 % 98 % 575 %
19 % 19 % 39 % 67 % 59 % 181 % 79 % 365 % 99 % 587,5 %
20 % 20 % 40 % 70 % 60 % 190 % 80 % 375 % 100 % 800 %
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OCENOVACIi TABULKY

PRO STANOVENI VYSE POJISTNEHO PLNENi Z URAZOVEHO POJISTENI (OT-PMV-0002)

Ocenovaci tabulka A Pojisténi denniho plnéni za dobu nezbytného IéCeni Urazu s progresi

pol. DIAGNOZA DNL-8  pol. DIAGNOZA DNL-8  pol. DIAGNOZA DNL-8
HLAVA = — o =
Skalpace hlavy s koznim defektem OStat':" poraneéni R _ Povrar/rgm vnitfnich organd
PSRN 050 | Poranéni oka (oci) vyzadujici bezprostrednf 094 |Natrzeni, roztrzeni jater do 112
001 |Castecna do 28 néti oka (%) do 70 - S
002 | iona dosa vy! . . _ 095 |Natrzeni, roztrzeni sleziny do 84
2 e - 051 Eoranerjl okohvybr,weho ap?ratu colBs 096 | Natrzeni, roztrzeni (rozhmozdéni) slinivky bfisni do 112
003 | Pohmozdéni hlavy bez otfesu mozku do 21 052 |Urazové postizen( zrakového nervu nebo = = —
i e do 105 097 |Urazové prodéravéni Zaludku do 105
004 Rohmiozdenifeblicie ol chiasmatu 098 |Urazové prodéravéni dvanactniku do 91
005 |Podvrtnutf, vymknuti dolnf elisti (jednostranné 053 | Jakékoliv poranénf oka komplikované podrazovym do 84 099 |Nat3eni, orotent tenkdho St do8d
i oboustranné) do 21 Sedym zékalem atrZeni, pretrzeni tenkého stfeva o
ZI = 100 |NatrZeni, pretrzeni tlustého stfeva do 91
omeniny ZUBY 101 |Natrzeni, roztrzeni okruzi (mesenteria) do 84
006 | Zlomenina spodiny (base) lebni do 161 — - - -
- - T - Poranéni jednoho nebo vice zubu se ztratou
Zlomeniny klenby lebni - kost ¢elni, temenni, korunky do 1/3 l:lSTROJi UROGENITI'\LNI'
tyinhispankoysiipyramidal 054 | bez ztraty vitality 0 Pohmozdéni ledvil h: i
0078 beriioacen{lomKT 00156 055 | se ztratou nebo ohroZenim vitalit do 28 A mO%dlfn[ eqvm}/ “(“s aematuflﬂ 0
008 |5 vpacenim Ulomkdi nebo operované do%8 Poranénf jednoho nebo vice zubé se ztratou o POhmo%d?m' o 1eZSvﬂ'10 SIUFT? 8 e
Zlomeniny kosti oblicejovych 056 Korunky n]ad e do 42 104 Pohmc{d?nll varIaF a sou.rlfu tezsfhc? étu?ne do 35
009 |okraje, spodiny oénice do 70 L . . — - . 105 | Pohmozdéni zevniho, vnitfniho genitalu Zeny, do 42
i = 057 | Zarazeni do¢asnych zubl spojené s poskozenim do 21 traumaticky potrat
010 |kosti nosnich bez posunu tlomkd do 21 IGizka stalého zubu © S = x = z
5 7 FTIT = 106 | Pohmozdéni varlat a Sourku téz8iho stupné s polra- do 63
011 |kosti nosnich s posunem, vpacenim Glomkd do 28 058 | Uvolnéni zavésného vazového aparatu jednoho zovym zénétem varlete a nadvarlete ©
nebo operované nebo vice zubl (subluxace, luxace, reimplantace) do 70 Roztrzeni nebo rozdrceni ledviny
012 prepézky nosni do 28 slocbatiiach (dlaiel 107 |1&%ene konzervativng do 84
013 |kosti licni (jafrmové), komplexu kosti licni do77 059 | Zlomeni jednoho nebo vice kofent zubl s lécbou do 70 108 |l6tene - 498
a horni Selisti fixaéni diahou cceneoperacl 0
014 |dolni &elisti bez posunu tlomkd do 49 Ztratova poranéni 109 ROZU%GHI' motfovgho EEGE cole,
015 |dolni Celisti s posunem Ulomkd nebo operovana do 84 Ztrata nebo nutna extrakce nasledkem pliso- 10O eNiOCoVEIroun] dolSB
016 |horni Gelisti bez posunu tlomk do 70 Pe“' zevnv|11vo “?s'l' _ SATER
017 |horni &elisti s posunem dlomki nebo operované do 112 060fliscnohole-Asesila €42 S -
018 | dasiového vwb&zku homi nebo dolni Gelisti do 56 061 | sedmi nebo vice zubl _ _ do 77 Pohmozdéni tézsiho stupné
P " 062 | Vyrazeni nebo poskozeni umélych zubt a zubt 111 |kréni patere do 28
Sdruzené zlomeniny btEEneh (e 0 —
019 Lo Fort | do8a locasnych (miécnych) 112 | hrudni patefe do 28
020 |Le Fort Il do 112 UCHO il Slbedomilpateie _ cojes
114 | sakralni patere nebo kostrée do 28
(31 e e DA Pohmozdéni boltce Podvrtnuti
OKO 063 EEZ klolr(”p“kacz R . do21 415 |kini patere do 35
064 | komplikované druhotnou aseptickou —z—
Poranéni vicka perichondritidou do28 ::3 ErL;dm Patfar(av go z:
022 | chirurgicky oSetfené do 21 065 | Réna zevniho ucha (boltce nebo zvukovodu) do 42 T ek e,rlmy pgtete — do
023 | prerusujici slzné cesty do 42 066 | Prodéraveni bubinku bez zlomeniny lebnich kosti do 28 ‘sla ra:(m p?tere ficbolieslicd D&
Poranéni spojivky, rohovky, bélimy 067 | Otres labyrintu do 56 ymknuti _ _— _
Hany 119 |atlantookcipitalni bez poskozeni michy nebo jejich do 182
koren(l
. " T PR KRK
024 | Rana spojivky osetrena odbornym Iekarem do 21 — 120 |kréni, hrudni, bederni patere bez poskozeni michy do 182
Rana (erose) rohovky nebo bélimy 068 | Pohmozdéni krku do 21 nebo jejich kofent 0
bez prodéravéni Pohngdém’ hrtanu nebo Ucinek drazdivych par 121 |kostrée bez poskozeni michy nebo jejich kofend do 49
025 |jednorazové osetrena 0 069 | a plynli na hlaslvlfy nebo sliznice polykacich nebo do 28 122 | Subluxace krénf pétefe (posun obratlc prokazany
- — PP T dychacich organt ., A= do 140
026 |vyzadujici opakované lé¢eni odbornym lékarem do 28 — — — odbornym vysSetrenim)
027 |komplikovana nitrooénim zanétem nebo viedem do 63 070 ngg ;;a:rr]]‘u IR METD ferAiAe it do 105 Zlomeniny
Rana rohovky nebo bélimy s prodéravénim 071 | Perforujici poranéni hrtanu nebo priidusnice do 112 123 jgdnohoxﬂ)ﬂéiku do 49
028 |bez komplikaci do 70 072 | Zlomenina jazylky nebo chrupavek hrtanu do 112 124 |vice vybezkd do 70
029 |komplikovan nitrooénim zan&tem do 84 125 | oblouku do 77
030 |komplikovana nitroo¢nim téliskem do 84 HRUDNIK 126 | zubu Cepovce (dens epistrophei) do 182
031 |komplikovana vyhfezem duhovky nebo vkiinénim . 073 | Pohmozdsni stény hrudni t628ho stupnd do 21 127 | Prolomenti horni kryc ploténky do 70
duhovky 074 |Pohmozdént prsu, prsti do 28 128 Kompresivn[glomeniny tél obratlt krénich, hrudnich do 196
Poleptani (popaleni) Polrazovy pneumotorax nebciPevde,rmch — —— -
032 | spojivky bez poskozeni rohovky oSetfené odbornym | 5 075 | zavieny do8a 129 Rotz)trlzte;e z!ogwenmv t&l obratlli krénich, hrudnich | oo
lékarem o — nebo bedernicl
076 | otevieny nebo ventilov do 126 7 A 5 ; A A
033 | spojivky s poskozenim rohovky do 49 077 |Pod yo Siasti ,ly, b0 podkozni do8d 130 |Urazové poskozeni meziobratiové ploténky do 182
034 | ronovkového parenchvmu 9175 ourazovy mediastinalni nebo podkozni emfysem o pii soucasné zlomeniné téla prilehlého obratle
—— p_ Y 078 | Pourrazové krvaceni do hrudniku do 98 131 | Poranéni meziobratlové ploténky
P?ranem ocnice — 079 | Natrzeni, roztrzeni plic do 84 bez sougasné zlomeniny obratle o
Rana provlka[jlcl do oénice 080 | Urazové poskozen srdce Klinicky prokazané do 365
035 |bez kgmpllkacw do 21 081 |Natrzeni, roztrzeni branice do 126 PANEV
968 | komplkovane: Zanctem — do 42 Zlomenina kosti hrudni 132 | Pohmozdeni hyZdové krajiny do 21
037 |komplikovana cizim téliskem v o¢nici do 42 082 | netipind nebo Uplna bez posunu tlomk{ do 35 133 | Pohmozani panve 935
zorancniibulby 083 [s posunem dlomk( nebo dvifkové 0084 134 |Podvrinuti v Kloubu kifzokyGelnim do 35
o8 Z°h:<“°1dl_i"' oka, oénfho bulbu o Zlomenina Zeber 135 | Vymknuti kizokydelni do 182
cz komplkact e o 084 |netiplnd nebo Upina jednoho zebra Klinicky 4035 136 | Oditrzeni prednino trnu nebo hrbolku kosti kyGelni do 49
039 |komplikované druhotnym zvySenim nitroo¢niho prokézana S " B
tlak e o do 70 137 | Odtrzeni hrbolu kosti sedaci do 49
Ak, vyZadujici chirurgicke osetreni 085 |netipind nebo Uplna dvou az péti Zeber klinicky do 49 Zl =
040 |komplikované opakovanym krvacenim do 70 prokazana — ’omemny
041 |komplikované nitroo¢nim zanétem do 70 086 | neuplna nebo Uplna vice nez péti Zeber klinicky do 70 Lopaty kOSt,' kyc?lnl
Pohmozdéni oka s natrzenim duhovky prokézana : 138 |bez posunu P'Omﬁ“ do 70
042 | bez komplikaci 4035 087 spgsgqeng Ulomk{i nebo dvitkova zlomenina dvou do 56 139 s SO U|0mkvli i do 112
- P - az Ctyr zeber 140 | Zlomenina kosti kifzové do 70
043 |komplikované zanétem nebo ochrnutim duhovky do 70 ” - - - 5 - -
— 088 |s posunem ulomku nebo dvitkova zlomenina vice do 98 141 | Zlomenina kostrce do 49
Poranéni ¢ocky nez Ctyr zeber 3 i i 3
Pv— Jednostranna zlomenina kosti stydké nebo
Vykloubeni ¢oéky e
044 i’?a’steéné : do 28 BRICHO 142 | bez posunu tlomka do 70
045 |lpIné, operativné feSené do 77 Pohmozdéniny b¥isni stény 143 |s posunem Ulomkl do 84
046 szﬁ::goﬁqp; i?gtze en:' EREYy © MEMECEYE ez do 70 089 | tézsiho stupné do 21 144 | Oboustrannd ziomenina kosti stydkych nebo jed- o i
S YN pkl' = 090 | s operadni revizi dutiny bfigni do 70 nostrannd s rozestupem spony stydké
oraneni sidivee a sttnice 091 | Pohmozdgniny vnitrnich organd prokézané do 70 145 | Zlomenina kosti stydké a kyCelnf do 161
047 | Krvécent do sklivee neboo sitnice do 35 odbornym vySetienim 146 | Zlomenina kosti stydké s luxaci kfizokygelni do 161
048 If’gstizim' sw’inice vzniklé jako nasledek primého do 161 092 | NataZeni, natrzeni bfignich svalti do 35 147 Rozestup spony stydké bez posunu nebo do 126
vaeru do oka 093 |Rana pronikajici do dutiny bfigni - s posunem tlomkd
049 |Otiies sitnice po primém Uderu do oka do 21 (bez poranéni nitrobrisnich organd) © 148 | Zlomenina pilite ilioischiadického do 84

34 | Ocefovaci tabulky
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pol. DIAGNOZA DNL-8  pol. DIAGNOZA DNL-8  pol. DIAGNOZA DNL -8
149 | Zlomenina acetabula do 105 Zlomenina horniho konce kosti loketni Hlezno
- Zlqmenina acetabula se subluxaci a2 luxaci 40 210 199 | okovce kosti Ioketm/ \??en? konzer\(at\vne do 42 Natazent, natrzeni vnitiniho nebo zevniho
ky&elniho kloubu 200 | okovce kosti loketni léCena operaci do 70 262 | postranniho vazu kloubu hlezenného do 42
- - 201 | korunového vybézku Ié6end konzervativné do 56 (deltového nebo kalkaneofibularniho)
HORNI KONCETINA 202 | korunového vybézku lécena operaci do 91 263 Pretrzeni vnitiniho nebo zevniho postrannino vazu =
Pohmozd&ni 203 | Monteggiova luxaéni zZlomenina Ié€ena konzervativné do 140 kloubu hlezenného ©
T .. ” 204 | Monteggiova luxaéni zZlomenina Ié¢end operaci do 182 Podvrinuti, subluxace
ohmozdenijtozsMolStupne Zlomenina téla kosti loketni 264 | kycelniho Kloub do 49
151 | horni kondetiny (paZe, prediokti, ruka) do 21 205 [165ena Konzervativns do8a yceinino Kioubu o
152 ramenniho Kloubu s néslednou periarthritidou jako do 63 206 | otevena nebo operovana do 105 265 | kolenniho kloubu do 49
primym nasledkem Urazu 21 ina doiniho Konce Kostiloketni 266 | hlezenného kloubu do 35
153 | kloubu horni koncetiny (rameno, loket, zapésti) do 21 207 | bodcovitého wybézku kosti loketni do 35 267 |Chopartova kloubu do 35
154 jedSOE“?da V‘ICQIP':Sbm ruky s nutnou pevnou fixaci do 21 Zlomenina horniho konce kosti vietenni - hla- 268 | Lisfrancova kloubu do 35
nebo klidovou lébou viéky i kréku j i v Aplast
T e e i€ Y/ _ 269 !ednqho nfsbo vice prstd nqby s naplastovou do 21
atazeni, natrzeni, pretrzeni 208 |léCena konzervativné do 70 imobilizaci nebo klidovou Iécbou
155 Natazeni nebo natrzeni svalu nadhiebenového, do 63 209 | oteviend nebo operovand do 84 270 véech prstil nohy s néplastovou imobilizacl nebo do 28
rotatorové manzety (RM) Zlomenina téla kosti vietenni klidovou lé¢bou °©
156 Uplné pretrzeni svalu nadhfebenového, rotatorové do 70 210 |léCena konzervativné do 70 Poranéni meniski
ez icanolkonze VAN 2iljotaVienainshalopsravand €0 08 271 | zevniho nebo vnitfniho IéCené konzervativné do 56
157 Uplné pretrzeni svalu nadhiebenového, rotatorové do 98 Zlomenina dolniho konce kosti vietenni — . - —
manzety, [éSeno operaci 0 et e E e do 70 272 | zevniho nebo vnitniho 1éGené operaci - artroskopif do 70
158 |Kyla svalové prokézané Urazového plvodu do 70 213 | oteviena nebo operovana do 105 273 | zevniho nebo vnitiniho léCené operaci - artrothomii do 84
Paze 214 | Collesova, Smithova zlomenina IéCena konzervativné | do 84 Vymknuti
159 | Natazeni mékkych tkani horni koncetiny do 28 215 Collesovla,, Smithoz/? zlomemina IéGena operaci do 105 1é&ené repozici (napravenim) Iékarem
Natazent, natrzeni Slachy horni koncetiny (véetné 216 bogoownaho wbeZkui(i.odioment) do 70 274 |kloubu kycelniho léGené konzervativné do 70
160 A 4 do 35 217 | epifyzeolysa do 84
SLAP léze 1. a 2. stupné) - 275 | kloubu ky&elniho léené operaci do 98
S . - . P Zlomenina obou kosti predlokti
Pretrzeni, odtrzeni Slachy horni koncetiny (véetné 218 | édena k Ta— do105 276 | Kloubu kolenniho lé&ené konzervativng do 70
161 | SLAP Iéze 3. a 4. stupné s nutnou refixaci nebo do 70 €Cena konzervativng o — =
ruptura labra s nutnou refixac) 219 | oteviena nebo operovand do 182 277 |kloubu kolenniho lé¢ené operaci do 98
162 | Natazeni, natrzeni svalu horni konéetiny do 35 ZI°'_“?"'“3 z/apfevstll _ 278 | ceSky lécene konzervativné do 49
163 | Petrzeni, odtrzeni svalu horni konéetiny do 70 220 :EOSP ?:untovg :e,?en? KonzerYatl\gwek i 2 Cohille 279)lco-svllecenclopeiac) o 77
osti ¢lunkové Iéena operaci nebo komplikovana 4 getnd ke léGené
Zapésti, ruka 221 e el p P do 161 280 t\oo#giv r;\ﬁisgneho (vCetné kotnikd) léCené do 112
63 I\[latazlenj ne?o T?Up‘ne pr'erlvjse,m Sleiny 2 EDEY 222 ZIomeninajir)é kOS”,ZéPévsm", do 56 2g1 |Koubu hlezenného (v&etn& kotnikd) oteviené do 126
165 |UpIné preruseni Slach v zapésti do 105 223 | Zlomenina vice kosti zapéstnich do 112 nebo lé&ené operact
166 | Natrzeni nebo pretrzeni vazli drobnych Kloubd ruky do 28 Zlomeniny kosti ruky 282 Zé&nartnich kosti (jledné nebo vice) Ié&end q
Prsty 224 Luxacni ziomenina base prvni kosti zaprstni do 84 konzervativng 0 56
467 |NataZen! nebo netipiné prerusen Slach natahovaci |\ oo (Bennett.ova). - — = g3 |2@nartnich kosti (jedné nebo vice) oteviene do 70
nebo ohybadti na ruce, jednoho a vice prsti o Zlomenina jedné kosti zaprstni nebo lé¢ené operaci
Uplné preruseni Slach 225 Iééerjé klonzervativné i do 56 284 | zékladnich kloubt jednoho nebo vice prstd do 49
168)|ohybadtina riice, jeanoho alvics pret doio6 226 ;tlevrena_ Licoo opsrov?na' — do 77 285 | meziclankovych kloubii jednoho nebo vice prstii do 35
vice kosti zaprstnic f
169 |natahovadl na ruce, jednoho a vice prstl do 84 227 |l6cens ko:zervativné 2 470 Zlomeniny
170 natahovact na prstech nebo na ruce — odtrzeni do 49 ) | S 2o GIeEaVEE do 98 Zlomenina horniho konce kosti stehenni
dorsalni aponeurosy prstu = iy Ted P = bo vice Slanka 286 | krcku kosti stehenni Ié¢ena konzervativné do 315
Podvrtnuti, subluxace ie:::lr:n:rjsiuno 0 Nebo vice clanku 287 | krcku kosti stehenni léGend operaci do 182
171 mezi klickem a lopatkou nebo mezi klickem do 28 229 | 1656n8 Konzervativng do a2 288 | krcku kosti stehenni komplikované nekrosou hlavice | do 365
a kosti hrudnf — = 289 | malého chocholiku do 56
e P 230 | oteviené nebo operované do 56 - .
172 | Kloubu horni koncetiny (rameno, loket, zapésti) do 28 O T 290 | velkého chocholiku do 84
zékladnich nebo meziclankovych kloubd prstu, prstd - — pertrochantericka nedplnd, Uplna, lécena
173 ruky s pevnou fixaci do 28 231 Iecerje kyonzervatlvne : do 84 291 Konzervativng do 140
Vymknuti 232][0EVISCINEbSIOREIOVANY) cloRlls 292 | pertrochantericka oteviena nebo operovana do 182
Iééené repozici (napravenim) Iékafem Ampulacel(snesei) subtrochanterické netiplna, Uplna,
Mo e PR —” 233 | v ramennim kloubu do 210 293 | |~ ona Konzervativng do 210
174 |Kloubu mezi Klickem a kosti hrudnf léGeno konzer- do 35 234 |v oblasti pazni kosti do 182 — S— _
vativné = i 5 R Y 294 | subtrochantericka oteviena nebo operovana do 252
5 ti I( tl 1 A A : - .
175 |Kloubu mezi Kidkem a kosti rudni 63eno operaci | do 63 porie— o J‘; d(;iﬁ;epfz o oiag~  295| Traumatickd opiyseolysa hiavice kost stehenni g
176 kloubu mezi klickem a lopatkou Ié¢eno do 49 (o7 (PRSI, & Posunem -
konzervativné o Zg; otl)(ou rukou cdiO 1?2 206 | Traumaticka epifyseolysa hlavice kosti stehenni do 252
177 |Kloubu mezi Klickem a lopatkou Iéeno operact do 84 239 trfj Y = < rebo ieich Gast do e S nEKrOS_OU - - -
178 | Kloubu hornf konGetiny (rameno, loket, zapést) do 63 LALAER [ e LT 2] 9 Zlomenina téla kosti stehenni
|é&eno konzervativng ° 240 F’VOU prstd nebo Jel'c‘h ca?t'\ : do 70 297 (lécena konzervativng do 210
179 kloubu horni kon&etiny (rameno, loket, zap&sti) - 241 Jef:inoho prstq nebo jeho cast'\ _ do 56 298 |oteviena nebo operovana do 252
16&eno operac 242 | reimplantace jednoho nebo vice prstd do 126 I T8 G [T [Ga ) S ra|
180 |jedné i vice zaprstnich kosti do 105 - = nad kondyly
181 zakladnich nebo druhych a tretich ¢lankd prstu do 49 DOLNI KONCETINA 299 |lé5ena konzervativné do 140
u jednoho prstu Pohmozdéni 300 | oteviend nebo o :
perovana do 252
zékladnich nebo druhych a ttetich ¢lankd prstu Pohmozdéni tézsiho stupné o — — "
182 u nékolika prstéi do 70 243 [ kyGelnho Kloubu TE 301 Zzﬁg:%t‘!cka epifyseolysa distalniho konce kosti do 210
Zlomeniny, 244 ko\ennihp Kloubu do 28 Nitrokloubni zlomeniny - kolenni kloub
183 | Zlomenina lopatky bez rozliSeni lokalizace do 56 245 | hlezenného kloubu do 28 Zlomenina Kosti stehenni
Zlomenins'klickis 298 s St 302 | kondylu kosti stehenni I6¢ené k tivné do 140
184 |nedpina, Upina I6Sena konzervativng dods  247]|bérce do 28 +05 kondy‘“ kost' Stehem‘, etce'ja ,Onzebwa Ve do o
185 | oteviena nebo operovana do 63 248 _nOhy i _ _ . . do 21 k‘on bytlJ hos is i ennklJ o ev:'enahne do ,Tp'erovana o
e ety =PI | g1 s0a e e oo
186 |velkého hrbolku (i odlomeni) bez posunu tlomkd do 49 NataZeni, natrzeni, petrzeni Zlomenina &68ky
velkého hrbolku (i odlomeni) s posunem Glomkd S p—s — - T P P
187 ) RV do 70 250 | Natazeni mékkych tkani dolni koncetiny do 28 305 |léGena konzervativné do 98
- P 251 | Natazeni, natrzeni vétsiho svalu nebo Slachy do 35 306 | otevrena nebo operovand do 126
188 |hlavice do 105 252 | Kyla svalova prokézané Urazového plivodu do 56 Eod T L et I e
189 |kréku bez posunu, s posunem nebo zakiinéna dog4 Pretrzeni, protéti vétsiho svalu nebo Slachy lécené omenlr?a = n.l e e 2
190 | kr&ku luxaéni nebo operovana do 119 258 | onzervativng Goks Zlomenina kosti holenni
n = s PN VAT < A X ond Zlomenina mezihrbolové vyvyseniny légena
Pretrzeni, protéti vétsiho svalu nebo Slachy Iécené o
levom(,enlna téla kovstl pazni 254 operadi p y do 91 308 ETPERNERE do 112
191 Ieoerja k/onzervat\vne - do 84 Achillova $lacha 309 | Zlomenina mezihrbolové vyvyseniny lé¢ena operaci | do 140
192 otevrena_ nebo Op'erovaﬂa — do 140 255 | Natazeni, natrvent do 42 310 |jednoho kondylu IéGena konzervativng do 105
Zlomeninaldolniholkoncelkostiipazn: 256 |Pretrzeni, prot&t létend konzervativng do70 311]jednoho kondylu lécend operaci do 140
193 |nad kondyly lé¢ena konzervativné do 84 257 | Pretrzeni, protéti Iécené operaci do 105 312 | obou kondylii [é¢end konzervativng do 140
194 |nad kondyly oteviena nebo Iéena operaci do 119 Koleno 313 |obou kondylli Ié¢end operaci do 182
195 | nitrokloubni (trans a interkondylickd) é¢ena do 84 NataZeni, natrzeni vnitiniho nebo zevniho postranni- odlomeni drsnatiny kosti holenni Ié¢ené konzer-
konzervativné 258115 vazu kolenniho Eodk 814/ vativns do70
196 |nitrokloubnf (trans a interkondylickd) otevfena nebo do 119 259 | Natazeni, natrzenf zkizeného vazu kolenniho do 70 315 | odlomeni drsnatiny kosti holenni léGené operaci do 98
operovana — — -
- - - — 260 Pretrzeni nepo Uplné odtrzeni postranniho do 84 Zlomeniny kosti bérce
vnitfniho nebo zevniho epikondylu lééena vazu kolenniho
197 P do 70 A are A
ORI PretrZeni nebo Uplné odtrzeni zkiizeného ZlomeninalkostIyikove
Zeni U i Zkiiz
198 |vnitfniho nebo zevniho epikondylu Ié¢ena operact do 112 261 vazu kolenniho do 112 316 | bez postizeni hlezenného kloubu do 70
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pol. DIAGNOZA DNL-8  pol. DIAGNOZA DNL-8  pol. DIAGNOZA DNL-8
Zlomenina kosti holenni nebo obou kosti bérce Zlomenina kosti ¢lunkové Micha
317 [Ié¢ena konzervativng do1g2 346 |lécena konzervativné do 105 371 | Otres michy do 56
318 | oteviena nebo operovana do 252 347 otevFené nebo operované} — — : do 210 372 | Pohmozdéni michy do 182
319 | pylonu kosti holenni 4o 98 348 Eon;]e‘nnjykostatmch kosti zanartnich (klinovité kosti, do 84 373 |Krvaceni do michy do 365
Tl e T e e TS rychlova kost) 374 |Rozdrceni michy do 365
321 Iodonenizsxi oo ks ol iemi | cos | | oSS A ) N
2 g Zlomenina kistek nartnich palce nebo maliku Pohmozdéni periferniho nervu s kratkodobou
Zlomenina zevniho kotniku 349 |léCena konzervativné do 56 G obrnou CoR2
322 ||léGena konzervativné do 70 350 | oteviend nebo operovana do 77 376 Poranéni periferniho nervu s prerusenim vodivych do 140
323 | oteviend nebo operovana do 105 Zlomenina kﬁstlek nartnich jiného prstu nez viaken
324 |Weber A do 70 = Ipflce/ fl:ebo matl_lkuv —— 377 | Preruseni periferniho nervu do 280
325 |Wober B 99119 ece[wa 'onzerva ivné : o ’ -
———— = 352 | oteviena nebo operovana do 70 OSTATNI DRUHY PORANENI
326 |Weber C (vCetné Maissoneuveovy zlomeniny) do 154 P ormennvEr=IGnoh
- ; PP — v P y Rana, ktera svoji povahou chirurgického oSetrent
327 |se subluxaci kosti hlezenné Ié¢ena konzervativné do 112 Zlomenina &lanku, &lankh palce nohy 378 nevyZaduje 0
328 |se subluxaci kosti hlezenné lé¢ena operaci do 140 353 Iééerjé k]onzervativné _ do 42 379 | Rédna chirurgicky odetfena nebo strzeni nehtu do 28
329 |s odlomenim hrany kosti holenni do 98 354 | otevfena nebo operovana S _ do 56 3g0 |Poranéni elektrickym proudem podie celkového do 35
Zlomenina vnitiniho kotniku ::_‘S’;Ee:;:? jednoho ¢lanku, ¢lanki ostatnich postizeni, podminka hospitalizace
330 |Ié8ena konzervativné do 84 — — Uzeh nebo upal, podminka hospitalizace (s vyjimkou
TR P — - — R e do28 381 kiuch Ginki Sluneéniho zéfent na ki) WED
otevrena nebo operovana o 356 | oteviena nebo operovana do 56 Popaleni, poleptani nebo omrzliny
332 | se subluxaci kosti hlezenné lécena konzervativné do 112 : :‘\mputace (sneseni) _ (s vyjimkou G&inki sluneéniho zéFeni na kiiZi)
333 |se subluxaci kosti hlezenné lé&ena operact do 140 357 | Exartikulace kycelniho kloubu nebo sneseni stehna do 365 382 |prvniho stupné 0
334 |s odlomenim hrany kosti holenni do 126 g:g gt?ou bercd go ggg druhého stupné v rozsahu
Zlomenina bimalleolarni - obou kotnikd cree o 383 |do 10 cm? do 21
— — 360 | obou nohou do 252 z o =
335 |léena konzervativng do 112 361 [nohy o 182 384 |nad 10 cm? do 10 % povrchu téla do 49
336 |oteviend nebo operovana do 140 362 | palce nohy nebo jeho Easti do 56 385 nachlopelcol20pelpoVichillela oIy
337 |se subluxac kosti hlezenné lé¢end konzervativng do 112 363 1odnotiivioh prstd nohy (s wijimkou paice) 921 386 |nad 20 % do 30 % povrchu téla do 84
338 |se subluxaci kosti hlezenné Iéena operaci do 140 nebo jejich ¢astl za kazdy prst 387 |nad 30 % do 40 % povrchu téla do 126
" " p— =0 388 |nad 40 % do 50 % povrchu téla do 182
Zlomenina trimalleolarni - obou kotnikt — =
a hrany kosti holenni PORANENI NERVOVE SOUSTAVY 389 |vétsim nez 50% povrchu téla do 365
339 |léCena konzervativné do 126 Mozek tretiho stupné s nutnosti chirurgické I1écby
340 |oteviena nebo operovana do 154 Otfes mozku A rozsahl:
Zlomeniny kosti zanartnich 364 | IEkeno stupné (prvniho) potvrzeny odbornym do 28 SL|ED 19En = ok
Zlomenina kosti patni vySetfenim 391 |nad 10 cm? do 10% povrchu téla do 98
341 b o t‘kp B i do8a 365 stfedniho stupné (druhého), hospitalizace do 56 392 |nad 10% do 20 % povrchu téla do 154
cziporisenistathyiEohigevaliid) o podminkou 393 |nad 20 % do 30 % povrchu téla do 182
342 isgﬁg;:g 2?;23[(50”9'0\/3 hlu) do140 366 [t&7kého stupné (tfetiho), hospitalizace podminkou do 112 394 |V&18im nez 30% povrchu t8la do 365
7 —— " 367 | Pohmozdeni mozku do 182 395 |Otravy plyny a parami, celkové Uginky zéreni -
gimennalXosTinezenne 368 | Rozdrceni mozkové tang do 365 a chemickych jedd ®
343 |Iéend konzervativné do 126 Krvaceni 396 |UStknut! hadem do 21
344 |oteviend nebo operovana do 175 369 | do mozku do 365 397 |Sok psychicky 0
345 | zadniho vybézku do 35 370 | nitrolebni nebo do kanélu paterniho do 365 398 | Sok traumaticky do 70
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Ocenovaci tabulka B PInéni za trvalé nasledky urazu

pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA TN pol. DIAGNOZA ™
HLAVA
- 041 | Trvala perforace bubinku bez zjevné sekundarni i 8 i < i 9
Uplny defekt v klenbé lebni v rozsahu infekcep LDTIRARSZ 215 . ‘ 3% 086 p[‘ za,cvhovlane fUhkC\ dr,uhe Ia?deny 25 O/c.
001 |do 10 om? 4% Srita sluch 087 | pfi snizené funkei druhé ledviny 30%
002 pres 10 o 0% il ;a ahs ”ch” S 5 088 | Ztrata obou ledvin 75%
ednoho ucha pi zachované funkei druhého ucha < . . : =
Mozkové poruchy a dusevni poruchy po t&zkém 043 J Gnon S 2 e g e = 350/° 089 Poskozer:n fL,mt«:e p(_) Urazu Iedvvln plod\e stupné do 20%
poranéni hiavy s diagnostikovanou kontusf, [EeIMIoTS) WTENTE (o1 SN (WIn<E) EIdinis 11 Wenig o 090 | Chronicky zan&t ledvin nebo mogovych cest Jp—
pripadné t&zkou komoci mozku 044 | oboustranna jako nasledek jediného Urazu 58 % podle stupné 0 907
003 |lehkého stupné do 20% Nedoslychavost oboustranna - -
004 |t&Zkého stupné do 100% 045 |lehkeho stupné do 5% POHLAVNI ORGANY
Porucha nervii podle stupné 046 | stfedniho stupné do 20% 091 | Ztrata jednoho varlete (pfi kryptorchismu 15%
005 |licniho do 15% 047 | tézkého stupné do 30% hodnotit jako ztratu obou varlat)
006 |trojklanného do 10% Nedoslychavost jednostranna Ztrata obou varlat
Poskozeni obli¢eje provézené funkénimi 048 | lehkého stupné 0% 092 |do 50 let 40%
007 |poruchami nebo poskozeni hlavy a krku mimo do 15% 049 |stiedniho stupné 4% 093 |nad 50 let 20%
fodnocentiizevivioblicellelnalurd 050 [t&2kého stupné do 10% Ztrita pyje nebo zvazné deformity
Jizvyivioblicejilainajkrku Porucha labyrintu 094 |do 45 let 45%
008 |do 1cm 0% 051 |jednostranna podle stupné do 15% 095 |do 60 let 40%
009 |1-2cm 0,50% 052 | oboustranna podle stupné do 40% 096 | nad 60 let 30%
010 |nad 2om za kazdy dalsi 1 cm 0,5 % do 10% 097 | Pourazové deformace zenskych pohlavnich do 40%
JAZYK organti o o
9
OKo 053 | Stavy po poranéni jazyka s defektem tkané nebo 5o y—
Ztrata o¢i nebo zraku jizevnatymi deformacemi bez funkénich poruch ° PATER
P¥i Uplné ztraté zraku nemdize hodnoceni cel- 054 | Ztrata chuti podle rozsahu do 10% Ovr[wezeniuhybnosti péatefe — bez neurologickych
kovych TN cinit na jednom oku vice nez 30 %, - pfiznaki
na druhém oku vice nez 70 % a na obou ogich URAZY KRKU 098 |lehkého stupné do 8%
i > oy
cellicapl008 ZGzeni hrtanu a priidusnice bez souvisejicich 099 | stfedniho stupné do 15%
Twﬁ\édpoékpzem’ podlﬁ polozek 018 — 025 funkcnich obtizi 100 |t&7kého stupné do 35%
selliedotfiinaciiftoliyanic! 055 |lehkeho stupné 10% Poruchy neurologického charakteru po Ura-
Pri hodpocem’ podle bodu 023 nelze soucasné 056 | stfedniho stupné 15% zu michy, mignich plen nebo kofent (vylouceny
hodnotit podle bodu 024 a 025 057 | t62kého stupné 30% jsou obtize zp%sobene’ vyhtezem plotenky, pokud ne-
011 |Nasledky oénich zranénf prvniho oka, jez 058 | Stav po tracheotomii s trvale zavedenou kanylou — souvisf se soucasnou Ziomeninou prilehiého obratle)
A |méla za nasledek snizeni zrakové ostrosti — vcetné souvisejicich funkénich poruch ° 101 |lehkého stupné do 15%
hodnoceni die tabulky &. 1 059 | Poruchy hlasu a ztrta hiasu 27% 102 [strednino stupné do30%
011 |Nasledky o¢nich zranéni druhého oka, jeZ 060 | Ztizeni a? ztrata miuvy nésledkem pogkozeni o 103 | t&7kého stupné do 100%
B |méla za nasledek snizeni zrakové ostrosti — Ustroji mluvy &la%
hodnoceni dle tabulky ¢&. 1 PANEV
A”am”?.‘? Ké gtréta net}o atrgﬂe ga - pFip Ouéﬁéwé ZOBY Poruseni souvislosti panevniho prstence s poru-
012 |se ke zjisténé hodnoté trvalé zrakové méné- 5% o g e a > 3 P 7 o
e Pojistitel poskytuje pInéni za ztratu zubt chou statiky patere a funkce dolnich koncetin
COMNes nebo jejich éasti jen nastane-li piisobenim 104 |u zen do 45 let do 40%
013 | Ztrata Cocky na jednom oku 20% zevniho nasili = = ; >
014 | Ztrata SoCky obou odf 30% Ztrata :g: u ZenvE)res 45 let 30 gg;
015 Poruchg okohybnych nervll pebo poruchav do 25% 061 |jednoho zubu 1% I CLZE O °
rovnovahy okohybnych svalli podle stupné ~ s o o - =
< 2 = < 062 | kazdého dalsiho zubu 1% HORNIi KONCETINA
Omezeni zorného pole nasledkem urazu - = =
= £ = = 063 | ztrata vitality zubu v dlsledku Urazu 0,5% = == =
016 | Koncentricka omezeni — hodnocent dle tabulky &. 2 064 Deformita stalyoh zubil v disledku fraumatioke- Uvedené hodnoty se vztahuiji na pravorukeé.
017 |Ostatni omezeni — hodnoceni die tabulky &. 3 ho poskozent Gzka za kazdy zub 0,5% ; '?"°r:“k¥ih pvlatvl h°d"°°e“f °ila°r;e' -
Porusenti priichodnosti siznych cest 065 | Obrouseni pilifovych nebo sponovych zubd LR el IEHY W EMER(M KBS e
: G s o p et o o v oblasti mezi loketnim a ramennim kloubem
018 |na jednom oku 5% (Urazem neposkozenych) — feSeni nasledk 0,5%
019 |na obou o&ich 10% Urazu mstkem, za kazdy zub 107 |vpravo 70%
Chybné postaveni brv operativné nekorigovatelné 066 | Ztrata, odlomeni a poskozeni umélych zubnich 0% 108 |vievo 60%
020 |na jednom oku 5% nahrad a docasnych mléénych zubl ° Pakloub kosti horni koncetiny bez rozliSeni
021 |na obou odich 10% HRUDNiK lokality (mimo ¢lunkové kosti)
9
022 |Rozsiteni a ochrnuti zornice (u vidouciho oka) 3% 109 vpravo 20%
N 0y
023 | Deformace zevniho segmentu oka a jeho 067 | Deformace prsu, prst do 10% 110 |vlevo _ i : 15%
okoli vzbuzujici soucit nebo odklivost (nezavislé 3% Amputace prsu, prst Pakloub &lunkové kosti
od poruchy visu) pro kazdé oko 068 | do 40 let do 30 % 111 |vpravo 15%
Lagoftalmus posttraumaticky operativné 069 | nad 40 let do 20% 112 |vlevo 10%
nekorigovatelny Omlfzeg\' h\ﬁﬁngiﬁ hrlfslnl'll(u a srlsty plic a sté- Rameno, paze
H Yi o -
024 |jednostranny 8% ny ru nt m[c Y overene Uplna ztuhlost ramenniho kloubu v nepf¥izni-
025 | oboustranny 12% 070 |lehkeho stupné 5% vém postaveni (Uplna abdukce, addukce nebo
Porucha akomodace 071 |stredniho stupné 10% postaven( jim blizké)
026 |jednostranna 6% 072 | tézkého stupné do 30% 113 |vpravo 40%
027 | oboustranna 3% Poskozeni plic podle stupné poruseni funkce 114 |vievo 35%
= - - a rozsahu, podloZené odbornym vysetfenim P - -
028 |Ptosa horniho vicka (u vidouciho oka), pokud 3% ol 253U p, & YTVY I 40 209 Uplna ztuhlost ramene v pfiznivém postaveni
nekryje zornici Jednostranie 040% jemu blizkém (odtazeni 50 — 70 stupiidl, predpa-
Ptosa horniho vi¢ka (u vidouciho oka) operativng 074 | oboustranné S _ do 80% Zeni 40 — 45 stupid a vnitini rotace)
nekorigovatelnd, pokud kryje zornici. Omezeni 075 | Poruchy srdecni a cévni (pouze po piimem po- do 80% 115 |vpravo 36%
zormého pole je zahrnuto v polozce. — :rjtej:n Klinicky ovérené podle stupné porusent — 116 [vievo 1%
029 |jednostranna do 20% Zt)sisnjl’l?ir:;u 2 Omezeni pohyblivosti ramenniho kloubu
030 |oboustrannd do 60% 2 L = 5 lehkého stupné (vzpazeni predpazenim,
077 |lehkého stupné 7% o P A o
r — = predpazeni nedplné nad 135 stupnd)
NOS, CICH 078 | stfedniho stupné 20% 17| vpravo o
S - o
Ztrata Eésti nebo celého nosu 079 |tézkého stupné 50% 118 [Vilevo 2%
" 5
031 |bez poruchy d/\/cha@ 200/0 BRICHO stredniho stupné
Sl 2% 080 | Poskozeni brisni stény provazené poskozenim (vzpazeni predpaZenim do 135 stuprid)
Deformace zevniho tvaru nosu nebo prepazk
nosni prepasy bfigniho lisu 10% 119 |vpravo 10%
9
033 |bez vznamné poruchy préichodnosti 3% 081 | Porugeni funkce travicich organ(i podle stupné o@D 120 v\evg 8%
034 |s vyznamnou poruchou priichodnosti do 8% oL W R S
—— Ztréta sleziny véetné souvisejicich obtizi (vzpazenf predpazenim do 90 stupid)
035 | Perforace nosni prepazky 3% — > 121 |vpravo 15%
036 | Atrofie nosni sliznice po poleptani nebo popalent 5% 082 | castecna do10% 122
Pz o vlevo 12%
T 083 | Uplna 25%
037 |Ztrata Cichu podle rozsahu do 10% -
084 | Poskozeni tlustého stfeva nebo konedéniku, do 40% Viklavost ramenniho kloubu
UCHO véetné souvisejicich obtizi 123 | vpravo do 15%
Ztrata boltce LEDVINY 124 |vlevo do 10%
038 |jednoho boltce podle rozsahu 10% 085 | Ztrata casti ledviny podle stupné poruchy o 15% Nenapravené vyklouben sternoklavikulami
039 | obou boltcli podle rozsahu 20% funkce ledviny ° 125 | vpravo 3%
040 | Deformace boltce do 5% Ztrata jedné ledviny 126 |vlevo 2%
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pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA N pol. DIAGNOZA N
Nenapr_avené yyk[ou!.)enl’ o ) Ztrata Casti nebo celého koncového ¢lanku palce Ztratova poranéni a Uplnou ztuhlost v kraj-
akromioklavikularni kromé pripadné poruchy 175 |vpravo 1% nich polohéch nelze sougasné hodnotit

= \f/U’::sz ramenniho kloubu 5 176 [vlevo 9% s poruchami tichopové funkce.

128 ID 2; Uplna ztuhlost véech kloub(i palce dle postaveni Porucha dchopové funkce prstt
VEVO ° [ do UpIného sevieni do dlané chybi 1 az 2cm
Trvalé nasledky po pretrzeni diouhé hlavy dvou 7 |\ CIS

= 0

hlavého svalu pfi neporugené funkci ramenniho 178 v,\evo 25% 225] YRIEV] 1 f
a loketniho kloubu Uplna ztuhlost karpometakarpéalniho kloubu 226 |vlevo 1%

129 |vpravo 3% palce dle postaveni do UpIného sevieni do dlané chybi pres 2 do 3cm
130 |vlevo 29, 179 |vpravo 1% 227 |vpravo 3%
Loketni kloub, predlokti 180 |vlevo 9 % 228 |vlevo 2%

Uplna ztuhlost loketniho kloubu v nepfiz- Uplna ztuhlost zékladniho kloubu palce do Uplného sevreni do dlané chybi pfes 3 do 4cm
nivém postaveni (Uplné natazeni nebo Uplné 181 |vpravo 6% 229 |vpravo 7%
ohnuti a postaveni jim blizké) 182 |vievo 5% 230 |vievo 6%

131 |vpravo 36?/" Uplna ztuhlost meziélankového kloubu palce do Uplného sevieni do dlané chybi pies 4cm

132 |vlevo 31% dle postaveni 231 |v 9
— ~ — pravo 10%
Uplna ztghlost Ioketmho/l‘doubu v pfiznivém 183 |vpravo 10% 232 [vlovo 8%
postaveni nebo postaveni jemu blizké 184 |vievo 8%
ohnuti v Uhlu 90 — 95 stupnd - 7 = o a T T

133 f/p avo phi) 5% POfulCha UChOFjOVG funkce palce Horni konéetina - neurologicka postizeni

134 |vlevo 20% [EMEND SR Porucha nervu axillarniho

= = = 185 |vpravo 2% > 259
Omezeni pohyblivosti loketniho kloubu 186 VoV o 33 | vpravo do 25%
lehkého stupné - ~ 2 234 |vlevo do 20%

stfedniho stupné — — = — -

135 |vpravo do 5% 187 |vpravo 1% Porucha vSech tfi nervii (popr. i celé pletené

9 azni

136 vlt?vo ' ] do 4% Tl o pazni) _
stfedniho stupné T " 235 |vpravo do 60 %

tézkého stupné

137 |vpravo do 10% 189 [vpravo 2% 236 |vlevo do 50%

o

138 |vlevo do 8% Porucha kmene nervu vietenniho
e Ty 190 |vlevo 19% — - - =

— €ZKeNO stupne — Ukazovak s postizenim vSech inervovanych svalt

T zr;r\i\:o dz 14(2 Ztréta ukazovaku se zaprstni kosti :z; vlpravo 20 :SZ’
. z - - 191 |vpravo 18% vievo 1o) A
Up[na zt,ufllos,t k\qubu rad\ou\parn[“hq (s ne- 192 [vlevo 16% se zachovanim funkce trojhlavého svalu
moznosti privraceni nebo odvraceni predlokti) -

141 |vpravo 25% Ztrata vSech tfi ¢lankl ukazovaku 239 |vpravo do 30%

142 |vievo 20% 193 |vpravo 14% 240 |vlevo do 20%
Omezeni pivraceni a odvraceni prediokti 194 |vievo 12% Obrna distéalni ¢asti vietenniho nervu s poruchou
lehkého stupnd Ztrata dvou &lank( ukazovaku funkce palcovych svali

143 |vpravo do5% 195 |vpravo 12% 241 |vpravo do 10%

144 [vievo do4% 1L96]ie\o 1% 242|vievo do8%
stredniho stupné Ztrata koncového ¢lanku ukazovaku Porucha loketniho nervu

145 |vpravo do 10% 197 |vpravo 9% kmene s postizenim véech inervovanych svalli

146 |vievo do8% 198]Vievol N : i 243 |vpravo do 30%
t&2keého stupnd Up\ng /ztuhlostvvsc-/zch tfi kloubl ukazovaku 244 |vievo 40 25%

v krajnim natazeni
147 |vpravo 25% 199 Voravo 14% distalni éasti se zachovanim funkce ulnarniho
148 ci/lo e 20% 200 [vievo 2% ohybace karpu a &asti hlubokého ohybace prsti .
fidavost loketnino Klouou = Uplna ztuhlost v&ech tff kloubti ukazovaku 245]Vpiayo o 20
149 |vpravo do 20% v krajnim ohnuti 246 |vievo do 15%
150 |vlevo do 15% 201 |vpravo 17% Porucha nervu muskulokutanniho
S i 202 vievo 15% 247 vpravo 0o 20%
Etra;a predlokti pri zachovaném Ioketnim Nemoznost Uipiného natazeni nékterého z klou- 248 |vievo do 10%
oubu w .

= R bl ukazovaku Porucha stfedniho nervu
Lo z 203 | vpravo 2% kmene s postizenim v8ech inervovanych svalli

152 |vlevo 58% p Y

208UIENS 1% 249 |vpravo do 20%
Ztrata ruky v zapssti P - q 2 2
153 |vpravo 63% Z}ratova poranéni a upln?u zt}uhlost v !(raj- 250 |vievo do 15%
154 |vlevo 58% B poloha(_:t] et s?ucasne uoCHolk distalni éasti s postizenim prevazné thenaro-
9 s poruchami tichopové funkce. e eElswE
Ztrata vSech prstu ruky véetné zaprstnich kosti Porucha tichopové funkce ukazovaku p
155 |vpravo 60% " - = - 251] EpLavo COE
156 [vievo 52% do uUplného sevreni do dlané chybi 1 az 2cm 252 |vievo do 5%
9
Ztrata prsti ruky mimo palec, popf. véetné 205]\VplEVg Sf sensitivni vétve na zapésti s poruchou citlivosti
zdprstnich kosti 206] Voo B — 25 253 |vpravo do 15%
157 |vpravo 55% do Uplného sevreni do dlané chybi pres 2 do 3cm 254 [vievo 0 10%
207 |vpravo 5%
158 |vlevo 47 %
Upiné ztuhlost zapésti 2081 Vic Vo NN S 3 DOLNi KONCETINA
v palmari flexi dle postaveni (dlariové ohnut) dollipletiolsevrenidoldanslelybilpresiBleRio) - 255 | Ztrata jedné dolnf kongetiny v Kyelnim Kloubu

159 |vpravo 36% 209 | vpravo 1% nebo v oblasti mezi ky&elnim a kolennim 64%

160 |vlevo 31% 210 |vievo 8% Kloubem
v dorsélni flexi die postaveni (hfbetni ohnuti) do dplného sevfeni do dlané chybi pfes 4cm 256 |Nekrosa hlavice kosti stehenni 40%

161 |vpravo 25% 211 |vpravo 14% 257 Pakloub kosti doln koncetiny bez rozligeni 259

: o

162 |vlevo 20% 212 |vlevo 11% lokality
Omezeni pohyblivosti zapésti Prostrednik, prstenik, malik Zkraceni jedné dolni koncetiny
lehkého stupné Ztrata celého prstu se zaprstni kosti 258 |do 2cm 0%

163 |vpravo 4% 213 |vpravo 11% 259 |0 vice nez 2cm do 4cm 5%

164 |vlevo 3% 214 |vlevo 9% 260 | o vice nez 4cm do 6¢cm 10%
stfedniho stupné Ztrata tii SlankG 261 |pfes 6¢cm do 15%

165 |vpravo 8% 215 |vpravo 9% 262 | Deformity kosti stehenni (ziomeniny zhojené

166 |vlevo 6% 216 |vlevo 7% s Uchylkou osovou nebo rotacni)
tézkého stupné Ztréta dvou &lankd 1) musi byt prokézany na RTG ) 5%

167 |vpravo do 15% 217 |vpravo 7% 2) hodn9t| tsehazoppl;uc‘ikpre‘sa}hgu E,)o o

168 |vievo d010% 218 [Vievo 6% 3) za kazdych 5° Uchylky plnéni nalezi
Viklavost zapésti Ztrata koncového &lanku tlchyl:_w p}Fﬁs r:lSC: se hognotl' j§k9 z':ra’lf ‘

169 |vpravo do 10% 219 [voravo 5% oncetiny. Pfi hodnoceni osové tichylky nelze

170 [vievo d05% 0] o soucasne zapocitavat zkraceni koncetiny.

z Ky¢elni kloub
Prsty Uplna ztuhlost v&ech tif kloub(i jednoho z téchto — ‘f
Palec prstl v krajnim natazeni nebo ohnuti Upina ztuhlost kycelniho kioubu
Ztrata palce se zaprstni kosti 221 |vpravo 1% 263 |v I postav?m 45%

171 |vpravo 29% 222 [vievo 9% 264 |v priznivém postaveni 36 %

172 |vievo 27% Nemoznost tplného nataZeni nékterého z klou- Omezeni pohyblivosti kycelniho kloubu
Ztrata obou &lank(i palce b jednoho z téchto prstd 265 |lehkého stupné do 8%

173 |vpravo 22% 223 | vpravo 1% 266 |stfedniho stupné do 15%

174 |vievo 20% 224 |vlevo 1% 267 |tézkeho stupné do 25%

38 | Ocefovaci tabulky
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pol. DIAGNOZA TN pol. DIAGNOZA TN pol. DIAGNOZA ™
_ Kolenni kloub Uplné ztuhlost hlezenného kloubu 312 Poruoha funkce E<t§réhokolwv jiného prstu nohy 0.50%
Uplna ztuhlost kolenniho kloubu 288 |V neval’znive'rr) pgstavem’ (dorsalni flexe nebo vétsi| 36% nez p.alce, za kazdy D",St _ _ ’
268 |v nepriznivém postaveni 45% stupen plantarni flexe) Atrofie svalstva dolnich koncetin pri neomeze-
269 |v priznivém postavent 36% 289 |v pravouhlém postaveni 30% ném rozsahu pohybu v Kloubu
Omezeni pohyblivosti kolenniho Kloubu 290 | v priznivém postaveni (ohnuti do plogky kolem 5°) 25% 313|na St?hf‘é do 5%
270 |lehkého stupné do 5% Omezeni pohyblivosti hlezenného kloubu 314 na tjerm : . _ do 3%
271 |strednino stupné do10% 291 |lehkého stupné do 4% g;\zl:‘z\r/: a trofické poruchy, algodystroficky
E2 it siljgne do20% 292 |stfednho stupné do 10% 315 na jedné dolnf kondeting do 10%
Miklavostiolennfialioly 263 tezkenolsUorc I ol1524 316 | na obou dolnich kondetinach do 20%
273 |pfi nedostate¢nosti jednoho postranniho vazu do 5% Viklavost hlezenného kloubu
274 |pti nedostatednosti predniho zkFizeného vazu do 15% 294 |na podkladé nedostatecnosti predniho vazu do 5% Dolni konéetina - neurologicka postizeni
275 Eghr:)es;ssatecnosn predniho i zadniho zkrize- do 25% 295 :: ::::La:esnetflostatecnostl zadniho vazu do 10% Rozsah postizeni se hodnoti dle vysledku
upinace nohy EMG. Do pinéni jsou jiz zahrnuty vazomoto-
Odstranéni menisku 296 |Uplna ztrata 15% rické a trofické poruchy.
276 | Casti jednoho menisku 25% 297 |omezeni dle rozsahu do 5% Porucha nervu
277 |jednoho menisku 5% 208 | Deformity v oblasti hlezna a nohy — plocha, R 317 |sedaciho do 40%
278 |&asti obou meniskil 5% vbocena, vybocena a podobné ° 318 | stehenniho do 25%
218] (0Tl K 10% Noha 319 obturatori do 10%
280 Odstranvénl’ ééélfy véetné vychudn]uti a omezeni 10% Ztrata holenniho
funkee Ctyrhiaveho sval’u stehennho 299 |obou ¢lanki palce nohy se zaprstnf kosti nebo 20% 320 |kmene s postizenim vech inervovanych svali do 25%
Eciec S jeil Sasti 321 |distélni ¢asti s postizenim funkce prstd do 5%
Ztrata dolni kondetiny v bérci 300 |obou ¢lanka palce nohy 10% lytkového
E51) || e o LelEmaim iaulsem 53%) 301 |koncoveho Clanku palce nohy 5% 322 |kmene s postizenim v8ech inervovanych svald do 20 %
282 |se ztuhlym kolennim kloubem 58 % 302 |jiného prstu nohy za kazdy prst 2% 323 | hiuboké vétve do 15%
283 |Pourazové deformity kosti bérce (zlomeniny 303 |maliku nohy se zaprstni kosti nebo s jeji casti 12% 324 | povrchové vétve do 5%
zhojené s Uchylkou osovou nebo rotaéni) 304 |viech prstll nohy 18%
1) musi byt prokézany na RT( 409 7 " =
2; hoLizisn(k))t)\ft sg ziapzc?kuyd Sfesa?\ujl' (5® codo% Up"ia ,zmhl?St OBECNE
3) za kazdych 5° Uchylky pinéni nalezi 5% meziclankoveho kloubu palce nohy Rozsahlé plogné jizvy (mimo poruchy funkce)
Uchylky pres 45° se hodnoti jako ztrata bérce. 305 | v zakladnim postaveni 3% 325 |0d 0,5% do 15% télesného povrchu do 10%
Pfi hodnoceni 0sové Lichylky nelze sougasné 306 |ve flexi 4% 326 |nad 15 % télesného povrchu do 40%
zapocitavat zkracenf kongetiny. zékladniho kloubu palce nohy 327 | Chronicky zanét kostni dfené v jakékoliv lokalité
Hlezenny kloub 307 |v zakladnim postaveni 7% po otevenych zranénich nebo po operativnich 15%
284 | Ztrata nohy v hlezenném kloubu nebo pod nim 50% 308 |v extenzi 8% zakrocich numnych K lecenfnasledkd Urazu
Ztrata chodidla v Chopartové kloubu 309 |obou kloubli palce nohy 10 % (osteomye,htlda) -
285 |s artrodezou hlezna 40% Omezeni pohyblivosti %8 Ilérinéqﬁz?2#232%\ﬁwo‘:ég?én;igmcs)ttlggg L;e pii
286 |s pahylem v plantami flexi 50% 310 | meziclankového kloubu palce nohy 1% soudasném omezeni pohybli rotaénich hodnoce- do 5%
287 | Ztrata chodidla v Lisfrancové kloubu nebo pod nim 35% 311 | zékladniho ¢lanku palce nohy do 4% ni zvySuje podle bodli 117 az 122 o jednu tretinu.
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POMOCNE TABULKY

PRO HODNOCENIi TRVALEHO POSKOZENI ZRAKU

TABULKA €. 1 (hodnoceni dle polozky 011) TABULKA €. 2 (hodnoceni dle polozky 016)
PInéni za trvalé télesné poskozeni pfi snizeni zrakové ostrosti s optimalni brylovou korekci Plnéni za trvalé télesné poskozeni pri koncentrickém zUZeni zorého pole
6/6 | 6/9 | 6/12 | 6/15 | 6/18 | 6/24 | 6/30 | 6/36 | 6/60 | 3/60 | 1/60 0 - = - -
Stupeit zdzent jednoho obog o Jeanij oka,pn
6/6 0 1 3 6 10 14 18 20 24 26 28 30 oka stejné slepoté druhého
6/9 1 3 5 8 12 16 20 24 28 32 34 36 k 60° 0% 10% 40%
St. koncentr. - L oax . « .
6/12 3 5 7 11 15 19 23 27 31 35 39 42 suzent Procenta plnénf trvalych télesnych poskozeni
6/15 6 10 14 18 22 26 32 34 38 42 46 50 K 50° 5% 5% 50%
6/18 | 10 14 18 23 28 33 38 42 46 50 54 58 ke 40° 10% 35% 60%
6/24 | 14 19 24 29 34 39 44 49 54 58 62 66 ke 30° 15% 45% 70%
6/30 | 18 23 28 33 38 43 48 53 58 63 68 73 ke 20° 20% 55% 80%
636 | 22 | 27 | 32 | 87 | a3 | 49 | 55 | 61 | 66 | 71 | 76 | s k10® 2% 5% 90%
6/60 | 24 29 34 40 46 52 58 64 70 76 82 88 kS 25% 100% 100%
3/60 | 26 32 38 44 50 56 62 68 74 80 86 92
160 | 28 | a4 | 40 | 47 | 54 | 61 68 | 74 | s0 | 88 | 94 | 100 Bylo-li pred drazem jedno oko slepé a na druhém bylo koncentricke zlize-
h o . P .
0 20 % 1 9 56 P 70 - ) 9 100 | 100 ni na 2Ffv nelbo VIC:e a na tomto oklu Ellaste.l'la uPIna ?elbo prjavl'dlcka slepota
nebo zUzeni zorného pole k 5°, nalezi pojistné pInéni ve vysi 25 %.

Byla-li pred urazem zrakova ostrost snizena natolik, ze odpovida invalidité vétsi nez
75%, a nastala-li Urazem slepota lepsiho oka, anebo bylo-li pred Urazem jedno oko
slepé a druhé, u kterého doslo Urazem k oslepnuti, mélo zrakovou ostrost horsi nez

TABULKA €. 3 (hodnoceni dle polozky 017)

odpovida 75 % invalidity, nélezi pojistné pinéni ve vysi 30 %. PInéni za trvalé télesné poskozeni pfi nekoncentrickém zuzeni zorného pole
Hemianopsie homonymnf Procento plnéni
TN - trvalé nasledky urazu levostranna 35%
Je-li siednano progresivni pinéni za trvalé nasledky Urazu, pojistitel vyplati pinéni za trvalé pravostranné 45%
nasledky Urazu v zavislosti na jejich rozsahu stanoveném v procentech podle ocenovaci binasalni 10%
tabulky B, podrobnéji v pojistnych podminkach prislusného pojisténi. biternporaint 60% — 70%
oboustranna horni 10%-15%
oboustranna dolni 30% - 50%
jednostranna nasalni 6%
jednostranna temporalni 15% -20%
jednostranna hornf 5%-10%
jednostranna dolni 10% -20%
kvadrantova nasalni horni 4%
nasalni dolnf 6%
temporalni horni 6%
temporalni dolnf 12%

Centrélni scotom jednostranny i oboustranny se hodnoti podle hodnoty
zrakové ostrosti.
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CESKA POJISTOVNA

.

GENERALL

Zvlastni ujednani pro znackové pojisténi ZUZP-R-5/2025

Clanek 1 Uvodni ustanoveni

1V jaké varianté si mizete znackové pojisténi sjednat?
Znackové pojisténi si miZete sjednat ve varianté:
Standard Plus Individual

Audi Pojisténi v v 4
CUPRA Pojisténi v v v
SEAT Pojisténi v 4 4
Skoda Pojisténi v v v
Volkswagen Pojisténi v (4 v

2 Jakymi pojistnymi podminkami se Vase pojisténi ridi?

1

Pojisténi se fidi pojistnymi podminkami VPPPMV-R-5/2025 (dale jen ,VPP*).
Clanek 2 Havarijni pojisténi
OdchyIné od ustanoveni ¢l. 36 VPP se ujednava, Ze pro Ucely havarijniho po-
jisténi za standardni vybavu povaZujeme i specidlni pfislusenstvi poskytnuté
vyrobcem daného vozidla (jako napf. prodlouzend zaruka a servisni balicek),
pokud jste si ho prikoupil a je zahrnuto do pojistné castky v ramci pojisténi
daného vozidla. PFi likvidaci pojistné udalosti jste nam povinen predioZit na vy-
zadani relevantni porizovaci doklad prokazuijici viastnictvi takového specialniho
prislusenstvi.

2 Nad ramec ustanoveni ¢l. 42 VPP se ujednava, Ze spolutiGast v pfipadé opravy

poskozeného vozidla v Domovském servisu je dohodnuta v pojistné smlouvé
a v pripadé opravy poskozeného vozidla mimo Domovsky servis plati zvySena
spolutiCast dle této tabulky:

Spoluti¢ast v Domovském servisu | Spolutic¢ast mimo Domovsky servis

1000 K& 5000 K&
5 000 K& 10 000 K&
10 000 K& 15000 K&

1 %, min. 1 000 K& 5 %, min. 5 000 K&

5 %, min. 5 000 K& 10 %, min. 10 000 K&

10 %, min. 10 000 K& 15 %, min. 15 000 K&

3 Zivelni udalost — ujednava se, e v pfipadé pojistné udalosti z pojistného ne-

bezpedi Zivelni udalost, u které pojistné plnéni nepresahne vysi 100 000 K&
véetné, neuplatnime spolulicast sjednanou v pojistné smlouve.

4 Poskozeni vozidla zvifetem — ujednava se, Ze v pfipadé pojistné udalosti

z havarijniho pojistént, kterou je situace, kdy zvife poskodi tyto ¢asti motorové-
ho prostoru stojiciho pojisténého vozidla:

— kabely,

— kabelové svazky,

— brzdova soustava,

— chladici soustava,

— odhluénéni,

a u které pojistné plnéni nepresahne vysi 100 000 K& véetné, neuplatnime
spolutiCast sjednanou v pojistné smlouve.

5

Stret se zvifetem — ujednava se, Ze v piipadé pojistné udalosti z havarijniho
pojisténi v dusledku pogkozeni nebo zniceni pojisténého vozidla kvdli stretu
se zvifetem na pozemni komunikaci, u které pojistné plnéni nepresahne vysi
100 000 K¢ véetné, neuplatnime spoluli¢ast sjednanou v pojistné smlouve.
Za zvite povazujeme volné Zijici zvite (zvér), domaci zvite a hospodarské zvite.
Pojistné pInéni vSak neposkytneme v pfipadech, kdy na misté dopravni neho-
dy nebyla provedena ani jedna z téchto ¢innosti:

a Setfeni udalosti policii nebo

b zdokumentovani udalosti nasim poskytovatelem asistenéni sluzby nebo

¢ zdokumentovani udalosti U¢astniky dopravni nehody.

Zdokumentovanim rozumime zejména potizeni fotodokumentace poskozeni
vozidla, pfipadné zranéného ¢i usmrceného zvifete a celkové situace mista
dopravni nehody.

Garance opravy v nové cené — ujednava se, Ze v pfipadé havarijniho pojisténi
dle oddilu V. VPP v pfipadé pojistné udalosti pouZijeme pro stanoveni vyse
pojistného pInéni ceny nahradnich dild, které dodava prislusny vyrobce pojis-

t&ného vozidla a jsou bézné dostupné na trhu v Ceské republice.

Clanek 3 Pojisténi pljéovného béhem opravy vozidla

1

Odchylné od ¢l. 74 odst. 3 VPP se ujednava, ze si mlzete nahradni vozidlo
pronajmout maximalné po dobu opravy poskozeného vozidla podle Casovych
norem vyrobce, nezapocitdvame do ni ¢asové prodlevy souvisejici s kapaci-
tou servisu, ktery vozidlo opravuje nebo s kapacitou jeho subdodavatelll. Pro
variantu pojisténi Standard zaroven plati, ze v pfipadé opravy poskozeného
vozidla v Domovském servisu si mizZete nahradni vozidlo pronajmout nejvyse
po dobu 5 dnli a na opravy poskozeného vozidla mimo Domovsky servis se
pojisténi nevztahuje.

OdchyIné od ¢&l. 74 odst. 3 VPP se ujednava, ze si mlzete nahradni vozidlo
pronajmout maximalné po dobu opravy poskozeného vozidla podle ¢asovych
norem vyrobce, nezapocitavame do ni Casové prodlevy souvisejici s kapaci-
tou servisu, ktery vozidlo opravuje nebo s kapacitou jeho subdodavatelll. Pro
variantu pojisténi Plus zaroven plati, Ze v pfipadé opravy poskozeného vozidla
v Domovském servisu si miZzete nahradni vozidlo pronajmout nejvyse po dobu
10 dnd a v pfipadé opravy poskozeného vozidla mimo Domovsky servis nejvy-
$e po dobu 5 dnd.

OdchyIné od ¢&l. 74 odst. 3 VPP se ujednava, ze nahradni vozidlo si pfi odcizeni
¢i totdni Skodé pojisténého vozidla mizete pronajmout po dobu maximainé
60 dnd ode dne vzniku pojistné udalosti. Uvedené plati pro varianty pojisténi
Standard a Plus.

OdchyIné od ¢&l. 74 odst. 1 VPP se ujednava, Ze pojistné pInéni pro varianty
pojisténi Standard a Plus jsou maximalné 2 000 K& bez DPH na den.

Clanek 4 Domovsky servis

Domovskym servisem rozumime autorizovany servis dle VPP na Uzemi Ceské
republiky.

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.

zn. B 1464, ¢len skupiny Generali, zapsané v italském registru pojiStovacich skupin, vedeném IVASS, pod ¢islem 026. Kontaktni idaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz
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