Skofin Asistent

Informacni dokument o pojistném produktu

Pojistovna: INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., jednajici prostrednictvim
INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky

Produkt: Pojisténi pravni asistence, Pojisténi pravni ochrany

Informace v tomto dokumentu Vam maji pomoci pochopit zakladni vlastnosti a podminky pojisténi.

Kompletni informace jsou uvedeny v dalSich dokumentech: v pojistné smlouvé a ve VSeobecnych pojistnych
podminkach pojisténi pravni asistence VPP-PPA-SkoFIN ze dne 1.12.2018 a Zvlastnich pojistnych podminkach
pojisténi pravni ochrany ¢. 86014 - Pojistné programy SkoFIN Asistent M, L a XL ze dne 1.12.2018 (dale jen
»VPP“).

O jaky typ pojisténi jde?

Pojisténi pravni asistence je nezivotnim pojisténim pro pripad vybranych rizik uvedenych v casti “Co je predmétem
pojisténi?”.

Pojistnikem, ktery uzavrel s pojistovnou pojistnou smlouvu, je spolecnost: SkoFIN s.r.o., ICO: 458 05 369, se sidlem
Pekarska 635/5, 155 00 Praha 5 - Jesenice.

Pojistnik upozornuje pojisténého (zajemce o pojisténi) na disledky spojené s tim, Ze se nestava pojistnikem: prava a
povinnosti, ktera obcansky zakonik priznava vyhradné pojistnikovi z titulu uzavrené pojistné smlouvy, se nevztahuji na
pojisténého, neni-li v oblanském zakoniku vyslovné uvedeno, ze uvedena prava a povinnosti mize vykonavat i
pojistény.

Informace o pojisténi vazaném na koupi zbozi nebo sluzby: Pojisténi je mozné sjednat spolecné s koupi zbozi nebo
sluzby poskytované pojistnikem, zboZi nebo sluzbu je mozné si zakoupit i oddélené, tj. bez pojisténi. Popis pojisténi a
pojistného kryti, pokud bude pojisténi sjednano spolecné s koupi zbozi nebo sluzby, jsou uvedeny v tomto dokumentu.

P\ Co je predmétem pojisténi?
J Pojisténi jepojisténim pravni ochrany aobsahuje nasledujici pojisténi:
" telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojistény muze obratit s jakymikoliv otazkami,

které se tykaji zejména vseobecnych pravnich otazek, nejasnosti anebo v ramci prevence spord,
problém0 v oblasti vztaht s Urady, institucemi a poskytovateli sluZzeb

administrativné pravni asistenci, ktera poskytne pomoc a podporu pri reseni konkrétnich situaci

sluzbu pravni asistence poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému s cilem nelezeni reseni jeho
pojistné udalosti mimosoudnim smirem a/anebo dohodou; a dale s cilem nalezeni reseni jeho pojistné
udalosti v soudnim jednani, pripadné v exekucnim jednani, a to zejména povérenim dodavatele sluzeb
pravnim zastoupenim pojisténého

Upozornéni: Uplny seznam pojistného pInéni je uveden ve VPP.

Q Na co se pojisténi nevztahuje?
X Na Uhradu pokut, penéznich trest(l, penale ¢i jinych smluvnich, spravnich anebo trestnich sankci anebo

jinych plateb majicich represivni, exemplarni anebo preventivni charakter.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.

Existuji néjaka omezeni v pojistném kryti?
Pojisténi se nevztahuje napriklad na tyto pripady:

! pokud pojistény povéril pravniho zastupce prosazovanim svych opravnénych zajmi bez
predchoziho schvaleni pojistitelem, ne v3ak v pripadé nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku
Skody, zadrzeni a/anebo vazby pojisténého

! pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani jeho opravnénych
zajmU, pozadovanou a specifikovanou pojistitelem.

Upozornéni: Uplny seznam omezeni a vyluk je uveden ve VPP.



@ Kde se na mé vztahuje pojistné kryti?
Na Uzemi Evropské Unie, nebo jiného statu tvorici Evropsky hospodarsky prostor a dale na tzemi F.Y.R.O.M.

(Makedonie), Srbska, Kosova, Cerna Hory a Turecka.
Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

Jaké mam povinnosti?

Pojistény je predevsim povinen:

« dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména nesmi porusovat povinnosti smérujici k odvraceni nebo
snizeni nebezpedi, které jsou mu pravnimi predpisy ulozeny.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti v prvni radé kontaktovat asistencni sluzbu se Zadosti o zabezpeceni
sluZzeb, které jsou soucasti pojisténi, informovat ji o skodni udalosti, zejména o datu a misté vzniku
skodni udalosti, o adrese pojisténého, vyzadat si k tomu pokyny asistencni sluzby a postupovat v souladu s
nimi.

+ v pripadé vzniku skodni udalosti je pojistény dale povinen ridit se pokyny pojistitele a/nebo asistencni
sluzby a ucinné s nimi spolupracovat, plnit dalsi povinnosti ulozené pojistitelem a/nebo asistencni
sluzbou po vzniku skodni udalosti.

Upozornéni: Uplny seznam povinnosti najdete ve VPP.

Kdy a jak provadét platby?

Pojistné hradi pojistnik zplisobem a ve lhitach, které jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

Kdy pojistné kryti zacina a kon¢i?

Pojistné kryti zacina 0:00 hodin dne, ktery je uveden jako pocatek pojisténi v seznamu pojisténych osob, ktery
pojistnik predal pojistiteli. Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou.

Upozornéni: Kompletni informace najdete ve VPP.

m Jak mohu pojisténi ukondcit?

Pojisténi zanika v dusledku zaniku pojistné smlouvy uzaviené mezi pojistnikem a pojistovnou a dale zpusoby
uvedenymi v ustanoveni obcanského zakoniku a VPP.



A

Informace
pro zajemece o pojisténi

podle zakona ¢. 170/2018 Sb., o distribuci pojiSténi a zajiSténi, v platném znéni,

a podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢anského zakoniku, v plathém znéni

Jméno, pravni forma, identifikacni ¢islo
pojistovny a oznaéeni soudu, ktery toto &islo
pridélil (véetné skuteénosti, Ze se jedna

o pojistovnu)

Adresa sidla pojistovny (véetné nazvu statu)
Adresa pobocky (véetné nazvu statu)

Pojistovna jedna v roli

Nazev a sidlo organu odpovédného za vykon
dohledu

VyfFizovani stiznosti

Pravo rozhodné pro pojistnou smlouvu

MoZnost odstoupit od pojisténi sjednaného
na dalku a praktické pokyny pro toto
odstoupeni

Zprava o solventnosti a finanéni situaci
Udaj o existenci garanéniho fondu

Zpusob uréeni vyse pojistného plnéni nebo
jiného plnéni z pojisténi

Disledky pro zakaznika v pFipadé poruseni
povinnosti vyplyvajicich z pojisténi

Platby vyplyvajici z pojistné smlouvy a
hrazené nad ramec pojistného (popf¥. zplisob
metody vypoctu, neni-li moZné urcit jejich
vysi)

INTER PARTNER ASSISTANCE S. A., zapsana v obchodnim registru
vedeném Greffe de Tribunal de Commerce de Bruxelles pod
registracnim Cislem 0415591055, jednajici prostfednictvim INTER
PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozky, ICO: 282 25 619, zapsané v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou
znackou oddil A, vlozka 59647.

Sidlo INTER PARTNER ASSISTANCE S. A.: Avenue Louise 166, 1050
Brusel, Belgie.

Sidlo INTER PARTNER ASSISTANCE, organizacni slozky: Hvézdova
1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika.

Pojistitele

V Ceské republice vykondvé dohled nad &innosti pojistitele Ceskd
narodni banka se sidlem Na Prikopé 28, 115 03 Praha 1.

StiZnosti lze podat pisemné na adrese sidla pojistovny, ktera se ke
stiznosti pisemné vyjadfi nejdéle do 30 pracovnich dni od jejiho pfijeti,
nebo u Ceské narodni banky.

Pro mimosoudni feSeni spord z pojidténi je pfisluina Ceskd obchodni
inspekce.

Pfipadna Zaloba mUzZe byt podana u vécné a mistné prislusného soudu
vCR.

Prévni vztahy z pojistné smlouvy se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.
Formular pro odstoupeni je ke staZeni na adrese: https://www.axa-
assistance.cz/rady-a-tipy/materialy-ke-stazeni/. Tento formular

obsahuje i pokyny pro odstoupeni, véetné adresy mista, na které ma byt
oznameni o odstoupeni zaslano.

WWww.axa-assistance.com, www.axa.com

Zadny garanéni fond neni.

Je uveden v pfislusnych pojistnych podminkach a v ustanoveni
obcanského zakoniku.

Vyplyvaiji z prislusnych pojistnych podminek a ustanoveni obanského
zakoniku.

74dné platby hrazené nad rdmec pojistného nejsou.



VSeobecné pojistné podminky
A¥A | pojisténi pravni asistence

VPP-PPA-SKOFIN ze dne 1. Fijna 2022

Clanek 1. UVODNi USTANOVENI

Pro toto pojisténé pravni asistence, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A., ¢lena skupiny AXA,
se sidlem Boulevard du Régent 7, 1000 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal
de commerce de Bruxelles pod registraénim cislem 0415591055, jednajiciho prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE,
organizadni slozky, ICO: 28225619, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou A 59647 (dale jen ,pojistitel), plati zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, v platném znéni (dale také jen ,,obCansky zakonik*), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VSeobecné
pojistné podminky pojidténi pravni asistence VPP-PPA-SkoFIN ze dne 1. Fijna 2022 (déle jen ,pojistné podminky*). V pfipadé
rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi pojistnych podminek ma prednost pojistna smlouva. Pojisténi se
fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Clanek 2. ZAKLADNi POJMY

Pro ucely téchto pojistnych podminek jsou nasledujici pojmy vymezeny takto:

Pojistnik je osoba, kterd méa s pojistitelem uzavienou platnou pojistnou smlouvu.

Pojistény je osoba, kterou pojistnik uvedl jako pojisténého ve vykazu pojisténych osob pfedaném pojistiteli a na jejiz riziko se
toto pojisténi vztahuje.

Pojistna smlouva je pojistna smlouva uzaviena mezi pojistitelem a pojistnikem.

Osvédceni o pojisténi je potvrzeni o pojisténi vystavované pojistnikem pojisténému po sjednani pojidténi, které obsahuje
zejména oznaceni vozidla, ke kterému se pojisténi vztahuje a sjednany rozsah pojisténi.

Opravnéna osoba je osoba, kterd ma narok na pojistné plnéni. Opravnénou osobou miZe byt jak pojistény, tak i tfeti osoba,
ktera se stala leasingovym najemcem nebo Gvérovym dluznikem.

Skodna udalost je nahodild udélost, kterd nastala v dobé& trvani pojidténi a ze které by mohl vzniknout nérok pojidténého na
poskytnuti pojistného plnéni. Jsou-li splnény podminky uvedené v ustanoveni téchto pojistnych podminek, stava se Skodna
udélost pojistnou udalosti a opravnéné osobé vznika narok na poskytnuti pojistného plnéni.

Spor je situace konfliktu zajmu pojisténého a zajmu treti osoby, kdy pojistény je nucen prikrodit k vynuceni a/nebo k ochrané
svého prava, je-li jeho vykon narusen a/nebo upren tfeti stranou.

Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjadfitelna hodnota objektu sporu, pficemz do hodnoty predmétu sporu se nezapocitava
pfislusenstvi (jako je napf. smluvni pokuta, Grok z prodleni nebo poplatek z prodleni).

Dodavatel sluZeb je subjekt zplsobily poskytnout pojisténému sluzby za ucelem vyfizeni jeho pojistné udalosti. Dodavatelem
sluzeb je napfriklad advokat, znalec, tlumocnik apod.

Zorganizovani sluzby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Gkony umoZfiujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo
opravnéné osobé dodavatelem sluzeb, pfi¢emz naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem nese pojistény.
Zorganizovani a uhrada sluZby je forma pojistného plnéni, kdy pojistitel provede Gkony umoZiujici poskytnuti sluzby
pojisténému nebo opravnéné osobé dodavatelem sluzeb a soucasné uhradi naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem
sluzeb az do vyse limitu pojistného plnéni. Pfipadnou ¢ast naklad( spojenych s poskytnutim pravnich sluzeb dodavatelem
sluzeb presahujici limit pojistného plnéni nese pojistény.

Smlouva o financovani je smlouva o leasingu nebo smlouva o GUvéru uzavirdna mezi pojistnikem a klientem pojistnika.

Clanek 3. PREDMET POJISTENI

3.1 Predmétem pojisténi pravni asistence je ochrana opravnénych pravnich zajmi pojisténého v pfipadech, v rozsahu a za
podminek stanovenych v osvédceni o pojisténi a téchto pojistnych podminkach.

3.2 Pojisténi pravni asistence je soukromym skodovym pojisténim.

3.3 Pojisténi pravni asistence je pojisténim pravni ochrany ve smyslu ustanoveni pravnich pfedpisd.

3.4 Pojistitel v souvislosti s plnénim svych zavazki poskytuje pojisténému:

a) telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojistény m(iZe obratit v pripadé jakychkoliv obecnych pravnich
otazek, nejasnosti nebo v rdmci prevence spord;



3.5

Cl

4.1

4.2

b) sluzby administrativni asistence, v ramci kterych mdze pojistény vyuZit odborné pomoci pfi feSeni problému v
oblasti vztahi s Urady, institucemi a poskytovateli sluzeb;

c) sluzby pravni asistence poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému za Gc¢elem nalezeni feSeni jeho pojistné
udalosti mimosoudnim smirem a/nebo dohodou; a dale za G¢elem nalezeni feSeni jeho pojistné udalosti v soudnim
fizeni, pfipadné dale v exeku¢nim fizeni, a to zejména povérenim dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim pojisténého.

Pojistné plnéni je splatné nejpozdéji do 15 dnl ode dne, kdy pojistitel ukoncil Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své

povinnosti plnit, neni-li u jednotlivych druhd pojistného plnéni dale uvedeno jinak.

anek 4. POJISTNA UDALOST

Pojistnou udalosti se rozumi skute¢né nebo Gdajné poruseni pravnich pfedpist a/nebo pravnich povinnosti ze strany
tretich osob, jehoz nasledkem byly naruseny opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech uvedenych v osvédceni
o0 pojisténti; v pripadg, Ze pojistény uplatriuje narok na nahradu skody, se za okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik
Skody, jinak okamzik, kdy doslo nebo kdy zacalo dochazet k poruseni pravnich predpist a/ nebo pravnich povinnosti.

V pripadé, Ze vici pojisténému je v situacich a v pfipadech uvedenych v osvédceni o pojisténi zahajeno trestni nebo spravni
fizeni, se pojistnou udalosti rozumi skutecné nebo dajné spachani skutku, pro které je toto fizeni vedeno; za okamzik
vzniku pojistné udalosti se povaZzuje okamzik spachani tohoto ¢inu nebo skutku.

Clanek 5. VZNIK, TRVANI A ZANIK POJISTENI

5.1

5.2
53

5.4

Pojisténi vznika okamzikem predanivozidla do uzivani pojisténému, tj. leasingovému najemci nebo tvérovému dluznikovi,
nebo v pfipadé, Ze smlouva o financovani neobsahuje na svém pocatku pojisténi a leasingovy najemce nebo Gvérovy
dluznik projevi zajem o pojisténi pozdéji, pojisténi vznika k datu, na kterém se pojistnik s leasingovym najemcem nebo
uvérovym dluznikem dohodne a které je uvedeno v osvédceni o pojisténi, které pojistnik vystavi leasingovému najemci
nebo Uvérovému dluznikovi, pfi¢emzZ neni mozné pojisténi sjednat zpétné.

Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou. Pojistné obdobi je 1 mésic.

Kazdé jednotlivé pojisténi zanika v disledku nékteré z nize uvedenych skutecnosti, podle toho, ktera nastane drive:

a) nezaplacenim pojistného - v pfipadé nezaplaceni pojistného zasle pojistitel pojistnikovi upominku, ve které pojistitel
stanovi lhdtu k dodate¢nému zaplaceni pojistného. Pojisténi zanika dnem nasledujicim po marném uplynuti lhity
stanovené v upomince.

b) vypovédi - pojisténi sjednané na dobu neuréitou mizZe pojistitel nebo pojistnik ukonéit vypovédi ke konci pojistného
obdobi, vypovéd musi byt doruéena pojistiteli nebo pojistnikovi alesponi 6 tydnU pfed uplynutim pojistného obdobi, jinak
je neplatna.

c) vypovédi pojistitele Ci pojisténého dle ustanoveni § 2805 obcanského zakoniku - pojisténi mize pojistitel ¢i pojistény
vypovédét s osmidenni vypovédni dobou do dvou mésicli ode dne sjednani pojisténi nebo s mési¢ni vypovédni dobou
do tfi mésicl ode dne oznameni vzniku pojistné udalosti.

d) zanikem pojisténého vozidla - v pfipadé zaniku pojisténého vozidla pojisténi zanika k poslednimu dni kalendarniho
mésice, ve kterém bylo ozndmeni o zaniku pojisténého vozidla spolu s podklady osvédcujicimi zanik vozidla, doruceno
pojistiteli.

e) umrtim pojisténé fyzické osoby nebo zanikem pojisténé pravnické osoby - v pfipadé imrti pojisténé fyzické osoby nebo
zaniku pojisténé pravnické osoby, pojisténi zanika k poslednimu dni kalendarniho mésice, ve kterém bylo oznameni o
umrti nebo zaniku pojisténého spolu s podklady osvédcujicimi Gmrti nebo zanik pojisténého, doruéeno pojistiteli.

f)  zménou vlastnika pojisténého vozidla - v pfipadé zmény vlastnika pojisténého vozidla pojisténi zanika k poslednimu
dni kalendarniho mésice, ve kterém bylo oznameni o zméné vlastnika pojisténého vozidla spolu s podklady
osvédcujicimi zménu vlastnika vozidla, doruceno pojistiteli.

g) zanikem smlouvy o financovani - pojisténi zanika ke konci pojistného obdobi, ve kterém doslo k zaniku smlouvy o
financovani.

h) pisemnou dohodou pojistitele ¢i pojistnika a pojisténého.

i) dal$imi zplsoby stanovenymi ob¢anskym zakonikem a ustanovenimi pojistné smlouvy.

V pfipadé prevodu smlouvy o financovani a zméné pojisténé osoby pojisténi nezanika. Novy leasingovy najemce nebo
avérovy dluznik, na které je konkrétni smlouva o financovani prevedena, je vSak povinen akceptovat pfechod prav a
povinnosti plynoucich z pojisténi na nového leasingového najemce nebo Gvérového dluznika v ramci pfevodni/zménové
dokumentace (napf. smlouva o pfevodu, dohoda o zméné smlouvy o financovani, osvédceni o pojisténi, apod.). V pfipadé,
Ze novy leasingovy najemce nebo Gvérovy dluznik odmitne vstoupit do pojisténi na misto plvodniho leasingového
najemce nebo Uvérového dluznika, potom sjednané pojisténi zanikd ke dni Gcinnosti smlouvy o prechodu prav a
povinnosti z konkrétni smlouvy o financovani.



Clanek 6. POJISTNE A UPLATA ZA POJISTENI

6.1 Pravo pojistitele na pojistné vznika dnem sjednani pojistné smlouvy. Vysi pojistného stanovi pojistitel podle rozsahu
pojisténi, druhu produktu, pojistného programu, pfipojisténi, ohodnoceni rizika, limitu pojistného plnéni, pfipadné dalsich
skutecnosti rozhodujicich o jeho vysi.

6.2 Pojistné se sjednava jako pojistné bézné. Pojistné hradi pojistiteli pojistnik za kazdé pojistné obdobi kazdého jednotlivého
pojisténi, a to ve vysi a zplisobem uvedenym v pojistné smlouve.

6.3 V pfipadé, Ze nastala pojistna udalost, v disledku které pojisténi zaniklo, nalezi pojistiteli pojistné do konce pojistného
obdobi, v némz pojistna udalost nastala, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

6.4 VySe a splatnost Uplaty za pojisténi hrazené pojisténym pojistnikovi za sjednani pojisténi bude sdélena pojistnikem
pojisténému.

Clanek 7. TELEFONICKA SLUZBA PRAVNICH INFORMACI

7.1 Pojistény je opravnén obratit se na telefonické stfedisko pojistitele s jakymkoli obecnym pravnim dotazem z okruh(
vymezenych v osvédéeni o pojisténi v pfipadé nejasnosti, v situaci nejistoty a s cilem zabranit vzniku pojistné udalosti.

7.2 Pojistitel poskytne pojisténému pfislusné informace v rozsahu podle pojistnych podminek obratem nebo - kdyZ dotaz
vyzaduje dohledani potfebnych Gidajd - do 48 hodin.

Clanek 8. SLUZBY ADMINISTRATIVNi ASISTENCE

Pojistitel poskytne pojisténému sluzby administrativni asistence v situacich a v rozsahu uvedenych v osvéd¢eni o pojisténi. v
pfipadé, Ze o to pojistény pozada, nebo v pripadé, Ze to situace vyZaduje, se operator telefonického stiediska pojistitele
obratem telefonicky spoji s pojisténym.

Clanek 9. SLUZBY PRAVNI ASISTENCE - PROSAZOVANi A HAJENI OPRAVNENYCH ZAJMU POJISTENEHO

9.1 Oznameni $kodné udalosti a doruceni souvisejicich podkladii

9.1.1 Pojisténi pravni asistence zahrnuje mimosoudni, pfipadné soudni prosazovani opravnénych zajma pojisténého, za
podminek a v rozsahu specifikovaném v osvédcéeni o pojisténi.

9.1.2 Pojistény je povinen uplatnit narok na pojistné plnéni bez zbyte¢ného odkladu telefonicky nebo pisemné. V hlaseni
$kodné udalosti je pojistény povinen pravdivé a Uplné oznamit a objasnit pojistiteli situaci a okolnosti souvisejici s
narokem na pojistné plnéni. Na vyzvu pojistitele je pojistény povinen dorudit pojistiteli hlaSeni Skodné udalosti v
pisemné formé, k hlaseni je pojistény povinen pfiloZit vSechny doklady a dokumenty tykajici se Skodné udalosti,
které pojistény ziskal nebo ziskat mize.

9.1.3 Pojistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a povinnostech, jejich obsahu, rozsahu a
0 moznostech feSeni Skodné udalosti.

9.1.4 Pojistitel sdéli pojisténému informace o rozsahu dokumentace potfebné k uplatnéni prostredkll ochrany prav
pojisténého.

9.1.5 Pojistény je povinen dorudit pojistiteli vSechny podklady, jako napt. korespondenci, rozhodnuti, posudky, faktury,
predavaci protokoly a dalsi podklady vyZzadané v pfipadé potreby pojistitelem a tykajici se Skodné udalosti, jakmile
je obdrzel nebo jakmile jsou mu dostupné.

9.2 Analyza vyhlidek na uspésné vyrizeni $kodné udalosti

Po nahlaseni Skodné udalosti pojisténym pojistitel nejprve provéfi pravni situaci pojisténého a provede analyzu jeho

vyhlidek na Uspésné vyfizeni Skodné udalosti. O vysledku této analyzy informuje pojisténého. V pfipadé potreby provadi

pojistitel analyzu téZv pribéhu jednotlivych stadii feSeni $kodné udalosti pojisténého.
9.3 VyFizovani pojistné udalosti pojistitelem

9.3.1 Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Uspé$né vyfizeni pojistné udalosti jsou dostatec¢né,
vyzada souhlas a pisemnou plnou moc pojisténého a poté vede potrebna jednani s cilem dosahnout nejlepsiho
mozného vyfeSeni pojistné udalosti. Pojistitel zastupuje pojisténého ve vécech mimosoudnich a je opravnén
inkasovat plnéni nalezZejici pojisténému, které je povinen predat pojisténému bez zbyte¢ného odkladu. Pojistitel
bude pribézné informovat pojisténého o pribéhu vyfizovani pojistné udalosti.

9.3.2 Pojistény neni bez predchoziho souhlasu pojistitele opravnén povéfit jinou osobu (napf. dodavatele sluzeb)
zastoupenim pfi vyfizovani pojistné udalosti, s vyjimkou pfipad(, kdy by mu v disledku prodleni pfimo hrozil vznik
Skody nebo zadrZeni, resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné plnéni pfimérené
snizit.

9.4 PovéFeni dodavatele sluZeb
9.4.1 Vpfipadé, Ze se ukaze, zZe k fadnému vyfizeni pojistné udalosti bude nezbytné povérit dodavatele sluzeb, je pojistény
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9.5

9.6

9.7

po predchozim souhlasu pojistitele opravnén zvolit vhodného dodavatele sluZeb, ktery ma profesni opravnéni podle
pfislusnych pravnich predpist a svoji kancelar v misté soudu nebo spravniho organu, pfislusného k projednani véci
v prvnim stupni, aby vedl jménem pojisténého potfebna jednani s cilem dosahnout nejlepsiho mozného vyreseni
pojistné udalosti.

9.4.2 Porusi-li pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni dodavatele sluZeb, je pojistitel opravnén pojistné

plnéni pfimérené snizit. Pojistitel je opravnén primérené snizit pojistné plnéniiv pripadé, Ze pojistény pozdnim nebo
liknavym pfistupem zpUsobil zvySeni nakladd za tkony, jejichZ Ghrada ma byt soucasti pojistného plnéni.

9.4.3 Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby pribézné informoval pojistitele o vyvoji feSeni pojistné udalosti.

O jednotlivych zamyslenych podstatnych krocich je pojistény, resp. jeho pravni zastupce, povinen informovat
pojistitele a pfed jejich provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusi- li pojistény tuto povinnost, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.

Pozastaveni pojistného plnéni
9.5.1 Shleda-li pojistitel, Ze vyhlidky na Gspésné vyfizeni pojistné udalosti nejsou dostate¢né, je povinen bez zbyteéného

odkladu pisemnou formou sdélit pojisténému, Ze na zakladé provedené analyzy dalsi pojistné plnéni k dané pojistné
udalosti pozastavuje, uvést dlivody svého rozhodnuti a vysvétlit je.

9.5.2 V pfipadé, Ze se pojistény - poté, co pojistné plnéni bylo pozastaveno - rozhodne v feSeni pripadu pokracovat na své

naklady a v pokracujicim sporu se mu podari dosahnout kvalitativné nebo kvantitativné priznivéjsiho vysledku, nez
jaky odpovidal stavu vyfizovani pojistné udalosti ke dni, kdy pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné plnéni
pozastavil, a dolozi-li pojistény tuto skutecnost pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym Gcelné vynalozené
na pokracovani vyrizovani pojistné udalosti po pozastaveni plnéni, a to aZz do vyse limitl pojistného plnéni
stanovenych pro tuto pojistnou udalost v osvédéeni o pojisténi a s ohledem na pojistné plnéni poskytnuté pfed jeho
pozastavenim.

Povinnost soucinnosti pojisténého s pojistitelem
9.6.1 Pojistény je povinen ucinit vSe, co by mohlo prispét k objasnéni skutkového stavu véci. Pojistény je povinen

vyloucit vSe, co by mohlo zpUsobit zvySeni nakladl v ramci pojistného plnéni. Pojistény je povinen informovat
pojistitele bez zbyte¢ného odkladu o vSech okolnostech, které mohou mit vliv na povinnost pojistitele poskytnut
pojistné plnéni, v pfipadé poruseni této povinnosti odpovida pojistény pojistiteli za vzniklou Skodu. PFi vyrovnani
nebo dohodé o feSeni pojistné udalosti nesmi byt otazka nakladl usporadana nevyhodnéji, nez jak to odpovida
poméru Uspéchu a netspéchu zicastnénych stran ve véci. Pojistény se proto zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu
pojistitele neuzavre zadnou dohodu o vyrovnani. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné
plnéni pfiméFené snizit. Pojistény je povinen o tomto svém zavazku i o svych ostatnich povinnostech plynoucich z ze
sjednaného pojisténi informovat svého pravniho zastupce.

9.6.2 Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli sou¢innost pfi mimosoudnim i soudnim vymahani naklad( vynaloZenych

v ramci pojistného plnéni pojistitelem a pfi vymahani nahrady $kody od protistrany.

9.6.3 Pojistény je povinen vyckat se soudnim uplatfiovanim svych narokl, dokud rozhodnuti v pfipadném jiném Fizeni,

které mlze mit vyznam pro zamyslené soudni fizeni, nenabude pravni moci, pfipadné v souladu s pokyny pojistitele
uplatnit nejprve jen ¢ast svych narokd a do nabyti pravni moci rozhodnuti s uplatnénim zbyvajicich narokd vyckat.
Toto vSak neplati, pokud by pojisténému v ddsledku prodleni pfimo hrozil vznik $kody. MoZnost konecného
uplatnéni narokd pojisténého v plném rozsahu tim neni dotcena. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojistitel
opravnén pojistné plnéni pfimérené snizit.

Uhrada finanénich nakladi v ramci pojistného plnéni

Pojistné plnéni zahrnuje v zavislosti na sjednaném pojistném programu thradu financnich nakladd, jez je nutné vynalozit
dle rozhodnuti pojistitele v souvislosti s prosazovanim opravnénych zajm pojisténého, a to:

naklady na sluzby dodavatele sluzeb (obvyklé a prfimérené vylohy pravniho zastupce, tlumocnika, prekladatele, znalce,
naklady na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zakladé exekuéniho titulu souvisejiciho s pojistnym plnénim v
rozsahu stanoveném v osvédceni o pojisténi);

naklady na soudni poplatky, v rozsahu stanoveném v osvédceni o pojisténti;

naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem, v rozsahu
stanoveném v osvédceni o pojisténi;

naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu fizeni, pokud je jeho pfitomnost nafizena soudem, v rozsahu
stanoveném v osvédceni o pojisténi;

naklady a vydaje protistrany a/nebo statu, které je pojistény povinen uhradit na zakladé soudniho rozhodnuti, byl-li
pojistény na zakladé pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizeni, v rozsahu stanoveném v
osvédceni o pojisténi;

naklady na zprostfedkovani sloZeni trestnépravni nebo spravnépravni kauce slozené za UGcelem upusténi od
vySetfovaci vazby pojisténého v jiném clenském statu. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli dostate¢nou zaruku
na vraceni finan¢nich prostredki pouzitych na kauci (napf. zalohu).



Clanek 10. VYLUKY

10.1 Pojistitel neposkytne pojistné plnéni z pojisténi v nasledujicich pripadech:
a) pokud pojistény povéril zastupce prosazovanim svych opravnénych zajma bez pfedchoziho schvaleni pojistitelem,
nikoli vSak v pfipadé
- nutnosti bezprostfedniho odvraceni vzniku $kody,
- zadrZeni a/nebo vazby pojisténého v Ceské republice nebo v jiném &lenském stété;
b) pokud pojistény nedorucil pojistiteli dokumentaci nezbytnou k prosazovani jeho opravnénych zajmd, pozadovanou
a specifikovanou pojistitelem.
10.2 Pojisténi se nevztahuje na spory
a) mezi pojistitelem a pojisténym,
b) mezipojistnikem a pojisténym,
c) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden od tfeti osoby a nebo narok, ktery pojistény uplatriuje
pro treti osobu.
10.3 Z pojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajmU pojisténého souvisejicich
a) Sespachanim damyslného trestného Cinu pojisténym, imyslného prestupku nebo umyslného zpdsobeni Skody,
b) s nahradou skody vzniklé v disledku nesplnénych a/nebo neplnénych zavazkd nebo dluhi pojisténého véetné jejich
pfislusenstvi,
c) sesebevrazdou nebo psychickou nemoci pojisténého,
d) s pripady, kdy skutecnosti sméfujici k naruseni pravnich zajmu pojisténého nebo kdy skutecnosti sméfujici k zahajeni
trestniho nebo prestupkového fizen s pojisténym byly pojisténému znamy jiz v dobé sjednani tohoto pojisténi,
e) s pripady, kdy pojistény mohl vznik Skodné udalosti s ohledem na veskeré okolnosti o¢ekavat nebo mohl jejimu vzniku
zabranit a neucinil tak.
10.4 Pojistitel neposkytne pojistné plnéni v pripadech, které primo i nepfimo souviseji se stavkou, valecnym konfliktem,
invazi, napadenim (at jiz valka byla vyhlasena ¢i nikoli), ob¢anskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, nasilnym
nebo vojenskym uchvacenim moci a ob¢anskymi nepokoji, radioaktivni havarii, nebo jakymkoli jinym zasahem vyssi moci.

10.5 Pojistitel neposkytne pojistné plnéni na dhradu pokut, penéZitych trestl penale ¢ jinych smluvnich, spravnich nebo
trestnich sankci nebo jinych plateb, majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

10.6 Kromé vyluk uvedenych v tomto ¢lanku mohou byt dalsi vyluky z pojisténi uvedeny ve zvlastnich pojistnych podminkach.

Clanek 11. UZEMNIi ROZSAH POJISTENI PRAVNI ASISTENCE

Pojisténi pravni asistence se vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi uvedeném v osvédéeni o pojisténi.

Clanek 12. OSTATNi USTANOVENI

12.1 Pojistitel je opravnén primérené sniZit pojistné plnéni, doslo-li k navySeni nakladl spojenych s vyfizovanim pojistné
udalosti zavinénim pojisténého.

12.2 Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gfadu obdrzel nahradu nakladd soudniho fizent, je povinen
vratit tuto nahradu pojistiteli v rozsahu, v jakém se pojistitel na ihradé nakladd soudniho Fizeni v rdmci pojistného plnéni
podilel.

12.3 V pripadé, Ze pojistény obdrzel za vzniklé vylohy, které by byly pfedmétem pojistného plnéni z tohoto pojisténi nahradu
od treti strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén pfimérené snizit pojistné plnéni o ¢astku, kterou
pojistény jako nadhradu obdrzZel.

12.4 Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera
vynalozila zachrariovaci naklady, proti jinému pravo na nahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi tato
pohledavka véetné pfislusenstvi, zajisténi a dalSich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty plnéni z pojisténi na pojistitele,
a to az do vySe plnéni, které pojistitel opravnéné osobé vyplatil. To neplati, vzniklo-li této osobé takové pravo vici tomu,
kdo s ni Zije ve spole¢né domacnosti nebo je na ni odkazan vyzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost imyslIné. Osoba,
jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potfebné doklady a sdéli mu vse, co je k uplatnéni pohledavky zapotrebi.
Zmari-li pfechod prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit plnéni z pojisténi o ¢astku, kterou by jinak mohl ziskat.
Poskytl-li jiz pojistitel plnéni, ma pravo na nahradu az do vyse této Castky.

12.5 Pojistitel upozoriuje pojistnika, Ze v souladu s ustanovenim § 2859 Obclanského zékoniku ma pravo doméahat se u
pojistitele uzavieni rozhod¢i smlouvy pro feSeni sporli mezi pojistnikem a pojistitelem vyplyvajicich z pojisténi pravni
ochrany. Rozhod(di fizeni bude v pfipadé uzavieni rozhod¢i smlouvy vedeno u Rozhodc¢iho soudu pfi Hospodarské komore
Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky (déle jen ,Rozhod¢i soud“) podle jeho Fadu a pravidel a bude
rozhodovano jednim rozhodcem jmenovanym predsedou Rozhod¢iho soudu..



12.6 Pojistitel je opravnén aktualizovat znéni téchto pojistnych podminek, jakoz i dopliikovych pojistnych podminek ci
zvlastnich pojistnych podminek, a to dorucenim nového znéni podminek pojisténému nejméné 2 kalendarni mésice pred
ucinnosti jejich nového znéni.

Clanek 13. ZPRACOVANI OSOBNIiCH UDAJU

13.1 Pojistitel, jakozto spravce, je opravnén zpracovavat osobni Gdaje pojistnika (je-li fyzickou osobou) a pojisténych (dale
spolecné také jen ,subjekt Udaji“) v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni povinnosti pojistitele stanovenych v pojistné
smlouvé a obecné zavaznych pravnich predpisech. Pojistitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje subjektu udaji po
dobu nutnou k zajisténi prav a povinnosti plynoucich z pojistné smlouvy a dale po dobu vyplyvajici z obecné zavaznych
pravnich predpist (napf. zakona o archivnictvi, zadkona proti legalizaci vynosi z trestné ¢innosti, ucetnich ¢i danovych
predpisd apod.).

13.2 Spravce je povinen:

- pfijmout takova opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich
zméné, zniceni Ci ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoZ i k jinému zneuZiti s
tim, Ze tato povinnost platii po skonéeni zpracovani osobnich (idajd;

- zpracovavat pouze pravdivé a presné osobni Udaje;

- shromazdovat osobni Gidaje pouze v nezbytném rozsahu ke stanovenému ucelu;

- nesdruZovat osobni Udaje, které byly ziskany k rozdilnym uceltim;

- pfizpracovani osobnich Udaj dbat na ochranu soukromého Zivota subjektu Gdaja;

- poskytnout na Zadost subjektu udajt informace o zpracovani jeho osobnich Gdaja.

13.3 Spravce je opravnén predavat osobni Udaje pro Ucely a po dobu stanovenou v ustanoveni odstavce 1 tohoto ¢lanku i
dal$im subjektim (dale také jen ,zpracovatel®).

13.4 Spravce se zavazuje zajistit, aby jakékoli osoby, které prijdou do styku s osobnimi Udaji (zejména zaméstnanci spravce,
zpracovatelé, zaméstnanci zpracovatele) dodrzovaly povinnosti stanovené zakonem, pojistnou smlouvou a pojistnymi
podminkami, a to i po skonceni trvani smluvniho nebo pracovné-pravniho vztahu.

Clanek 14. PRAVNI JEDNANI A DORUCOVANI PISEMNOSTI

14.1 Pravni jednani smérujici ke zméné nebo zaniku pojisténi musi byt u¢inéna v pisemné formé.

14.2 Korespondence pfi Setfeni pojistné udalosti mize byt dorucovana i prostfednictvim emailu na emailovou adresu
pojistitele a/nebo osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, pripadné faxem na faxové Cislo pojistitele a/nebo
osoby, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni.

14.3 Pozada-li o to pisemné osoba, ktera uplatriuje pravo na pojistné plnéni, sdéli pojistitel této osobé vysledek Setfeni pojistné
udalosti v pisemné formé, pripadné této osobé v pisemné formé sdéli, pro¢ nelze Setfeni ukondit ve stanovené lhité.

14.4 Pravni jednani, které musi byt uc¢inéno v pisemné formé, musi byt druhému ucastniku doruceno v souladu s ustanovenim
tohoto ¢lanku.

14.5 Pravni jednani v pisemné formé (dale také jen ,pisemnost®) je adresatovi doru¢ovano:

a) prostfednictvim drzitele poStovni licence podle zvlastniho pravniho predpisu, a to na posledni znamou adresu
adresata, jemuz je pisemnost uréena, nebo

b) elektronicky podepsané podle zvlastnich pravnich predpist, nebo
c) osobné zaméstnancem nebo povérenou osobou pojistitele.

14.6 Je-li pisemnost urena pojistiteli, adresa pro dorudovani je adresa zmocnéného zastupce pojistitele, spolenosti
AXA ASSISTANCE CZ, s.r.0., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Doru¢eni zmocnénému zastupci pojistitele
se povazuje za doruceni pojistiteli.

14.7 Pripadné stiznosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby je mozné pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA
ASSISTANCE CZ, s.r.o., Hvézdova 1689/2a, 140 62 Praha 4, Ceska republika. Pojistnik, poji$tény nebo opravnéna
osoba ma dale moZnost obratit se se svou stiznosti na Ceskou narodni banku, Na Pfikopé& 28, 115 03 PRAHA.

14.8 Pojistnik, pojistény nebo opravnéna osoba maji moznost se v rdmci mimosoudniho feSeni spotrebitelskych sport v ramci
pojisténi obratit na Kanceld¥ ombudsmana Ceské asociace pojistoven z.0. (www.ombudsmancap.cz) nebo Ceskou
obchodni inspekci (www.coi.cz).

14.9 Dorucovani pisemnosti se fidi ustanovenim § 573 obcanského zakoniku.

14.10  Bylo-li pfijeti pisemnosti adresatem odmitnuto, povazuje se pisemnost za dorucenou dnem odmitnuti pfijeti.

14.11  Pokud se adresat v misté doruceni nezdrzZuje, aniz by o tom informoval pojistitele, povaZzuje se pisemnost za dorucenou
dnem, kdy byla zasilka vracena jako nedorucena.

14.12  Veskera pravni jednani a oznameni tykajici se pojisténi musi byt uc¢inéna v ¢eském jazyce.


http://www.ombudsmancap.cz/
http://www.coi.cz/

Clanek 15. ZAVERECNA USTANOVENI{

15.1 Pokud se tyto pojistné podminky odvolavaji na vSeobecné zavazné pravni predpisy, rozumi se jimi pravni predpisy
platné a G¢inné v Ceské republice.

15.2 V3echny spory vyplyvajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim fesi, s vyjimkou uvedenou v odst. 12.5 téchto
pojistnych podminek, pokud nedojde k dohodé Gc¢astnikl pojidténi, pfislusny soud v Ceské republice podle vieobecné
zavaznych pravnich predpisa.

15.3 Pokud se néktera ustanoveni téchto pojistnych podminek stanou neplatnymi nebo spornymiv diisledku zmény vSeobecné
zavaznych pravnich predpis(, pouZije se takovy vieobecné zavazny pravni predpis, ktery je jim svoji povahou a icelem
nejblizsi.

15.4 Tyto pojistné podminky jsou platné od 1. fijna 2022.



Zvlastni pojistné podminky
AA pojisténi pravni ochrany €. 86185

Pojistné programy SKkoFIN Asistent M, L a XL ze dne 1. Fijna 2022

Pro toto pojisténi pravni ochrany, které sjednava pojistnik u pojistitele INTER PARTNER ASSISTANCE S.A,, ¢lena skupiny AXA,
se sidlem Boulevard du Régent 7, 1000 Brusel, Belgie, zapsaného v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal
de commerce de Bruxelles pod registracnim cCislem 0415591055, jednajiciho prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE,
organizacni slozky, 1CO: 28225619, se sidlem Hvézdova 1689/2a, 140 62, Praha 4, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou A 59647 (dale jen ,pojistitel“), plati zejména zakon ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky
zakonik, v platném znéni (dale také jen ,obcansky zakonik“), a pojistna smlouva, jejiz nedilnou soucasti jsou VSeobecné
pojistné podminky pojisténi pravni asistence VPP-PPA-SkoFIN ze dne 1. fijna 2022 (dale jen ,pojistné podminky“ nebo ,VPP*)
a tyto Zvlastni pojistné podminky pojidténi pravni ochrany ¢. 86185 - Pojistné programy SkoFIN Asistent M, L a XL ze dne
1.fijna2022 (dale jen ,zvlastni pojistné podminky“). Vpfipadé rozporu mezi ustanovenimi pojistnych podminek
a ustanovenimi zvlastnich pojistnych podminek ma prednost ustanoveni zvlastnich pojistnych podminek. Za rozpor
se nepovazuje, pokud ustanoveni zvlastnich, pojistnych podminek obsahuje podrobné;jsi Gpravu prav a povinnosti smluvnich
stan, na pojistné podminky odkazuji. V pripadé rozporu mezi ustanovenimi pojistné smlouvy a ustanovenimi zvlastnich
pojistnych podminek ma pfednost pojistna smlouva. Pojisténi se fidi pravnim fadem Ceské republiky.

Clanek 1. Zakladni pojmy

V ndvaznosti na ustanoveni pojistnych podminek jsou zde ve zvlastnich pojistnych podminkach specifikovany nékteré dalsi
pojmy:

Pojistnik: je osoba, kterd ma s pojistitelem uzavienou platnou pojistnou smlouvu.

Vozidlo: Dvoustopé vozidlo o celkové hmotnosti do 3,5 tuny, které je pfedmétem leasingové smlouvy uzavrené s pojistnikem
jako s leasingovym pronajimatelem nebo které je predmétem smlouvy o spotiebitelském Uvéru uzaviené s pojistnikem jako
poskytovatelem spotrebitelského Uvéru.

Pojistény: je osoba, kterou pojistnik uved| jako pojisténého ve vykazu pojisténych osob pfedaném pojistiteli a na jejiz riziko
se toto pojisténi vztahuje. Pojisténym miize byt pouze leasingovy najemce vozidla (leasingovy nadjemce), resp. dluznik z titulu
spotfebitelského Uvéru poskytnutého na koupi vozidla (Uvérovy dluznik).

Je-li leasingovym ndjemcem, resp. Uvérovym dluznikem, fyzickd osoba, je pro pfipad pojistného nebezpeci ,trestny ¢in nebo
prestupek” pojisténym také rodinny pfislusnik leasingového najemce, resp. Uvérového dluznika v fadé pfimé, pokud fidi
vozidlo s pfislusnym fidicskym opravnénim a se souhlasem leasingového najemce, resp. Gvérového dluznika; pro pfipady
ostatnich pojistnych nebezpeci je pojisténym vyhradné leasingovy najemce.

Je-lileasingovym najemcem, resp. Uvérovym dluznikem, pravnicka osoba, je pro pfipad pojistného nebezpedi ,trestny ¢in nebo
prestupek” pojisténym fidic vozidla, ktery fidi vozidlo s pfisluSnym fidi¢skym opravnénim a je k jizdé s vozidlem leasingovym
najemcem, resp. Uvérovym dluznikem, opravnén; pro pfipady ostatnich pojistnych nebezpedi je pojisténym leasingovy
najemce, resp. Uvérovy dluznik.

Osvédceni o pojisSténi je potvrzeni o pojisténi vystavované pojistnikem pojisténému po sjednani pojisténi, které obsahuje
zejména oznaceni vozidla, ke kterému se pojisténi vztahuje a sjednany rozsah pojisténi.

Opravnéna osoba: je osoba, kterd ma narok na pojistné plnéni. Opravnénou osobou mize byt jak pojistény, tak i tfeti osoba,
ktera se stala leasingovym najemcem nebo tuvérovym dluznikem.

Jiny ¢lensky stat: jiny Clensky stat je ¢lensky stat Evropské Unie, nebo jiny stat tvofici Evropsky hospodarsky prostor,
s vyjimkou Ceské republiky; dale F.Y.R.0.M. (Makedonie), Chorvatsko, Srbsko, Kosovo, Cerna Hora a Turecko.

Ke vSem tabulkdm v téchto zvlastnich pojistnych podminkach se vztahuje nasledujici spole¢nd Legenda:

Zahranici jiny ¢lensky stat

ANO zorganizovani a Uhrada sluzby; ndklady na Ghradu nese pojistitel v rdmci pfislusného limitu pojistného plnéni
castka zorganizovani a Uhrada sluzby; naklady na Uhradu nese pojistitel do uvedeného limitu pojistného plnéni
ORG zorganizovani sluzby; ndklady na sluzbu nese pojistény
Clanek 2. Telefonicka sluzba pravnich informaci

Pojistény je vramci vSech pojistnych programt z pojisténi pravni ochrany opravnén obratit se na telefonické stfedisko
pojistitele se zadosti o informace z nasledujicich okruht:



2.1 Informace o postupech a legislativé v oblasti provozu motorovych vozidel:
- Informace o pravnich predpisech v oblasti provozu motorového vozidla a o jejich znéni
- Informace o pojisténi v oblasti provozu motorového vozidla
- Vysvétleni vyznamu jednotlivych ustanoveni pravnich pfedpist v dané oblasti
- Vyhledani provadécich a dalSich souvisejicich pravnich predpist
- Praktické informace - adresy, kontakty, oteviraci doba Gradt a instituci
- Praktické informace - "Kam se obratit, kdyz...?"
- Praktické informace tykajici se prevodu vlastnictvi motorového vozidla
- Spotrebitelské vztahy (vady, dodaci podminky, reklamace, odpovédnost za skodu)
- Zavazkové vztahy (ruceni, smluvni pokuty, Groky)
2.2 Informace o vztahu obcan vers. soud:
- Informace o vécné a mistni pfislusnosti soud
- Informace o nalezitostech podani (forma, obsah, poplatky, lhity)
- Informace o zastupovani (advokati, danovi poradci, notari, obecné zastoupeni)
- Informace o nakladech soudniho fizeni
- Informace o tarifech advokat(i a znalct
- Exekuce
- Informace o opravnych prostredcich (odvolani, rozklad, dovolani, apod.)
2.3 Informace o adresach a kontaktech sluzeb a instituci:
- Advokati a exekutofi
- Notafi a matriky
- Soudni znalci a odhadci, tlumocnici a prekladatelé
- Danovi poradci
- Ufady statni spravy
- Dopravni odbory krajskych Gradt
- Instituce a sdruzeni na ochranu spotrebiteld
- Soudy
- Policie a statni zastupitelstvi
2.4 Postupy a procedury pfi styku s institucemi:
- Informace o stanovenych postupech a procedurach
- Informace o nutnych dokladech a potvrzenich
- Telefonicka pomoc pfi vyplhovani formular(, nalezitostech navrh(, podani a zadosti
- Informace o administrativnich poplatcich, kolcich
- Informace o postupech pfi ztraté osobnich dokladd, cestovniho pasu apod.

Clanek 3. Administrativné-pravni asistence

V pfipadé, Ze se pojistény obrati na telefonické stfedisko pojistitele, pojistitel mu poskytne asistenéni sluzby v zavislosti

na druhu pojistného programu, v rozsahu uvedeném v Tabulce sluzeb administrativné-pravni asistence:

3.1 Informace o postupech pri FeSeni problémovych situaci. Pojistitel poskytne informace o obecném feseni problému,
vyhledd analogicky pfipad a poskytne informace o zpUsobech jeho Feseni, poskytne praktické rady o postupech pfi feSeni
problémovych situaci, vyhleda vzor pravniho dokumentu, smlouvy nebo podani a poskytne je pojisténému v elektronické
nebo pisemné formé.

3.2 Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladu. Pojistitel poskytne asistencni sluzby za Ucelem zajisténi vystaveni novych
dokladl (zajisténi formuladfl, podkladl, zjisténi Grednich hodin apod.) a v zavislosti na pojistném programu uhradi
souvisejici poplatky.

Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, vystaveni a doruc¢eni ndhradnich dokladi potfebnych
k fizeni vozidla, ndhradniho dokladu o povinném ruceni (zelené karty) a navraceni dokladl souvisejicich s fizenim vozidla,
pokud byly zadrzeny v souvislosti s dopravni nehodou, do mista pobytu pojisténého.

3.3 Preklady a tlumoceni. Priudalostech v jiném ¢lenském statu pojistitel poskytne telefonické tlumoceni pfi silnicni policejni
kontrole, pfi hrani¢ni nebo celni kontrole, pfi komunikaci s t¢astniky nehody, se svédky a pfi zajisténi svédectvi, pfi jednani
se statnimi organy, se zdravotnickym zafizenim a pfi vypliiovani nezbytnych formulari, zadosti a potvrzeni. Pojistitel dale
poskytne obecny preklad dokumentu tykajiciho se styku s ifady nebo institucemi, a to faxem nebo elektronickou postou.
Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, sluzby drfedniho prekladatele nebo tlumoc¢nika.



3.4 Asistence pri zprostredkovani sluzeb. Pojistitel na zadost pojisténého zorganizuje pravni zastoupeni a zorganizuje
vyhotoveni znaleckého posudku. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, dopravu pojisténého
do mista soudniho fizeni tykajiciho se dopravni nehody a zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi,
ubytovani pro pojisténého v misté soudniho Fizeni.

3.5 Jednani s policii nebo urady. Pojistitel zorganizuje osobni schizku na dfadech, policii nebo v jinych institucich

a zabezpeci komunikaci s velvyslanectvim nebo konzuladtem v pfislusném clenském statu. V pfipadé nutnosti a v zavislosti
na vyjadreni souhlasu pfislusnych Gradid pojistitel pfi vazbé nebo hospitalizaci pojisténého zorganizuje, a v zavislosti
na pojistném programu uhradi, ndvstévu pojisténého pracovnikem velvyslanectvi nebo konzulatu.
Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, vystaveni a doruéeni kopie policejniho protokolu nebo
jiného Ufedniho zdznamu o dopravni nehodé a vystaveni a doruceni kopie soudniho spisu k dopravni nehodé. V této
souvislosti pojistitel zajisti nezbytné formulare, dokumenty nebo potvrzeni a poskytne asistenci pfi jejich vyplnéni
a odeslani prislusnému Gradu.

3.6 Asistencni sluzby pri vazbé pojisténého. V pripadé vazby pojisténého v jiném ¢Elenském statu pojistitel zorganizuje

a uhradi doruceni pfedmétl osobni potreby a jejich predani pojisténému, doruceni osobnich vzkazu a zorganizuje dfedné
povolenou komunikaci s rodinnym pfislusnikem pojisténého. Pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu
uhradi, naklady na slozeni kauce za ucelem propusténi z vazby. Prostfedky na kauci samotnou pojistitel poskytne
za podminky fadného zajisténi zavazku.
V pfipadé vazby nebo hospitalizace pojisténého pojistitel zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi,
uschovu vozidla pojisténého. V pfipadé vazby nebo hospitalizace pojisténého pojistitel dale zorganizuje, a v zavislosti
na pojistném programu uhradi, dopravu rodinného pfislusnika do mista vazby, resp. hospitalizace, jeho ubytovani v misté
vazby, resp. hospitalizace.

3.7 Asistencni sluzby tykajici se statusu vozidla. Pojistitel zajisti dokumentaci potfebnou pro vyzvednuti vozidla. Pojistitel
dale zajisti, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, vyzvednuti vozidla zabaveného policii nebo jinym Gfadem v Cesku
nebo vjiném C&lenském statu, a zorganizuje, a v zavislosti na pojistném programu uhradi, zajisténi dokumentace
pro likvidaci vraku vozidla v Ceské republice nebo v jiném &lenském statu.

Sluzby administrativné-pravni asistence
Pojistny program M L XL
Uzemni tginnost €R | zahranigi CR | zahranici €R | zahranici
Informace o postupech pfi feseni problémovych situaci
Informace o obecném feSeni problému ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Praktické rady o postupech feSeni problémovych situaci ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Vyhledani analogického pfipadu a informace o zplisobech jeho feSeni ANO ANO ANO ANO ANO ANO
VVyhledani verejné publikovaného vzoru pravniho dokumentu, smlouvy nebo podani ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladu
Asistence pfi vystaveni novych dokladt (formulare, podklady, ufedni hodiny) ORG ANO ORG ANO ANO ANO
Asistence pfi vystaveni nahradnich doklad( NE ANO ORG ANO ANO ANO
Doruéeni nahradnich dokladu v zahranici NE ANO ORG ANO ANO ANO
Doruceni dokladu o povinném ruceni (Zelena karta) v zahranici NE ANO ORG ANO ANO ANO
Asistence pfi navraceni dokladu, byly-li zadrZzeny v souvislosti s dopravni nehodou ORG ANO ORG ANO ANO ANO
Preklady a tlumoceni
Zajisténi obecného prekladu faxem nebo emailem pfi styku s uUrady a institucemi ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi silniéni policejni kontrole ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi hrani¢ni a celni kontrole ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi komunikaci s U¢astniky nehody, se svédky, zajisténi svédectvi ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi komunikaci s pracovniky zdravotnického zafizeni, nemocnice ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Telefonické tiumoceni pfi vyplnéni nutnych formulard, zadosti a potvrzeni ORG ANO ANO ANO ANO ANO
Sluzby ufedniho piekladatele nebo tlumoénika ORG ANO ORG ANO ANO ANO
Asistence pri zprostredkovani sluzeb
Prévni zastoupeni ORG ORG ORG ORG ORG ORG
Vyhotoveni znaleckého posudku ORG ORG ORG ORG ORG ORG
Doprava pojisténého do mista soudniho fizeni k dopravni nehodé NE 200 € 1000 K& 300 € ANO 500 €
Ubytovani pro pojisténého v misté soudniho Fizeni k dopravni nehodé NE 2x100 € 1000 Ké 3x100 € ANO 5x100 €
Jednani s policii nebo Grady
Zajisténi osobni schlizky u uradu a instituci ORG ORG ORG ORG ORG ORG
Komunikace s velvyslanectvim nebo konzulatem NE ORG NE ORG NE ORG
Zajisténi navstévy konzula nebo honorarniho konzula pfi vazbé nebo hospitalizaci NE ORG NE 200 € NE 500 €
Zajisténi kopie policejniho protokolu o dopravni nehodg, byl-li vyhotoven ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Zajisténi kopie soudniho spisu k dopravni nehodé ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Zajisténi a odeslani nutnych formulart, dokumentt nebo potvrzeni ANO ORG ANO 100 € ANO 200 €
Pomoc pfi vyplnéni nutnych formulard, zadosti a potvrzeni ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Asistencni sluzby pfi vazbé pojisténého
Doruceni kauce za propusténi z vazby - doru€eni zajisténé pljcky do vyse 10 000 € NE ANO ANO ANO ANO ANO
Doruceni osobnich potfeb a jejich prfedani pojisténému NE ANO NE ANO NE ANO
Doruceni osobnich vzkazu a ufedné povolena komunikace s rodinnym pfislusnikem NE ANO NE ANO NE ANO
Zajisténi uschovy vozidia NE 100 € ORG 100 € ANO 100 €
Zajisténi dopravy rodinného pfislusnika do mista vazby ORG 200 € 1000 K¢ 300 € ANO 500 €
ZajiSténi ubytovani v hotelu pro rodinného prislusnika v misté vazby ORG 2x100 € 1000 Ké 3x100 € ANO 5x100 €
Asistencni sluzby tykajici se statusu vozidla
Zajisténi dokumentace pro vyzvednuti vozidla zabaveného policii ANO ORG ANO ORG ANO ANO
Zajisténi dokumentace pro likvidaci vraku vozidla ANO ORG ANO ORG ANO ANO
Zajisténi vyzvednuti vozidla z policejni Gschovy ANO ORG ANO 200 € ANO 500 €
Clanek 4. Predmét pojisténi pravni ochrany

Predmét pojisténi je uveden pro jednotlivé pojistné programy v tabulce Predmét pojisténi pravni ochrany. V zavislosti na druhu
pojistného programu se toto pojisténi vztahuje na nasledujici situace:




4.1 Trestni nebo spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V pfipadé, Ze pojistény je podeziely, obvinény nebo obZalovany ze spachani prestupku nebo trestného cCinu z nedbalosti
nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni
zajm{ pojisténého.

4.2 Skoda na vozidle - narok na nahradu

Pojistitel poskytne pojisténému pojistné plnéni v situaci sporu, ktery se tyka naroku pojisténého na nahradu skody, jez pfimo
souvisi s vozidlem anebo s provozem vozidla, a to vici skiidci nebo vici pojistovné, u niz je skidce pojistén.

4.3 Spor z jiného pojisténi vozidla

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho z pojisténi vozidla, a to pojisténi odpovédnosti
za Skodu zplsobenou provozem motorového vozidla, havarijniho pojisténi vozidla anebo jiného obdobného pojisténi,
kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje pojistovna.

4.4 Oprava vozidla - spor s opravnou

Pojistitel ucini kroky khajeni zajm( pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho zneprovedeni nebo vadného provedeni
opravarenskych praci na vozidle, kdy opravnéné zajmy pojisténého narusuje dodavatel opravarenskych praci opravnény
k provozovani ¢innosti opravy motorovych vozidel dle pfislusnych pravnich predpist.

4.5 Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou vozidla

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm0 pojisténého v pripadé, ze stanice technické kontroly narusuje opravnéné zajmy pojisténého
souvisejici s provadénim statni technické kontroly vozidla a/nebo s mérenim emisi vozidla.

4.6 Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz vozidla - spor

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm0 pojisténého v pripadé, ze treti osoba narusuje opravnéné zajmy pojisténého souvisejici
s parkovacim mistem, s garazi nebo s parkovacim stanim uzivanymi obvykle k parkovani vozidla.

4.7 Spor z jinych zavazkovych vztaht v souvislosti s vozidlem

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajmu pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho z jinych ob&anskopravnich zavazkovych vztah(
pfimo souvisejicich s vozidlem, kdy tfeti osoba narusuje opravnéné zajmy pojisténého.

Predmét pojisténi pravni ochrany
Pojistny program M L XL
Uzemni uginnost CR Zahranii CR Zahraniéi CR Zahraniéi
Trestni nebo spravni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Skoda na vozidle - nérok na nahradu ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Spor z jiného pojisténi vozidla ANO ANO ANO ANO ANO ANO
Oprava Vozidla - spor s opravnou NE NE ANO NE ANO ANO
Stanice technické kontroly - spor v souvislosti s kontrolou Vozidla NE NE ANO NE ANO ANO
Parkovaci misto, parkovaci stani, garaz Vozidla - spor NE NE ANO NE ANO ANO
Spor z jinych z&vazkovych vztahl v souvislosti s Vozidlem NE NE NE NE ANO ANO
Clanek 5. Hranice pojistného plnéni a vécny rozsah a plnéni

5.1.Hranice pojistného plnéni

Horni hranici pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti nastalé v souvislosti sjednim vozidlem v priibéhu jednoho
kalendarniho roku je celkovy ro¢ni limit pojistného plnéni. Horni hranici pojistného plnéni pro vSechny pojistné udalosti nastalé
v souvislosti s jednim vozidlem v priibéhu jednoho kalendarniho roku na vymezeném Uzemi je Uzemni rocni limit pojistného
plnéni.

Celkovy rocni limit, Gzemni ro¢ni limit pojistného plnéni jsou uvedeny pro jednotlivé pojistné programy v tabulce Vécny rozsah
a limity pojistného plnéni a dale na osvédceni o pojisténi.

5.2.Vécny rozsah plnéni
Vécny rozsah pojisténi je uveden pro jednotlivé pojistné programy v tabulce Vécny rozsah a limity pojistného plnéni

Clanek 6. Vyluky

Kromé vyluk uvedenych v pojistnych podminkach se na pojisténi vztahuji nasledujici vyluky:
6.1 Pojistitel neposkytne pojistné plnéniv nasledujicich situacich
a) v pfipadé fizeni vozidla osobou bez pfislusného platného fridi¢ského opravnéni, vozidla bez platného osvédceni
o statni technické kontrole vozidla, osobou pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz plati, odmitl-li se
fidi¢ vozidla podrobit vySetfeni a/nebo zjisténi vlivu alkoholu nebo jinych navykovych latek ve svém organismu;

b) v pfipadé sporid vyplyvajicich z Ucasti na motoristickych zavodech, soutézich, tréninkovych a testovacich jizdach;
c) v celnim fizeni, dafiovém fizeni a/nebo spravnim fizeni vyplyvajicim z poruseni pravnich pfedpist o Zivotnim prostredi;
d) souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého;



e) v pripadé sporu mezifidicem vozidla a leasingovym najemcem, resp. avérovym dluznikem;

f) v pripadé pracovné pravnich spori mezi fidicem vozidla a leasingovym najemcem, resp. Uvérovym dluznikem;

g) souvisejicich s ndhradou skody, vzniklé v dusledku nesplnénych a/nebo neplnénych zavazkl nebo dluhd pojisténého,
véetné jejich prislusenstvi;

h) souvisejicich se Skodou, ktera vznikla v okamziku, kdy vozidlo bylo obsazeno nedovolené vysokym poctem cestujicich
nebo zatizeno nad hmotnostni limit uréeny vyrobcem vozidla.

6.2 Pojistné plnéni se nevztahuje na spory tykajici se nadkladu prepravovaného vozidlem ani na jakakoli pojistnd nebezpeci
s pfepravovanym nakladem souvisejici.

Clanek 7. Zavérecna ustanoveni

7.1 Ujednani, kterd nejsou vyslovné uvedena v téchto zvlastnich pojistnych podminkach, se fidi ustanovenimi pojistnych
podminek.

7.2 Tyto zvlastni pojistné podminky jsou platné od 1. fijna 2022.



