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UVODNi USTANOVENi

Tyto Obchodni podminky (dale také jen ,OP“) obsahuji obecné vy-
mezeni podminek poskytovani sluzeb v oblasti operativniho leasingu
motorovych vozidel. Konkrétni vymezeni podminek je obsazeno
v jednotlivych smlouvach o operativnim leasingu, jejich pfilohach a
dodatcich. Dal§i podminky operativniho leasingu, zavazné pro Kili-
enta, jsou obsazeny v Manualu fidi¢e/Driver setu a Normach opote-
beni a poskozeni vozidla, jez jsou soucasti Smlouvy i Manualu fi-
di¢e/Driver setu (dostupné na http://www.vwfs.cz).

~Spolecénosti” se rozumi spole¢nost SkoFIN s.r.o., se sidlem Praha
5, Pekarska 6, PSC 155 00, IC: 45805369, jejimz hlavnim pfedmé-
tem podnikani je poskytovani uvéru, v€etné spotrebitelskych a po-
skytovani sluzeb operativniho a finanéniho leasingu a ktera posky-
tuje v ramci své podnikatelské Cinnosti operativni leasing motoro-
vych vozidel (jinde téz jen ,Spole¢nost”). Dohled nad Spole¢nosti vy-
konava Ceska narodni banka, se sidlem Na Prikopé 28, 115 03
Praha a Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 15, 120 00
Praha.

JKlientem” se rozumi fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ma se
Spolec¢nosti uzavienou smlouvu o operativnim leasingu na motorové
vozidlo (jinde téz jen ,Klient*). Pokud je Klientem fyzicka osoba, pro-
hlasuje podpisem téchto OP, resp. pfijetim nabidky dle odst. 18.3.
téchto OP, Ze jeji svépravnost nebyla omezena ve smyslu § 55 a
nasledujicich zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku

»~Smlouvou” se rozumi smlouva o operativnim leasingu, ve které se
Spole¢nost zavazuje poskytnout Klientovi finan¢ni (leasingovou)
sluzbu spocivajici v koupi Pfedmétného motorového vozidla specifi-
kovaného v pfislusném formuléfi smlouvy a pfedani Pfedmétného
vozidla Klientovi do uzivani na dobu trvani operativniho leasingu
(jinde téz jen ,Smlouva®). Za poskytnuti této sluzby se Klient zava-
zuje splacet Spole¢nosti fadné leasingové splatky v souladu se
Smlouvou a Spole¢nosti vystavenym Danovym dokladem. Platnost
a ucinnost Smlouvy nastava podpisem Smlouvy Spole¢nosti a Klien-
tem. Smlouva muzZe byt podepsana v listinné podobé pfipojenim
vlastnorucnich podpist opravnénych zastupclt smiluvnich stran na
Smlouvu nebo v elektronické podobé digitalnim podepsanim
Smlouvy opravnénymi zastupci smluvnich stran v softwarové apli-
kaci pouzivané Spolecnosti pro elektronicky podpis smluvni doku-
mentace. Prevzetim Pfedmétného vozidla Klientem poéina bézet
doba operativniho leasingu.

,Pfedavacim protokolem” se rozumi doklad o pfevzeti Pfedmét-
ného vozidla Klientem (jinde téz jen ,Pfedavaci protokol).

,Zustatkovou hodnotou” se rozumi oéekavana cena Pfedmétného
vozidla po uplynuti sjednané doby operativniho leasingu, stanovena
Spolec¢nosti pfi uzavieni Smlouvy expertnim odhadem na zakladé
doby operativniho leasingu a celkového najezdu Predmétného vozi-
dla za tuto dobu (jinde téZ jen ,Zlstatkova hodnota®).

Predmétnym vozidlem® se rozumi osobni nebo uzitkové vozidlo
Spoleénosti poskytnuté formou operativniho leasingu Klientovi (jinde
téz jen ,Predmétné vozidlo®).

.Nesplacenou zustatkovou cenou” se rozumi soucet Zustatkové
hodnoty Pfedmétného vozidla a kapitalové ¢asti budoucich, dosud
neuhrazenych leasingovych splatek, tj. bez pojistného a sluzeb,
odurocenych ke dni ukon¢eni Smiouvy (jinde téz jen ,Nesplacena
z(statkova cena”).

,Sluzbami” se rozumi zejména: pojisténi a dalsi sluzby s tim spojené
jako zpracovani pojistnych udalosti, urazové pojisténi prepravova-
nych osob (pojisténi sedadel), pojisténi pravni ochrany, reporting,
dale se sluzbami rozumi Udrzba a servisni naklady (dale také ,ser-
vis“), pneuservis, pohonné hmoty, asisten¢ni sluzby, dalni¢ni po-
platky a ndhradni vozidlo. Poskytovani konkrétnich sluzeb se sjed-
nava ve Smlouve. (jinde téz jen ,Sluzby“). Sluzby poskytuje Spole¢-
nost (sama nebo prostfednictvim ji zvolenych subdodavatel() po ce-
lou dobu trvani Smiouvy, pokud neni dohodnuto jinak. Poskytovani
SluzZeb Ize za trvani Smlouvy ukongit jen dohodou mezi Spoleénosti
a Klientem. Spole¢nost je opravnéna z dulezitych ddvodl (napf. pfi
ukonéeni nebo omezeni ¢innosti nebo vyznamné zméné podminek
subdodavatele obecné anebo i jen ve vztahu ke Spole¢nosti) ménit
subdodavatele, jejichz prostfednictvim poskytuje Sluzby; to plati i
v pfipadé, Ze tim dojde ke zménam charakteru Sluzeb nebo Uplaty
za né; ustanoveni odst. 4.8. téchto OP neni dotéeno.

,Manualem fidi¢e/Driver setem” se rozumi slozka pro fidi¢e s uve-
denim pfislusnych kontaktd, postupl a informaci k jednotlivym Sluz-
bam sjednanym dle Smlouvy; zejména se jedna o Sluzby servis, pne-
uservis, pohonné hmoty, asisten¢ni sluzby, dalni¢ni poplatky a na-
hradni vozidlo (jinde téz jen ,Manual fidi¢e/Driver set*); sou¢asti Ma-
nualu Fidi¢e/Driver setu jsou i Normy opotfebeni a poskozeni vozidla
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(jinde téz jen ,Normy opotfebeni a poskozeni vozidla“). Manual fi-
di¢e/Driver set je dostupny na internetovych strankach Spole¢nosti
www.vwfs.cz/dokumenty-ke-stazeni/driver-set.

,Provoznimi naklady” se rozumi poplatky za Sluzby servis, pneu-
servis a nahradni vozidlo (jinde téz jen ,Provozni naklady*).

,Vyuétovanim vozidla ze Smlouvy” se rozumi dokument zaslany
Klientovi v pfipadé pred€asného ukonéeni Smlouvy podle odst.
12.9.,12.13., 12.15. a 12.16. téchto OP, ve kterém je uveden zapo-
Eet vzajemnych zavazku Klienta a Spole¢nosti (jinde téz jen ,Vyucto-
vani vozidla Ize Smlouvy").

“Danovym dokladem" se rozumi faktura nebo splatkovy kalendar,
neni-li uvedeno jinak (jinde téz jen ,Dariovy doklad®).

PFi podani zadosti o operativni leasing je Klient povinen poskytnout
Spolec¢nosti informace pozadované Spole¢nosti pro provedeni jeho
identifikace a kontroly dle zak.¢. 253/2008 Sb. a pro ovéfeni ekono-
mické bonity Klienta. Klient je povinen poskytnout Spole¢nosti Uplné
a pravdivé informace, a pokud je to Spole€nosti pozadovano, je po-
vinen také informace poskytnuté Spole¢nosti na jeji zadost vysvétlit,
popfipadé doplnit. Spole¢nost je opravnéna kdykoli v prabéhu trvani
Smlouvy provadét opakovanou kontrolu Klienta, k éemuz je Klient
povinen poskytovat potfebnou soucinnost divodné poZadovanou
Spolecnosti. Spole¢nost je opravnéna kdykoli po uzavieni Smlouvy
od Smlouvy odstoupit, jestlize zjisti, Zze Klient pfi podani zadosti o
operativni leasing poskytl nepravdivé nebo neupiné informace, nebo
v pfipadé Smlouvy nebo Klienta byla Spole¢nost dle zak.¢. 253/2008
Sh. povinna odmitnout uzavieni obchodniho vztahu s Klientem nebo
davody pro ukonéeni obchodu s Klientem dle zak.¢. 253/2008 Sb.
nastaly po uzavfeni Smlouvy, nebo Klient neposkytl souc¢innost po-
Zadovanou Spolecénosti k provedeni kontroly nebo opakované kon-
troly dle zak.¢. 253/2008 Sb.

PREVZETIi VOZIDLA

Klient obdrzi Pfedmétné vozidlo v objednaném provedeni uvedeném
ve Smlouvé.

Pred prevzetim Pfedmétného vozidla je Klient povinen ho prohléd-
nout a ovéfit jeho presnou identifikaci, zjistit Uplnost dodavky véetné
dokumentace a prezkousSet, zda Pfedmétné vozidlo nema technické
nedostatky a zda je pIné pouzitelné. Pokud je pro Pfedmétné vozidlo
smluvné sjednan zvlastni ucel uzivani, musi také prezkouset, zda je
pro tento UcCel skuteéné pouzitelné. Jestlize ma Predmétné vozidlo
technické nedostatky nebo neni-li pro zvlast sjednany ucel vhodné,
Klient jej nesmi pfevzit. Klient pfi zjiSténi zavad je povinen trvat na
jejich odstranéni, a teprve potom je opravnén Pfedmétné vozidlo pie-
vzit. Vyjimku tvofi pfevzeti ojetého vozidla, kde opotfebeni odpovi-
dajici stafi a poctu najetych kilometrli zaznamena predavajici na
Predavacim protokolu a Klient potvrdi svym podpisem.

Pfedani a pfevzeti Pfedmétného vozidla potvrdi smluvni strany pod-
pisem Predavaciho protokolu, ktery je obsahovou sou¢asti Smlouvy.

Klient je opravnén a povinen prevzit Pfedmétné vozidlo jménem
Spole¢nosti od dodavatele nebo zprostfedkovatele pfedem urée-
ného Spolecnosti (dale jen ,dodavatel®). Klient je povinen Pfedmétné
vozidlo pfevzit ve Ihuté 14 dnd ode dne, kdy byl Spole¢nosti vyzvan
k pfevzeti Pfedmétného vozidla. Spole¢nost timto Klienta vyslovné
zmocnuje k prevzeti Pfedmétného vozidla od dodavatele a ke vdem
nutnym UkonUm spojenym s prevzetim. Prevezme-li Klient Pred-
métné vozidlo od dodavatele, plati, Zze Pfedmétné vozidlo prevzal od
Spolec¢nosti.

MAJETKOVA A JINA PRAVA K VOZIDLU

Spole¢nost je po celou dobu trvani Smlouvy vyluénym vlastnikem
Pfedmétného vozidla. Jakmile Spole¢nost Klientovi vozidlo preda,
muze Klient uzivat predané vozidlo po sjednanou dobu a za podmi-
nek stanovenych témito Obchodnimi podminkami, Smlouvou a
v souladu s pravnimi predpisy CR. Klient je opravnén Pfedmétné vo-
zidlo uzivat pouze k Ucelu stanovenému ve Smlouveé.

Klient nesmi Pfedmétné vozidlo zcizit i s Pfedmétnym vozidlem ji-
nak disponovat v rozporu s U¢elem Smlouvy (napf. prodat, zastavit,
darovat, pronajmout, zapujcit tfeti osob&), kromé zapUjc¢eni vozidla k
jizddm svych zaméstnancl a jejich rodinnych pfislusnikud, statutar-
nich organu nebo ¢lend statutarniho organu, anebo zapUGjéeni osobé
blizké ve smyslu ob&anského zakoniku, je-li Klientem fyzicka osoba,
nebo s vyjimkou dle odst. 3.3. téchto OP. Klient nese plnou odpovéd-
nost za pfipadné Skody na Pfedmétném vozidle vzniklé v souvislosti
s jednanim treti osoby. Pokud je Klientem pravnicka nebo fyzicka
osoba, ktera Predmétné vozidlo pujcuje v ramci svého predmétu
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podnikani, mize byt Pfedmétné vozidlo pujéovano pouze s pisem-
nym svolenim Spole¢nosti dalSim osobam na zakladé platné pi-
semné smlouvy (vyjma situace dle odst. 3.3. téchto OP).

Klient je opravnén v ramci své podnikatelské €innosti umoznit uzi-
vani Pfedmétného vozidla tfeti osobé, ktera pro Klienta realizuje vy-
kon této podnikatelské €innosti a kterou je tfeba pro tyto ucely zapsat
jako provozovatele vozidla do pfislusné evidence Registru silniénich
vozidel (napf. vykon taxisluzby). Klient je v takovém pfipadé povinen
Spoleénost pozadat o vystaveni plné moci pro zapis takové treti
osoby jako provozovatele a tento zapis po obdrzeni plné moci zajistit.
Klient je povinen tfeti osobu pIné informovat, Ze je opravnéna uzivat
Pfedmétné vozidlo pouze v ramci podminek stanovenych pro uzi-
vani Pfedmétného vozidla ve Smlouvé uzaviené mezi Spole¢nosti a
Klientem. Klient je rovnéz povinen zajistit, aby Pfedmétné vozidlo
splfiovalo vSechny pozadavky na jeho provozovani. Klient vyslovné
prohlasuje, Ze si je védom, Ze uzivani Pfedmétného vozidla treti
osobou dle tohoto odstavce nema vliv na povinnosti Klienta vyplyva-
jici ze Smlouvy a Ze bez ohledu na skute¢nost, zda Pfedmétné vozi-
dlo uziva Klient sam, nebo je poskytl k uzivani tfeti osobé, je vici
Spolec¢nosti v piném rozsahu odpovédny za uzivani Pfedmétného
vozidla pravé Klient. Klient prohlasuje, Ze si je védom, Ze thrada sil-
ni¢ni dané a poplatku za radio je zakonnou povinnosti provozovatele
vozidla a Ze je odpovédny za splnéni této zakonné povinnosti. Klient
se zavazuje, ze Spolecnosti nahradi veSkerou $kodu, které Spolec-
nosti mize vzniknout pfi uzivani Pfedmétného vozidla treti osobou,
a déle se zavazuje, Ze pokud Spole¢nosti v dusledku uzivani Pred-
métného vozidla tfeti osobou vznikne povinnost k thradé pokuty,
sankce, dané nebo spravniho poplatku tykajicich se Pfedmétného
vozidla nebo jeho provozu, nahradi Spole¢nosti takto vynaloZzené na-
klady v plném rozsahu.

Klient se pfi vyuzivani Sluzeb popsanych v téchto podminkach musi
chovat tak, aby nedoslo ke vzniku prav tfetich osob k Pfedmétnému
vozidlu (vyjma prav dle odst. 3.3. téchto OP). Klient je povinen Spo-
leCnosti okamzité ohlasit uplatnéni narokl tretich osob na Pred-
métné vozidlo, odcizeni Pfedmétného vozidla, poSkozeni a ztratu
Predmétného vozidla. Klient nese naklady na obranu (ochranu) proti
prosazovani narokU tfetich osob, ledaZze byly zavinény Spolecnosti.

Dodate¢né zmény, vestavby nebo jina zhodnoceni ¢i Upravy Pred-
métného vozidla smi Klient provést jen na zakladé pisemného sou-
hlasu Spole¢nosti. Spoleénost nema povinnost takovy souhlas vydat.
Toto neplati, pokud se jedna o umisténi odstranitelnych reklam a na-
pisU na vozidle, nebo montaz béznych demontovatelnych autodo-
plrikd. Pfed ukon&enim Smlouvy je Klient povinen na vlastni naklady
uvést Pfedmétné vozidlo do plvodniho fadného stavu, tj. zejména
bez téchto reklamnich polept a doplfikd. Nedodrzi-li Klient toto usta-
noveni, je povinen nahradit Spole¢nosti zpisobenou $kodu.

Zhodnoceni, které Ize povazovat za sou¢ast Pfedmétného vozidla
(nelze je oddélit, aniz by se Pfedmétné vozidlo znehodnotilo), a proto
se na né vztahuje nutnost pisemného souhlasu Spole¢nosti, je ma-
jetkem Spolec¢nosti a Klient nema pfi vraceni Pfedmétného vozidla
narok na jeho Uhradu. Pokud by toto zhodnoceni sniZilo cenu Pred-
métného vozidla, Klient je povinen uhradit Spole¢nosti vzniklou
Skodu. Odpisy veskerého technického zhodnoceni Pfedmétného vo-
zidla provedeného na naklady Klienta provadi v souladu s dafiovymi
predpisy Klient.

PrihlaSeni Pfedmétného vozidla u pfislusného organu statni spravy
zajistuje Spole¢nost, pfipadné dodavatel, a to pfed jeho prevzetim
Klientem. Spole¢nost je v technickém prukazu uvedena jako vlastnik
i provozovatel Pfedmétného vozidla (vyjma situace dle odst. 3.3.
téchto OP). Technicky priikaz k Pfedmétnému vozidlu zGstava v dr-
Zeni Spolecnosti. Na zadost Klienta mu jej Spole¢nost zapujci pro
provedeni technické prohlidky Pfedmétného vozidla &i pro jiny odd-
vodnény ucel. Klient je povinen vzdy vratit technicky prikaz do dne
stanoveného Spole¢nosti.

Klient je povinen s naleZitou péci a na vlastni naklady, nevyplyva-li
ze sjednanych Sluzeb jinak, udrzovat Pfedmétné vozidlo neustale ve
stavu zpUsobilém k provozu v souladu s pfislusnymi predpisy (STK,
méfeni emisi) a normami stanovenymi vyrobcem a ucelem, ke kte-
rému je Pfedmétné vozidlo uréeno a vybaveno. Pfi uzivani Pfedmét-
ného vozidla je Klient povinen dodrZovat, resp. pokud Pfedmétné vo-
zidlo uziva tfeti osoba tak zajistit, Ze tato osoba bude dodrzovat,
platné pravni pfedpisy (zejména povinnosti dle zakona ¢. 361/2000
Sb., o provozu na pozemnich komunikacich). Pfedmétné vozidlo ne-
smi byt pouzito jinym nez béznym zplsobem, tj. nesmi byt pouzito
napf. k rychlostni jizdé, soutéZeni, pfepravé nebezpecnych latek
nebo cviénym jizdam. Klient plné odpovida za Skodu zpusobenou
pouzitim Pfedmétného vozidla zpisobem jinym nez béznym. Kromé
toho je Klient povinen plnit vSechny zavazky vyplyvajici z provozu a
pozadavkl na fadnou udrzbu Pfedmétného vozidla, v€etné zajisténi
pfedepsané garanéni prohlidky vozidla, pfezouvani vozidla a hrazeni
veskerych poplatkl spojenych s uzivanim na pozemnich komunika-
cich. K tomu potfebné ukony musi nechat provést vlastnim jménem
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a na vlastni naklady, a to pouze v servisnich centrech, které jsou vy-
robcem Pfedmétného vozidla autorizovany k provadéni servisnich
ukonu na vozidlech této znacky (dale jen ,autorizovany servis®).. Kli-
ent vS8ak muze se Spole¢nosti sjednat ve Smlouvé poskytovani slu-
zeb k zajisténi udrzby a hrazeni servisnich naklad( spojenych s
Predmétnym vozidlem; v takovém pfipadé se ukony k péci a udrzbé
o Predmétné vozidlo provadi u servisnich partnert Spole¢nosti a
Spolecnost plni povinnosti pfi zajisténi péce a udrzby o Pfedmétné
vozidlo, které na sebe vyslovné pfevzala v ramci sjednanych Sluzeb.

Klient je opravnén na zakladé zplnomocnéni Spole¢nosti k vedeni
pfipadnych jednani o ziskani Ulev v placeni spravnich poplatkt nebo
dani souvisejicich s provozovanim Pfredmétného vozidla Klientem v
souladu s pfisluSsnymi pravnimi pfedpisy.

Klient souhlasi s tim, aby Spole¢nost provedla kdykoliv béhem trvani
Smlouvy kontrolu stavu Pfedmétného vozidla, jeho dokumentace a
ostatnich zaznamdu, a to bud osobné, nebo prostfednictvim jiného
subjektu. Spole€nost je povinna oznamit Klientovi provedeni kontroly
min. pét pracovnich dni pfedem. Podminkou je, Ze Spole¢nost ne-
bude pfi této kontrole branit Klientovi v jeho ¢innosti.

Klient neni opravnén k technickym zasahtm na Pfedmétném vozidle
kromé bézné udrzby dle instrukci vyrobce (vyména zarovek apod.).
K technickym zasahim jsou opravnény pouze autorizované servisy.
Pokud Klient sjedna se Spole¢nosti jako sou¢ast Smlouvy poskyto-
vani sluzby ,Udrzba a servisni naklady" k Predmétnému vozidlu, jsou
k technickym zasahim na Pfedmétném vozidle opravnény pouze
servisni centra, ktera jsou ve Smlouvé uréena Spole¢nosti k prova-
déni servisnich Ukonl k Pfedmétnému vozidlu (dale jen ,servisni
partner Spole¢nosti®).

Klient je povinen pred kazdym pouzitim Pfedmétného vozidla pfe-
kontrolovat jeho technicky stav. Zjisténé zavady je povinen nepro-
dlené odstranit sdm nebo prostfednictvim autorizovaného servisu,
resp. servisniho partnera Spoleénosti (pokud ma sjednanu sluzbu
,Udrzba a servisni naklady")

Klient hradi veSkeré pokuty nebo jiné sankce udélené pfisluSnymi
organy policie, statni spravy nebo samospravy v souvislosti s pouzi-
vanim Pfedmétného vozidla Klientem v rozporu s pFislusnymi pred-
pisy, a to i v pfipadé, Ze budou vyméreny po ukonceni Smlouvy. Po-
kud je v takovém pfipadé pokuta nebo jina sankce vymérena pfimo
Spolec¢nosti jako provozovateli vozidla, je Spole¢nost opravnéna po-
kutu nebo jinou sankci bez dal$iho uhradit (napf. uréenou ¢astku dle
§ 125h zak.¢. 361/2000 Sb.) a veskeré naklady spojené s Uhradou
této pokuty nebo jiné sankce preuctovat Klientovi; Spole¢nost neni
povinna Klienta o vymétené pokuté pfedem informovat.

S ohledem na vyluéné vlastnictvi vozidla, hradi Spole¢nost povinné
poplatky jako je napfiklad silniéni dan, radio poplatky apod. (s vyjim-
kou dle odst. 3.3. téchto OP). Naklady na tyto sluzby jsou zapoéitany
do celkové splatky najemného, pokud neni dojednano jinak.

Klient je opravnén Pfedmétné vozidlo provozovat pouze na geogra-
fickém Gzemi Evropy, s vyjimkou Uzemi Ruska, Béloruska, Ukrajiny,
Moldavska, Arménie, Azerbajdiénu, Gruzie, Kazachstanu, Pod-
néstfi, Nahorniho Karabachu, Jizni Osetie, Kosova a Turecka. Pro-
vozovani Pfedmétného vozidla v jinych zemich je mozné pouze s
predchozim pisemnym souhlasem Spolec¢nosti. Jestlize klient porusi
nebo se pokusi porusit nékteré ustanoveni tohoto odstavce, je Spo-
le¢nost opravnéna od Smlouvy odstoupit.

Pokud jsou v Pfedmétném vozidle namontovana zafizeni, pro ktera
jsou predepsany povinné revize Ci kontroly, je Klient povinen nechat
tyto revize nebo kontroly provést, a to dle pokynu vyrobce v servis-
nich stfediscich k tomu uréenych, a tyto ukony nechat vyznacit v pfi-
slusnych dokumentech (napf. v zaruénim listu). Jedna se o zafizeni
jako napf. pasivni zabezpeceni (tj. Construct, Defend Lock), LPG,
CNG prestavby, specialni elektricka zafizeni atp. Pfi nepInéni téchto
povinnosti nese Klient plnou odpovédnost za vzniklé Skody.

U Prfedmétného vozidla mohou byt pouzivany pouze pneumatiky a
disky, jejichz rozmér je pro dany typ vozidla uveden v technickém
prikazu, popf. ve Smlouvé.

Klient se zavazuje, Ze pfi uzivani Pfedmétného vozidla bude postu-
povat dle podminek stanovenych v manualu fidi¢e/Driver setu. Klient
je povinen zajistit, Ze pfi uzivani Pfedmétného vozidla bude v sou-
ladu s podminkami stanovenymi v manualu fidi¢e/Driver setu postu-
povat kazdy uzivatel (fidi¢) Pfedmétného vozidla.

Zjistovani stavu Pfedmétného vozidla

3.19.1. Spole¢nost ma pravo béhem uzivani Pfedmétného vozidla klien-

tem pribézné ovéfovat stav Pfedmétného vozidla, zejména infor-
mace o technickém stavu Pfedmétného vozidla a stavu ujetych ki-
lometrd na Pfedmétném vozidle a Klient ma povinnost na zakladé
pisemného vyzadani Spole€nosti tyto informace Spole¢nosti po-
skytovat. Klient bere na védomi a souhlasi, Ze tyto informace je
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3.19.2.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.8.1.

4.8.2.

4.8.3.

4.8.4.

4.8.5.
4.8.6.

4.8.7.

4.8.8.

Spole¢nost opravnéna kdykoli ziskavat také sama nebo prostied-
nictvim tfetich osob. Spole¢nost je opravnéna tyto informace zis-
kavat a zpracovavat za ucelem spravy Pfedmétného vozidla a pro
ucely spravy a plnéni Smlouvy.

Spolecnost je opravnéna kdykoli (zpravidla ke konci pfislusného
kalendarniho Cctvrtleti) vyzvat Klienta k poskytnuti informace o
stavu ujetych kilometrt na Pfedmétnych vozidlech Klienta. Klient
je povinen bez zbyteéného odkladu po obdrzeni vyzvy Spole¢nosti
poskytnout Spole€nosti informaci o stavu ujetych kilometrd na
Predmétnych vozidlech Klienta.

LEASINGOVE SPLATKY A JINE PLATBY

Vyse leasingové splatky a termin jeji splatnosti je uveden na Dario-
vém dokladu. Leasingové splatky jsou pfedepisovany Klientovi for-
mou splatkového kalendare, ktery je souc¢asné Dariovym dokladem.

Leasingové splatky, neni-li uvedeno jinak, jsou rovnomérné. Vyse
prvni leasingové splatky se pomérné snizi v zavislosti na poc¢tu dni
od data pfedani vozidla do konce kalendarniho mésice, ve kterém
doslo k pfedani vozu. Obdobné se upravi posledni leasingova
splatka v zavislosti na poctu dni od poc¢atku kalendarfniho mésice do
data fadného konce Smlouvy. Neni-li sjednano jinak, je splatnost fak-
tur (Darovych dokladt) 14 dni od data vystaveni.

Klient je povinen platit vSechny splatky v€as a v dohodnuté vysi s
uvedenim variabilniho symbolu dle pokynt Spole¢nosti. Nebude-li
pfi placeni splatky variabilni symbol uveden anebo bude-li uveden
nespravng, je Spolecnost opravnéna pokusit se splatku identifikovat
anebo vratit splatku zpét na Gcet, z néhoz byla odeslana. Pokud Kili-
ent pfi platbé leasingové splatky nebo jiné platbé neuvede variabilni
symbol anebo jej uvede nespravné, je povinen zaplatit Spole¢nosti
smluvni pokutu ve vysi 200 K&.

Spole¢nost je opravnéna narokovat v pfipadé prodleni Klienta se za-
placenim platby podle Smlouvy smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z dluzné ¢astky za kazdy zapocCaty den prodleni. V pfipadé Klienta,
ktery je spotfebitelem, je Spoleénost opravnéna uplatfiovat smluvni
pokutu z divodu prodleni Klienta jen v souladu s podminkami stano-
vymiv ¢l. 19.1. OP.

Spole¢nost je opravnéna Klientovi U¢tovat nahradu nakladd spoje-
nych s kazdou jednotlivou pisemnou, elektronickou nebo telefonic-
kou upominkou az do vySe 600,- K& za jednotlivou upominku; kon-
krétni vySe nahrady nakladu je stanovena vzdy dle Ceniku Spole¢-
nosti platného ke dni vystaveni pfisluSné upominky.

Klient je povinen platit sjednané splatky i v dobé, kdy Pfedmétné vo-
zidlo z jakychkoliv dGvodd nemuze uzivat, a to i tehdy, pokud doslo
k jeho poSkozeni, zni€eni a pojisStovna dosud nekonstatovala totalni
Skodu Pfedmétného vozidla, popf. odcizeni a policie doposud nekon-
statovala odcizeni, neukoncila ¢i neprerusila (neodlozila) patrani po
odcizeném Pfedmétném vozidle, nedohodnou-li se smluvni strany ji-
nak.

Ma-li Spole¢nost s Klientem uzavieny dvé ¢i vice Smluv, je Spole¢-
nost opravnéna jakoukoliv doslou platbu (splatku atd.) od Klienta
nebo ve prospéch Klienta (pojistné plnéni apod.) pouzit na Uhradu
jakychkoliv splatnych zavazku Klienta, a to nejprve na Uhradu jejich
prislusenstvi a smluvni pokuty bez ohledu na to, z jaké smlouvy tyto
zavazky vyplyvaji. V pfipadé klienta, ktery je spotfebitelem, se pravi-
dla pro uréeni plateb na uhradu dluhu Fidi pFislusnymi ustanovenimi
zakona.

VySe leasingovych splatek je stanovena Smlouvou a Dariovym do-
kladem. Spole¢nost je opravnéna jednostranné zménit odpovidaji-
cim zpUsobem vysi leasingovych splatek v nasledujicich pfipadech:

z davodu uvedeného v odst. 3.5. nebo 3.6. téchto OP, pokud tyto
zmény hradi Spole¢nost;

pfi zméné ceny Zahrnutych pojisténi provedené dle odst. 5.12.4.
téchto OP;

pfi zméné ceny Zahrnutych pojisténi, které byly sjednany ve vari-
anté Pojisténi bez garance ceny pojistného, provadéné dle odst.
5.12.7.2 téchto OP;

pokud Spole¢nost sjedna pojisténi podle odst. 5.4. téchto OP, na-
vysi Spole€nost Klientovi vysi leasingovych splatek o sjednané po-
jistné a o naklady na uzavreni pojisténi;

v pripadé rekalkulace podle odst. 4.10. téchto OP,

budou-li na zakladé pravnich pfedpisii zménény nebo nové zave-
deny dané a poplatky, zménény sazby pojistného, vztahujici se k
predmétu pInéni napf. dané silnicni, dané z pfidané hodnoty, dal-
niéni znamky atd.),

v pfipadé zmény vySe cen Sluzeb poskytovanych Klientovi v sou-
vislosti s uZivanim vozidla;

v pfipadé podle odst. 5.6. t&chto OP.
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4.9.

4.10.

Spole¢nost v kazdém pfipadé zmény leasingovych splatek zasle Kli-
entovi aktualizovany Danovy doklad véetné informace o zméné vyse
leasingovych splatek.

Pokud Spole¢nost kdykoli béhem trvani Smlouvy zjisti, Ze pocet ki-
lometrd realné najetych Pfedmétnym vozidlem je o vice nez 10 %
vys8i, resp. nizsi nez ¢ast celkového najezdu kilometrt sjednaného
ve Smlouvé, odpovidajici poméru mezi jiz uplynulou a sjednanou do-
bou operativniho leasingu, tedy o vice nez 10 % vyssi, resp. nizsi
nez ¢ast zjisténa podle vzorce:

PN = (SN / SD) x UD, kde

PN (pfedpokladany najezd) je ¢ast sjednaného celkového najezdu
kilometra porovnavana s poc¢tem kilometrd reainé najetych Pred-
métnym vozidlem,

SN (sjednany najezd) je celkovy najezd kilometr(i sjednany pro
Predmétné vozidlo ve Smlouvé,

SD (sjednana doba) je celkova doba operativniho leasingu sjed-
nana ve Smlouvé,

UD (uplynula doba) je uplynula ¢ast sjednané doby operativniho
leasingu,

je opravnéna jednostranné zvysit, resp. snizit celkovy najezd kilome-
trd sjednany pro Pfedmétné vozidlo ve Smlouvé. Zvyseny, resp. sni-
zeny celkovy najezd uréi Spole¢nost pfimo umérné zjisténému poctu
kilometrG realné najetych Pfedmétnym vozidlem a uplynulé dobé
operativniho leasingu, tedy podle vzorce

ZN = (RN/ UD) x SD, kde:

ZN (zménény najezd) je zvySeny, resp. snizeny celkovy najezd ki-
lometr(,

RN (realny najezd) je zjiStény pocet kilometrl realné najetych
Predmétnym vozidlem,

UD (uplynula doba) je uplynula ¢ast sjednané doby operativniho
leasingu,

SD (sjednana doba) je celkova doba operativniho leasingu sjed-
nana ve Smlouvé.

Volné kilometry se pfi zvySeni, resp. snizeni celkového najezdu ne-
zohledriuji a nejsou jim dotéeny. ZvySeni, resp. snizeni celkového
najezdu Ize provést nejpozdéji do tfi mésicli od zjisténi poctu kilome-
trd redlné najetych Pfredmétnym vozidlem. ZvysSeni, resp. snizeni
nelze provést dfive nez rok od poc¢atku sjednané doby operativniho
leasingu. Zménény najezd se zaokrouhluje na celé tisice kilometrd
podle obecnych pravidel; pfi vypoctu zménéného ndjezdu se doby
pocitaji v celych mésicich po zaokrouhleni podle obecnych pravidel.

Soucasné se zvySenim, resp. snizenim celkového nédjezdu kilometr(
pro Pfedmétné vozidlo Spole¢nost zvysi, resp. snizi i leasingovou
splatku. ZvySenou, resp. snizenou leasingovou splatku Spole¢nost
vypocte zplisobem shodnym se zplUsobem, jakym vypocetla puvodni
leasingovou splatku pfi uzavieni Smlouvy. Pfi vypoltu zvySené,
resp. snizené leasingové splatky Spole¢nost pouZzije i hodnoty pou-
Zité pfi vypoctu plvodni leasingové splatky pfi uzavieni Smlouvy,
celkovy najezd kilometr( pro Pfedmétné vozidlo vSak pouzije zvy-
Seny, resp. snizeny podle tohoto odstavce téchto OP a zlistatkovou
cenu vozidla a ceny za Sluzby servis a pneuservis pouzije aktualni
(uréené ke dni vypoétu v navaznosti na zvyseny, resp. snizeny cel-
kovy najezd kilometrd pro Pfedmétné vozidlo).

Zvysené &i sniZzené celkové najezdy kilometr(i a leasingové splatky
se (zejména pro Ucely vyuctovani pfi ukon¢eni Smlouvy) povazuji za
sjednané ve Smlouvé.

Jakakoliv pohledavka Spolecnosti je povazovana za uhrazenou oka-
mzikem pfipsani pfislusné ¢astky na bankovni ucet Spole¢nosti pod
spravnym variabilnim symbolem, v pfipad& neuvedeni anebo uve-
deni nespravného variabilniho symbolu az okamzikem identifikace
platby.

Darové doklady vystavené na zakladé Smlouvy musi obsahovat
daje v souladu s platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky. V pFi-
padé, ze Darlovy doklad nebude obsahovat vySe uvedené nalezi-
tosti, pfipadné tyto nalezitosti budou uvedeny nespravng, je Klient
opravnén takovy Darovy doklad do data jeho splatnosti vratit zpét
Spole€nosti s uvedenim chybéjicich nalezitosti nebo nespravnych
udaji. Od dorugeni opraveného nebo dopinéného Dariového do-
kladu pobézi Klientovi nova lhdta splatnosti.

POJISTENI

Predmétné vozidlo musi byt po celou dobu uzivani Klientem fadné
pojisténo pojisténim pro pripad odpovédnosti za $kodu zplsobenou
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

provozem vozidla (povinné ruceni) a havarijnim pojisténim vozidla.
Za splnéni této povinnosti odpovida Klient.

Neni-li Spoleénosti stanoveno jinak, sjednava pojisténi odpovédnosti
za $kodu zpusobenou provozem vozidla (povinné ruceni), jakoZz i ha-
varijni pojisténi vozidla, Spole¢nost.

Pokud Spole¢nost souhlasi, by si Klient sjednal pojisténi sam, je Kli-
ent povinen uzavfit odpovidajici pojistnou smlouvu pfed prevzetim
Predmétného vozidla, v souladu s pokyny Spole¢nosti a v souladu
s uzivanim Pfedmétného vozidla. Zména uzivani Pfedmétného vo-
zidla (napfiklad autopujcovna, autoSkola atd.) je mozZna pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Spole¢nosti a musi ji byt pfizpa-
sobeno i pojisténi. Klient je povinen doloZit uzavreni pojisténi a pfilo-
Zit kopii dokladu o zaplaceni pojistného nejpozdéji pfi pfevzeti vozi-
dla. Klient je rovnéz povinen zachovat pojisténi po celou dobu trvani
Smlouvy a fadné platit splatky pojistného. Klient je povinen oznamit
Spolec¢nosti jakékoli zmeény, jakoz i zanik pojistné smlouvy. Havarijni
pojisténi musi byt uzavieno v takovém rozsahu, aby vozidlo nebylo
podpojisténo, a to pfinejmensim pro pfipad poSkozeni, zni¢eni vozi-
dla (napf. havarie, Zivelné pohromy, vandalismus atd.) a pro pfipad
odcizeni. Klient se zavazuje, Ze provede vinkulaci pojistného pinéni
(z havarijniho pojisténi) prevysujiciho 30 000 K& z jedné pojistné
udalosti ve prospéch Spole¢nosti a potvrzeni o vinkulaci pojistného
plnéni predlozit Spole¢nosti spole¢né s dolozenim uzaviené pojistné
smlouvy. Spole¢nost je opravnéna neodsouhlasit vyplaceni vinkulo-
vaného pojistného plnéni Klientovi zejména tehdy, jestlize ma vici
Klientovi splatnou a neuhrazenou pohledavku ze Smlouvy nebo jiné
smlouvy.

Jestlize Klient porusi néktery ze svych zavazkd podle odst. 5.3.
téchto OP, pak je Spole€nost opravnéna, nikoli vS§ak povinna odpo-
vidajici pojisténi sjednat na naklady Klienta sama.

Pokud bylo pojisténi uzavieno SpoleCnosti a soucasné je ve
Smlouvé sjednana Sluzba ,Likvidace pojistnych udalosti“, vyfizuje
pojistné udalosti Spoleénost. Klient je povinen poskytnout k tomu
Spolec¢nosti veskerou soucinnost. V ostatnich pfipadech je nepro-
dlené vyfizeni pojistné udalosti povinnosti Klienta. Spoleénost je po-
vinna poskytnout k tomu Klientovi veSkerou soucinnost (véetné pfi-
padného udéleni plné moci); Spole¢nost je i vtéchto prfipadech
opravnéna vyhradit si vyfizeni pojistné udalosti zcela &i zc¢asti
osobné. Vyfizenim pojistné udalosti se rozumi nahlaseni pojistné
udalosti pojistovné, poskytnuti informaci a podkladd nezbytnych k li-
kvidaci pojistné udalosti pojistovné a schvaleni opravy souvisejici
s pojistnou udalosti. V pfipadé ¢aste€ného poskozeni je pojistné pl-
néni Klient povinen pouzit vyluéné na opravu Pfedmétného vozidla.
Pokud naklady na opravu pfesahnou vysi pojistného pInéni, tento
rozdil uhradi Klient.

Klient se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu uvédomit Spolecnost, a
v pfipadé vlastniho pojisténi i pojistovnu, o vSech dodate¢né namon-
tovanych doplricich do Pfedmétného vozidla a zajistit jejich pfipojis-
téni tak, aby Pfedmétné vozidlo nebylo podpojisténo, ¢imz neni do-
téena povinnost dle odst. 3.5. téchto OP. Pokud je pojisténi sjednano
Spolecnosti, je opravnéna zvysit splatky za pojisténi dodatecné vy-
bavy Pfedmétného vozidla.

V pfipadé, Ze Klient zamysli Pfedmétné vozidlo pljcovat tretim oso-
bam, je povinen Pfedmétné vozidlo odpovidajicim zplisobem pojistit,
resp. pfipojistit, a to rovnéz proti Skodam vzniklym pfipadnym nevra-
cenim Predmétného vozidla tfeti osobou, nesdéli-li Spole¢nost Kili-
entovi pisemng, Ze je opravnén pouzit Pfedmétné vozidlo k uvedené
podnikatelské Cinnosti i bez uvedeného pfipojisténi.

V pfipadé& cesty do zemi, na které se nevztahuje pojistnd smlouva,
musi Klient Pfedmétné vozidlo pojistit odpovidajici pojistkou. Pfi po-
ruSeni tohoto ustanoveni odpovida Klient za Skody vzniklé uzivanim
nepojisténého vozidla v danych zemich.

PFi pojistné udalosti se Skodou jakékoliv vyse je Klient povinen oka-
mzité informovat Spole€nost a sdélit ji predpokladany rozsah Skody.
Postup, jakym ma Klient postupovat pfi pojistné udalosti, je upraven
v Driver setu.

PFi vzniku pojistné udalosti na Pfedmétném vozidle je Klient povinen
provést opravu vozidla u servisniho partnera, ktery mu bude nabid-
nut z online formulafe pro hlaSeni pojistné udalosti (https://help-
desk.uamk.net/vwfs/). Pokud Klient sjedna se Spole¢nosti jako sou-
gast Smlouvy poskytovani sluzby ,Udrzba a servisni naklady*
k Pfredmétnému vozidlu, muZze zvolit k provedeni opravy pouze ser-
visniho partnera, ktery odpovida parametriim jim uzaviené Smlouvy.
Ptipadny rozdil v uhrazeném pojistném pinéni oproti nakladim na
opravu Pfedmétného vozidla mize byt nasledné vyuctovan Spolec-
nosti Klientovi az do vySe ceny opravy Pfedmétného vozidla.

Nestanovi-li pojistna smlouva anebo Smlouva ¢i tyto Podminky jinak,
odpovida za pInéni povinnosti pojisténého a pojistnika z pfislusné
pojistné smlouvy Klient i v pfipadg, Ze pojisténi sjednava Spole¢nost.
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Klient je zejména povinen pocinat si tak, aby nezalozil divod pro
odepreni nebo kraceni pojistného pinéni pojistovnou.

Zahrnuta pojisténi

5.12.1. Spole¢nost k Pfedmétnému vozidlu nabizi zajisténi povinného ru-

€eni a havarijniho pojisténi a dale Klientovi nabizi zajisténi dalSich
doplnkovych pojisténi dle aktualni nabidky Spole¢nosti. Nabizena
pojisténi Spolecnost zajistuje u vybranych poskytovatell — pojis-
toven spolupracujicich se Spole¢nosti.

5.12.2. Pojisténi objednana Klientem z nabidky Spole€nosti jsou vyme-

zena ve Smlouvé (dale jen ,Zahrnuta pojisténi). Zahrnuta pojisténi
se sjednavaji na celou dobu trvani Smlouvy. Ve Smlouvé jsou sou-
€asné stanoveny zakladni podminky Zahrnutych pojisténi vyme-
zujici zejména rozsah/variantu, pojistné limity a zakladni pojistné
podminky Zahrnutych pojisténi. Zahrnuta pojisténi a jejich pod-
minky jsou potvrzeny v Osvédceni o pojisténi, které vydava Spo-
le€nost Klientovi po pfevzeti Pfedmétného vozidla Klientem od Do-
davatele.

5.12.3. Spole¢nost se zavazuje zajistit Klientovi poskytovani Zahrnutych

pojisténi a Klient se zavazuje hradit Spole¢nosti cenu Zahrnutych
pojisténi. Zahrnuta pojisténi jsou aktivovana ke dni pfevzeti Pred-
métného vozidla Klientem a jsou poskytovana po dobu ode dne
prevzeti Pfedmétného vozidla Klientem do sjednaného dne fad-
ného ukonceni Smlouvy; neni-li poskytovani Zahrnutého pojisténi
ukonéeno dfive. V pfipadé predéasného ukonéeni Smlouvy je
Spole¢nost opravnéna ukongit také poskytovani Zahrnutych pojis-
téni.

5.12.4. V pfipadé, Ze je v prabéhu trvani Smlouvy z rozhodnuti pojistitele

ukonceno poskytovani Zahrnutého pojisténi k Pfedmétnému vozi-
dlu, je Spole¢nost opravnéna

5.12.4.1. zajistit poskytovani pfisluSného pojisténi prostrednic-
tvim jiného pojistitele, pfi¢emz v takovém pfipadé maze
dojit k upravé podminek poskytovaného pojisténi dle
pojistnych podminek nového pojistitele a Spole¢nost je
souCasné opravnéna upravit cenu pojistného, ktera
bude placena Klientem za nahradni poskytovani tohoto
pojisténi. V téchto pfipadech je Spole¢nost opravnéna
cenu, za kterou Spole¢nost poskytuje Klientovi pfi-
slusné pojisténi, zvysit o ¢astku odpovidajici rozdilu po-
jistného, které Spole¢nost za zajisténi tohoto pojisténi
platila pojistiteli dle pdvodnich podminek, a pojistného,
které je Spole€nost povinna platit pojistiteli dle novych
podminek; nebo

5.12.4.2. ukongcit poskytovani takového Zahrnutého pojisténi Kili-
entovi a vyzvat Klienta, aby si zajistil individualni pojis-
téni dle ¢l. 5.3. téchto OP, bylo-li ukon¢eno povinné ru-
€eni nebo havarijni pojisténi k Pfedmétnému vozidlu;
v takovémto pfipadé vzdy konéi povinnost Klienta hradit
cenu pojistného za ukonéené Zahrnuté pojisténi a Spo-
le€nost provede Upravu vySe mési¢ni leasingové
splatky.

5.12.5. Cena za Zahrnuta pojisténi je soucasti pravidelné mésicni leasin-

gové splatky.

5.12.6. Spolec¢nost je opravnéna ménit v prabéhu trvani Smlouvy cenu

za Zahrnuta pojisténi za podminek stanovenych v téchto Podmin-
kach. Jakakoli zména ceny za Zahrnuta pojisténi provedena Spo-
le¢nosti dle téchto OP, se provadi zménou vySe mésicni leasin-
gové splatky. Zménu vySe mésicni leasingové splatky, ktera je vy-
volana zménou ceny za Zahrnuta pojisténi, je Spole¢nost povinna
oznamit Klientovi doru¢enim pisemného oznameni. Toto ozna-
meni je Spolecnost opravnéna ucinit také elektronicky, doru¢enim
elektronické zpravy na adresu elektronické posty Klienta (email)
uvedenou ve Smlouvé. Zména mésicni leasingové splatky je
uginna
5.12.6.1. od prvni mésicni leasingové splatky bezprostfedné
splatné po doruc¢eni oznameni Spole¢nosti o zméné
meésiéni leasingové splatky; nebylo-li vSak oznameni o
zméné mésicni splatky pojisténi doruéeno Klientovi ale-
spon patnact (15) dni pfedem, nabyva tato zména G¢in-
nosti teprve od splatnosti dal$i, bezprostfedné nasledu-
jici leasingové splatky, nebo
5.12.6.2. pozdéjSim dnem uvedenym v oznameni Spole¢nosti o
zméné mésicni leasingové splatky, ktery vSak nesmi
byt dfive nez 15 dni od doruceni tohoto oznameni Kili-
entovi.

5.12.7. Veskera pojisténi jsou Spole¢nosti nabizena ve dvou variantach

sjednani ceny za poskytovani Zahrnutého pojisténi:

5.12.7.1. Pojisténi s garanci ceny pojistného (dale jen ,Pojisténi
s garanci ceny pojistného"), kdy se podminky a cena
Zahrnutého pojisténi sjednavaji pfi uzavieni Smlouvy
fixné a Spole€nost garantuje jejich zachovani ve sjed-
nané vysi po dobu trvani operativniho leasingu k Pfed-
métnému vozidlu, s vyjimkou pfipadu dle ¢l. 5.12.4.
téchto OP.
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5.12.7.2. Pqjisténi bez garance ceny pojistného (dale jen ,Pojis-
téni bez garance ceny pojistného*), kdy se pojisténi
sjednava za cenu, ktera je pohybliva a v pribéhu trvani
Smlouvy se upravuje dle zmén ve vySi pojistného sta-
noveného pro toto pojisténi pojistitelem, tj. pojiStovnou,
ktera Spolecnosti zajiStuje poskytovani tohoto pojisténi.
Cena pojisténi, kterou je klient povinen hradit, bude
upravovana pfi zméné pojistného uplatiovaného pojis-
titelem, a to pouze v rozsahu pfislusné zmény pojist-
ného. To znamena, Ze cena Pojisténi bez garance ceny
pojistného se takto pfi kazdé zméné vyse pojistného
zméni (zvySuje/snizuje) o €astku odpovidajici rozdilu ve
vysi pojistného, které Spole€nost za zajisténi tohoto po-
jisténi platila pojistiteli dle plvodnich podminek, a po-
jistného, které je Spole¢nost povinna platit pojistiteli dle
novych podminek. Pojistné limity a ostatni parametry
pojisténi sjednané ve Smlouvé zUstavaji zachovany
beze zmény po celou dobu trvani Smlouvy. Zména mé-
siéni leasingové splatky, ktera je vyvolana zménou ceny
pojisténi se mlze uplatnit s UCinky nejdfive od prvniho
dne kalendarniho mésice, ve kterém pojistitel zménil
vysi pojistného u pfedmétného pojisténi, a tato zména
mésicni leasingové splatky nabyva ucinnosti dle ¢l.
5.12.6 téchto OP; od U¢innosti zmény mési¢ni leasin-
gové splatky je Klient povinen hradit mésiéni leasingo-
vou splatku v nové stanovené vysi.

5.12.8. Variantu Zahrnutého pojisténi dle odst. 5.12.7. téchto OP sjedna-

5.12.9.

nou ve Smlouvé neni mozné v prabéhu trvani Smlouvy zménit.
Sjednanim Pojisténi bez garance ceny pojistného prejima Klient
na sebe rizika vyplyvajici ze zmény vyse pojistného pojistitelem.
Klient zejména bere na védomi a akceptuje, Ze cena za Zahrnuta
pojisténi maze byt v pribéhu trvani Smlouvy zvySena a Ze rozsah
zvyseni ceny je omezen pouze pojistnymi podminkami pojistitele;
Uprava ceny za Zahrnuta pojisténi dle odst. 5.12.7.2. téchto OP
vzdy nasleduje Upravu vySe pojistného za pfislusné pojisténi dle
podminek pojistitele, a je proto nezavisla na vuli Spole¢nosti a Kli-
enta. V pfipadé Klienta, ktery je spotfebitelem, nesmi zvySeni mé-
si¢ni leasingové splatky provedené z dlivodu zvySeni ceny za Za-
hrnuta pojisténi dle odst. 5.12.7.2. t&chto OP meziro¢né presah-
nout 15%; v pfipadé vétsiho navySeni pojistného pojistitelem, je
Spole¢nost opravnéna zvysit leasingovou splatku pouze do stano-
veného limitu.

5.12.10. Podkladem pro zménu meésicni leasingové splatky provedené

z dlvodu zmény ceny za Zahrnutd pojisténi dle odst. 5.12.7.2.
téchto OP je oznameni Spole¢nosti o zméné splatky dle pfedmét-
ného ustanoveni OP. Na zakladé pisemné zadosti Klienta dolozi
Spolecnost Klientovi divody pro zménu mésicni leasingové
splatky bez zbyte¢ného odkladu po doruéeni zadosti Klienta Spo-
le€nosti; tato Zadost klienta nema odkladny Gcinek. Dostacujicim
a nespornym podkladem pro doloZeni zmény pojistného u Pojis-
téni bez garance ceny pojistného je oznameni pojistitele uréené
Spolecnosti 0 zvySeni pojistného za Zahrnuté pojisténi.

5.12.11.1 kdyZ jsou v jednotlivém pfipadé spinény podminky pro zvySeni

6.2.

6.2.1.
6.2.2.

6.3.

6.3.1.
6.3.2.

ceny za Zahrnuta pojisténi dle odst. 5.12.7.2. téchto OP, muze se
Spole¢nost svého prava na zvySeni ceny jednostranné vzdat. V ta-
kovém pfipadé neni Spole¢nost povinna informovat Klienta o spl-
néni podminek pro zvySeni ceny za Zahrnuta pojisténi, ani o svém
rozhodnuti vzdat se prava na pfisludné zvySeni ceny.

UDRZBA A SERVISNi NAKLADY

Pokud je ve Smlouvé sjednana sluzba ,Udrzba a servisni naklady*,
zajistuje Spole¢nost pro Klienta poskytovani servisnich sluzeb spo-

jenych s provozem Predmétného vozidla v servisni siti spole¢nosti

SkoFIN v Ceské republice. Obsahem této sluzby jsou servisni tkony
spojené s udrzbou Pfedmétného vozidla pfedepsanou vyrobcem vo-
zidla, opravou ¢i vyménou bézné opotiebovanych dild Pfedmétného
vozidla v rozsahu dle sjednané varianty této sluzby. Servisni inter-
valy, vymény naplni, filtrd a ostatni Ukony bézné udrzby pro Pred-
métné vozidlo se vzdy fidi pfedpisy a pokyny vyrobce Pfedmétného
vozidla (dale jen ,Seznam udrzby").

Sluzbu ,Udrzba a servisni naklady* Ize sjednat v nasledujicich va-
riantach

Zakladni servis (Basic),
Neomezeny servis (Full).

Sluzba ,Udrzba a servisni naklady“ v rozsahu varianty Zakladni ser-
vis zahrnuje servisni Ukony dle Seznamu udrzby (pfedpisu a po-
kynt) vyrobce/dovozce vozU v zavislosti na servisnim intervalu Pred-
métného vozidla (pfikladmo jsou niZe uvedeny limity a servisni inter-
valy pro vozidla skupiny VW):

Zakladni prohlidka — zpravidla kazdé 2 roky / 30.000 km;

Vyména motorového oleje v zavislosti na servisnim intervalu vozi-
dla — dle pfedpisu a pokynu vyrobce / dovozce — zpravidla kazdé
2 roky / 30.000 km;
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6.3.3.

6.3.4.

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

6.3.10

6.3.11

6.3.12

6.3.13

6.4.

6.5.

6.6.

Vzduchovy filtr - dle typu vozu a motoru — zpravidla kazdych 6 let /
90.000 km;

Svicky — dle typu vozu a benzinového motoru — zpravidla kazdé 4
roky / 60.000 km;

Palivovy filtr — dle typu vozu a naftového motoru — zpravidla kaz-
dych 90.000 km;

Pylovy filtr - dle typu vozu - zpravidla kazdé 2 roky / 60.000 km,
nebo 30.000 km;

Brzdova kapalina, olej Haldex (4x4), nebo olej uzavérky diferenci-
alu — zpravidla kazdé 2 roky;

Olej v automatické pfevodovce - dle typu pfevodovky a vozu pouze
kontrola nebo vyména oleje (popf Vvé. filtru) - zpravidla po 120.000
km, pfipadné po 60.000 km;

Vymeéna rozvodového femene — dle typu vozu a naftového motoru
— zpravidla ve 210.000 km;

. Kontrola systému EV, PHEV, CNG - dle typu vozu a druhu po-
honu;

. DalSi ukony dle Seznamu udrzby — kontrola a pfipadné i Cisténi
stfeSniho okna a tazného zafizeni (pokud je timto vz vybaven),
diagnostika, doplnéni provoznich kapalin apod.;

. DalSi drobny material béhem servisnich prohlidek - kapalina do
ostfikovacl, Srouby, podlozky, bézné Zarovky (mimo xenon a
LED), tésnéni apod.;

. prodlouzeni zaruky mobility pro vozy znaéek skupiny VW (tole-
rance 1 000 km);

Sluzba ,Udrzba a servisni naklady* v rozsahu varianty Neomezeny
servis zahrnuje servisni ukony stanovené pro Zakladni servis dle ¢l.
6.3. téchto OP rozsifené o dalsi ukony servisu a udrzby dle doporu-
¢eni a pokynu vyrobce/dovozce vozu:

vyménu pfednich/zadnich brzdovych desti¢ek, nebo Celisti zadni
bubnové brzdy — dle limitl pro bézné opotfebeni SkoFIN;
vyménu prednich/zadnich brzdovych kotouct — dle limitd pro
bézné opotiebeni SkoFIN;
vyménu prednich stéracu a zadniho stérace — dle limitt pro bézné
opotiebeni SkoFIN;
kontrolu pfed STK v¢. provedeni samotné TK;
dezinfekce klimatizace - dle limitd pro b&zné opotiebeni SkoFIN;
kontrolu a udrzbu dili vyfukového a palivového systému;
kontrolu a udrzbu naprav a poloos;
kontrolu a udrzbu spojky;
kontrolu a udrzbu startovaci i zalozni Aku;

. kontrolu a udrzbu odpruzeni a tlumeni;

. kontrolu a udrzbu systému chlazeni a klimatizace;

. vyménu zarovek mezi servisnimi intervaly (mimo xenon a LED);

. doplnéni motorového oleje nebo chladici kapaliny mezi servisnimi
intervaly — dle odivodnéné potfeby;

. kontrolu a udrzbu systém( EV, PHEV a CNG dle typu vozu a po-
honu v ramci bézného opotfebeni

. méfeni a sefizeni geometrie naprav — dle limitd pro bézné opotie-
beni SkoFIN;

. kontrolu a udrzbu ostatnich dilti podiéhajicich béznému opotiebeni
— dle pokynl vyrobce/dovozce vozu;

._Limity pro b&Zné opotrebeni SkoFIN:

Min najezd pro vyménu brzd desti¢ek — 30 000 km

Min ndjezd pro vyménu brzd kotouc¢d — 60 000 km

Min najezd pro méfeni a sefizeni geometrie — 90 000 km

Min najezd pro vyménu spojky — 150 000 km

VVymeéna stéracu — 1x za kalendarni rok

Dezinfekce klima — 1x za kalendarni rok

Ostatni limity pro bézné opotfebeni jsou stanoveny individualné
dle aktualniho najezdu km, dobé provozu a vyjadfeni servisniho
partnera Spoleénosti v rdémci konkrétniho Ukonu/pfipadu

Opravy/servis/udrzbu nad limit béZzného opotfebeni si Klient
hradi sam. Pokud budou tyto servisni ukony Spole¢nosti Klien-
tovi poskytnuty, budou pfedmétem samostatného vyuctovani a
Klient je povinen uhradit jejich cenu Spole¢nosti.

Varianta sluzby ,Udrzba a servisni naklady“ je stanovena ve
Smlouvé a vyuétovani této Sluzby se bude fidit Klientem zvolenou
variantou kalkulace podle ¢lanku 16. téchto OP definovanou ve
Smlouvé.

Klient ma povinnost pfi vyuzivani sluzby ,Udrzba a servisni naklady*
provadét udrzbu Pfedmétného vozidla pouze prostrednictvim servis-
nich partnerd Spole¢nosti. V naléhavych pfipadech muze Klient pro-
vést servisni zasah i v jinych autorizovanych servisech, av8ak vzdy

jen s pfedchozim souhlasem Spolec¢nosti. V pfipadé, Ze Klient bez

predchoziho souhlasu Spole¢nosti k provedeni servisniho Ukonu na
Pfedmétném vozidle vyuZije servis, ktery neni servisnim partnerem
Spole€nosti, nese Klient veskeré naklady tohoto servisniho Ukonu
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sam; Klient nema vuci Spolecnosti narok na proplaceni takto prove-
deného servisniho ukonu ani na poskytnuti jakékoli nahrady za ne-
vycerpanou servisni sluzbu.

Seznam autorizovanych servisu, které jsou servisnimi partnery Spo-
le€nosti, je dostupny na www.vwfs.cz/seznam-autorizovanych-ser-
Vvisu.

PFi vyuzivani sluzby ,Udrzba a servisni naklady je Klient povinen
Predmétné vozidlo vzdy ve vyrobcem predepsanych intervalech pfi-
stavit k servisnimu partnerovi a na naklady Spole¢nosti umoznit pro-
vedeni bézné udrzby Pfedmétného vozidla v zavislosti na planu
udrzby predepsané vyrobcem, ujetych kilometrech, stafi Pfedmét-
ného vozidla a opotiebeni Pfedmétného vozidla. Povinnosti klienta
je zejména:

dodrzovat servisni plan Pfedmétného vozidla pfedepsany vyrob-
cem,

udrzovat Pfedmétné vozidlo neustale ve stavu zpusobilém k pro-
vozu v souladu s pfislusnymi pfedpisy (STK, méFeni emisi) a nor-
mami stanovenymi vyrobcem a ucelem, ke kterému je Pfedmétné
vozidlo uréeno a vybaveno,

pouzivat pouze plnidla, kapaliny, oleje a jiné nahradni dily schva-
lené pro pouziti u pfislusného silniéniho vozidla vyrobcem,

vybrat servisni misto vyhradné v ramci servisnich partnert Spolec-
nosti ze seznamu servisni sité, ktera je ve Smlouvé stanovena pro
provadeéni servisnich ukonu k Pfedmétnému vozidlu,

poskytovat vybranému servisnimu partnerovi Spole¢nosti potfeb-
nou soucinnost k provedeni servisnich ukon(,

v pfipadé vadného provedeni servisniho Ukonu nebo vad doda-
nych nahradnich dild, uplatnit vadu u servisniho partnera Spolec¢-
nosti, ktery servisni tkon provedl. Souéasné je Klient povinen in-
formovat Spolec¢nost o této skutecnosti.

V pfipadé pozadavku na provedeni servisniho Ukonu k Pfedmét-
nému vozidlu Klient kontaktuje servisniho partnera Spole¢nosti a do-
hodne s nim den a hodinu pfistaveni vozidla. Klient bere na védomi,
Ze Spolecnost neruci za Ihaty, ve kterych bude Sluzba servisnim
partnerem Spolec¢nosti poskytnuta.

Klient ma povinnost se u servisniho partnera prokazat osvédéenim
o registraci vozidla (ORV), popf. servisni kartou, kterou Klient obdrzi
od Spolecnosti. Klient je povinen chranit servisni kartu pred ztratou
nebo zneuzitim. P¥i ztraté karty ma Klient povinnost tuto skute¢nost
okamzité oznamit Spole€nosti. Klient potvrdi objednavku servisnich
Ukonu podpisem objednavky-zakazky servisu. V pfipadé nepfedlo-
Zeni vySe uvedenych dokladl je Klient povinen uhradit servisni za-
sah sam (s vyhradou servisnich zasah, které podléhaji pisemnému
schvaleni Spole¢nosti).

Servisni partner Spolecnosti ovéfi narok Klienta na poskytnuti sluzby
,Udrzba a servisni naklady“ k Pfedmétnému vozidlu v zavislosti na
varianté sluzby a sepiSe s Klientem zakazkovy list. Servisni partner
Spolec¢nosti sou¢asné bude informovat Klienta o pfipadnych nakla-
dech, které nejsou kryty v ramci sjednané varianty sluzby.

Limitem pro éerpani Sluzby ,Udrzba a servisni naklady* je celkovy
najezd Pfedmétného vozidla za dobu leasingu sjednany ve Smlouvé
(pocet km za dobu leasingu), pfipadné zvySeny &i snizeny podle
odst. 4.10. téchto OP. Volna hranice km za dobu leasingu nijak ne-
navySuje pocet km za dobu leasingu, tudiz ani limit pro Cerpani
Sluzby ,Udrzba a servisni naklady”.

Sluzba ,Servis, opravy a udrzba“ v zadné z variant nezahrnuje tyto
servisni ukony, které si Klient hradi sém, anebo mu budou Spole¢-
nosti preuctovany::

oprava nebo vyména nahradnich dilli poskozenych pfi nehodé, v
dUsledku nedbalosti, nespravného pouzivani nebo nedodrzeni na-
vodu a doporuceni vyrobce (napf. nedodrzeni planu udrzby, rege-
nerace DPF, pouziti nevhodnych pohonnych hmot, chladici kapa-
liny, brzdové kapaliny nebo kapaliny do ostfikova¢d, neudrzovani
predepsané hladiny oleje, chladici a brzdové kapaliny, promeskani
predepsané servisni prohlidky, apod.). Spole¢nost odecte Klien-
tovi od nakladd za opravu pojistné plnéni vyplacené pojistovnou,
pokud jsou tyto polozky kryty pojistkou;

opravy vozidla v pfipadé umysiného poskozeni vozidla;

naklady v pfipadé pfedchoziho neodborného provedeni Ukonl ze
strany klienta, nebo servisu, ktery neni smluvnim partnerem
Volkswagen Financial Services;

naklady pfi ddvodném odmitnuti zaruéni opravy ze strany vyrobce
nebo dovozce;

naklady na opravy dilG, které byly do vozidla nainstalovany doda-
te¢né, naklady spojené se specialnimi natéry nebo nalepenim fi-
remnich a rozpoznavacich oznaceni;

servis/udrzbu/opravy v rdmci ztiZzenych provoznich podminek dle
predpisu vyrobce/dovozce, Servisni knizky a Navodu k obsluze
(zejména ucasti vozidla na aktivitdich z oblasti motoristického
sportu €i jinych aktivitach, které nebyly ze strany vyrobce nebo do-
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6.13.7.

6.13.8.

6.13.9.

vozce uvedeny jako pfiméfené pouzivani); naklady na opravy pro-
vadéné v dasledku provozu Predmétného vozidla na zavodni
draze, zkusebnim &i zavodnim okruhu, polygonu nebo na nezpev-
nénych cestach a v terénu mimo pozemni komunikace; dale pak
napfiklad nespravné pouziti spojky a s tim spojenou jeji vyménu;
naklady na vyménu rozbitych nebo poskozenych zpétnych zrcatek,
svétlometl nebo skel;

prodlouzeni zaruky mobility, pokud je servisni interval pfekroen o
vice nez 1 000 km;

naklady na opravy provadéné za specialni tarify nebo mimo béz-
nou pracovni dobu na Zadost Klienta;

6.13.10. naklady na aktualizace navigace a mapovych podkladu;
6.13.11. naklady na odtah vozu mimo limit smluvnich podminek silniéni

asistence;

6.13.12. myti, voskovani a uklid celého vozu v¢ interiéru;
6.13.13. naklady spojené se servisem, opravou a vyménou specialnich za-

fizeni a nastaveb;

6.13.14. naklady spojené se ztratou klicu nebo dalkového ovladani;
6.13.15. naklady na servisni prace, které vzniknou z dtvodu pfedchozich

servisnich praci provedenych v rozporu s predpisy a pokyny vy-
robce;

6.13.16. naklady na opravy nebo vyménu pneumatik a kol z diivodu jejich

poskozeni nebo opotfebeni, ani naklady na vyvazeni kol;

6.13.17. naklady na uskladnéni kol;
6.13.18. naklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych byla pozménéna

hodnota vykazovana pocitadlem ujetych kilometrd nebo u nichz
nelze stav pocitadla kilometrd stanovit;

6.13.19. naklady na doplnéni nebo vyménu AdBlue a jiného aditiva pro vy-

fukové systémy dle typu naftového, nebo benzinového motoru;

6.13.20. naklady na opravy $kod zpusobenych hlodavcem;
6.13.21. naklady na servis nebo opravy vozidel, u kterych doslo k upravé

vykonu vozidla;

6.13.22. naklady na opravu vozidla nebo opravu a vyménu nahradnich dilt

vzniklé nadmérnym, nestandardnim, nebo pfed€asnym opotfebe-
nim daného dilu nad ramec bézného opotiebeni zpisobeného ob-
vyklym pouzivanim vozidla;

6.13.23. olejovy servis a jiné tukony v ramci zkraceného servisniho intervalu

(1 rok / 15 000 km). Servisni naklady jsou hrazeny pouze k vozi-
dlim s prodlouZzenym/variabilnim servisnim intervalem (max. 2
roky / 30 000 km) s vyjimkou zkraceného servisniho intervalu vo-
zidel, u kterych ho vyrobce/dovozce vyslovné predepisuje - zpra-
vidla s pohonem na CNG, nebo PHEV;

6.13.24. naklady na servis, udrzbu a jiné ukony nad ramec Poctu kilometrd

za dobu leasingu sjednanému ve Smlouvé (volna hranice km za
dobu leasingu neni soucasti Po¢tu km za dobu leasingu);

6.13.25. ndklady vzniklé nepfiméfenym nebo nadmérnym pouzivanim

Predmétného vozidla;

6.13.26. naklady na odtahovou sluzbu vzniklé v disledku havarie, nedba-

losti nebo neopravnéného pouzivani Pfedmétného vozidla, pokud
tyto nejsou kryty asistencni sluzbou nebo pojistovnou.

Klient je povinen dodrzovat plan udrzby pfedepsany vyrobcem dle
Seznamu udrzby, popf. Navodu k obsluze. Zarovern je povinen ne-
chat zaznamenat informaci o provedené predepsané kontrole vozi-
dla do servisni knizky / Navodu k obsluze. V pfipadé, Ze Klient ne-
dodrZi plan udrzby pro Pfedmétné vozidlo, promeska zaruku, ne-
zkontroluje zaznam v servisni kniZzce apod., nese plnou odpovédnost
za vzniklé Skody.

Ustanoveni odst. 6.6. téchto OP plati analogicky i v zahraniéi. V za-
hrani¢i se provadéji pouze neodkladné opravy zavad znemoZiuji-
cich fidiCi pokracovat v jizdé nebo zavad, u kterych hrozi zvétSeni
rozsahu $kody v pfipadé, Ze nebudou okamzité odstranény. Pokud
je ve Smlouvé sjednana Sluzba Silni¢ni asistence s platnosti v za-
hranici, postupuje Klient dle instrukci uvedenych v dokumentaci Fi-
di¢e pro tuto Sluzbu. Pokud tato Sluzba sjednana neni, je Klient po-
vinen neprodlené kontaktovat Spolecnost. Ta, je-li to mozné, zajisti
bezhotovostni Uhradu opravy prostfednictvim spfiznéné zahraniéni
spolecnosti. V zemich, kde Uhrada prostfednictvim takovéto spolec-
nosti neni mozna, uhradi Klient naklady sam, a zajisti, aby faktury za
opravy byly vystaveny na Spole¢nost. Po obdrzeni faktur Spole¢nost
uhradi Klientovi fakturovanou ¢astku v ¢eské méné (prepocet kur-
zem CNB devizy stfed platny ke dni vystaveni faktury).

V pfipadé vadného provedeni servisniho zasahu je Klient povinen
okamzité uplatnit zaruku u servisniho partnera, ktery opravu prova-
dél, a poZzadovat okamZité odstranéni vady. Zaroveri o tom informuje
Spolec¢nost.

Spole¢nost si vyhrazuje pravo odmitnout neekonomické opravy
Pfedmétného vozidla.

PNEUSERVIS
Pokud je ve Smlouvé sjednana sluzba ,Pneuservis®, zajistuje Spo-

le¢nost pro Klienta stanovena dil&i pInéni spojena s pofizenim, vy-
ménou a skladovanim pneumatik Pfedmétného vozidla v servisni siti
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Spoleénosti v Ceské republice, a to ve sjednaném rozsahu dle zvo-
lené varianty této sluzby.

Klient mize pfi sjednani sluzby ,Pneuservis* zvolit poskytovani na-
sledujicich dil€ich pInéni:

Dil¢i pInéni Popis plnéni

Letni pneumatiky nakup letnich pneumatik nad ramec do-
danych z vyroby ve zvolené cenové kate-

gorii

Zimni pneumatiky nakup zimnich pneumatik ve zvolené ce-

nové kategorii

Disky nakup diskG pro zimni pneumatiky ve
zvolené cenové kategorii; pouze pokud
rozmér letnich pneumatik # rozmeér zim-
nich pneumatik nebo je sjednan zimni

komplet

Zimni komplet nakup zimnich pneumatik spole¢né

s disky ve zvolené cenové kategorii

Montaz (prezuti) naklady na montaz pneumatik po celou
dobu trvani Smlouvy dle zvolené varianty

sluzby

Uskladnéni naklady na uskladnéni pneumatik po ce-

lou dobu trvani Smlouvy

Klient mizZe pfi sjednani sluzby ,Pneuservis® zvolit cenovou kategorii
pneumatik, které budou Spole¢nosti zajistovany pro Pfedmétné vo-
zidlo v rdmci poskytované sluzby ,Pneuservis®:

Kategorie Pneumatiky znacky
STANDARD Barum, Matador, Sava, Nexen
Uniroyal, Semperit, Kléber, Fulda,
PLUS Nokian, Firestone, Hankook, BF
Goodrich
Michelin, Continental, GoodYear,
PREMIUM Dunlop, Pirelli, Bridgestone

Sluzbu ,Pneuservis® Ize sjednat v nasledujicich variantach:
Limited.
Sluzba ,Pneuservis® v rozsahu varianty Limited zahrnuje:

Poskytnuti pneumatik pro Pfedmétné vozidlo bé&hem trvani
Smlouvy, nejvyse v§ak v rozsahu poctu pneumatik (letni/zimni) ur-
¢eném ve Smlouveé (nad ramec pneumatik dodanych vyrobcem na
Prfedmétném vozidle). Poskytnuti pneumatik pro Pfedmétné vozi-
dlo nad ramec prfedem sjednaného limitu poétu pneumatik je
mozné pouze po dohodé a naklady na jejich pofizeni budou vy-
uctovany Kilientovi.

Spotfeba pneumatik nad sjednany pocet pneumatik dle Smlouvy
jde k tizi Klienta.

Je-li sjednano poskytovani dil¢iho plnéni Montaz (pfezuti), jsou
servisni ukony k prezuti pneumatik poskytovany pouze v ramci se-
zonni vymeény pneumatik/disku.

Varianta sluzby ,Pneuservis®, poskytovana dil¢i pInéni a jejich roz-
sah a cenova kategorie pneumatik jsou stanoveny ve Smlouvé. Vy-
uctovani této Sluzby se bude Fidit Klientem zvolenou variantou kal-
kulace podle ¢lanku 16. téchto OP definovanou ve Smlouvé.

Limitem pro ¢erpani Sluzby ,Pneuservis® je celkovy najezd Pfedmét-
ného vozidla za dobu leasingu sjednany ve Smlouvé (Pocet km za
dobu leasingu), pfipadné zvySeny ¢i snizeny podle odst. 4.10. téchto
OP. Volna hranice km za dobu leasingu nijak nenavySuje pocet km
za dobu leasingu, tudiz ani limit pro ¢erpani Sluzby ,Pneuservis*.

Sluzba ,Pneuservis* nezahrnuje tyto ukony, které si Klient hradi sam,
anebo mu budou Spolec¢nosti pretctovany:

Naklady na opravu pneu pfi defektu;

Naklady na veskeré sluzby ,Pneuservisu® provadéné za specialni
tarify, nebo mimo béZnou pracovni dobu;

dodavku snéhovych fetéz(;

naklady na dodavku, vyménu nebo opravu pneumatik nebo diskl
opotrebenych &i poskozenych v dusledku provozu Pfedmétného
vozidla na zavodni draze, zkuSebnim &i zavodnim okruhu, poly-
gonu;

naklady na dodavku, vyménu nebo opravu pneumatik nebo diskl
opotfebenych &i poskozenych provozem PFfedmétného vozidla
mimo pozemni komunikace; vyjimkou je opotfebeni pneumatik
nebo diskd schvalenych jejich vyrobcem k provozovani i mimo po-
zemni komunikace;

naklady na dodavku, vyménu nebo opravu pneumatik nebo diskd
opotfebenych ¢&i poSkozenych provozem Predmétného vozidla
v rozporu s podminkami Smiouvy.

Sluzbu ,Pneuservis* Spole¢nost poskytuje pouze prostfednictvim
svych servisnich partnert v Ceské republice uréenych pro poskyto-
vani sluzby ,Pneuservis®. Seznam servisnich partner(i Spole¢nosti
v Ceské republice pro poskytovani sluzby ,Pneuservis* je uveden na
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internetovych strankach www.vwfs.cz/seznam-pneuservisu. V nalé-
havych pfipadech mlze Klient provést servisni zasah i v jinych pne-
uservisech, avSak vzdy se souhlasem Spole¢nosti.

PFi vyuzivani sluzby ,Pneuservis® je Klient povinen Pfedmétné vozi-
dlo vzdy pfistavit k smluvnimu partnerovi Spole¢nosti a na naklady
Spole¢nosti umoznit provedeni servisnich tkond pneuservisu. Klient
je zejména povinen:

u Pfedmétného vozidla pouzivat pouze pneumatiky a disky, jejichz
rozmér je schvaleny a uvedeny v pfislusné technické dokumentaci
(napf. technickém prlkazu);

Pneumatiky a disky uzivat pouze v souladu s U¢elem, ke kterému
byly jejich vyrobcem schvaleny; pneumatiky a disky, které nebyly
vyslovné schvaleny k uzivani v terénu, smi byt pouzivany pouze v
ramci provozu na pozemnich komunikacich;

V zavislosti na roénim obdobi uzivat pouze pneumatiky odpovida-
jici zakonnym pozadavkim predepsanym pro pfislusné ro¢ni ob-
dobi (zimni a letni pneumatiky);

Zimni pneumatiky je Klient povinen uzivat na Pfedmétném vozidle
v obdobi od 1.11. do 31.3. pfislusného kalendarniho roku, pricemz
montaz zimnich pneumatik je Klient opravnén provést nejvyse 15
dni pfed datem za¢atku zimniho obdobi a demontaz zimnich pne-
umatik nejvySe 15 dni po datu konce zimniho obdobi;

Letni pneumatiky je klient opravnén uzivat na Pfedmétném vozidle
pouze v obdobi od 1.4. do 30.10. pfislusného kalendarniho roku.

Ohledné Cerpani sluzby ,Pneuservis® kontaktuje Klient servisniho
partnera Spole¢nosti a dohodne s nim termin pfistaveni Pfedmét-
ného vozidla. Spole¢nost neodpovida za |hdty, ve kterych bude
Sluzba servisnim partnerem poskytnuta.

V pfipadé, Ze Klient vyuziva dil¢i sluzby ,Uskladnéni“ a ,Montaz",
jsou servisni ukony pfi sezonnim pfezouvani pneumatik u Pfedmét-
ného vozidla provadény pouze u servisniho partnera Spole¢nosti, u
kterého jsou pneumatiky/disky pro Pfedmétné vozidlo uskladnény.
Klient je opravnén na své naklady vyskladnit pneumatiky/disky z jed-
noho mista uloZeni a pfepravit je do jiného mista ulozeni. Pneuma-
tiky/disky Ize v ramci sluzby ,Uskladnéni” uloZit pouze u servisniho
partnera Spole¢nosti.

Klient ma povinnost se u servisniho partnera prokazat osvédcenim
o registraci vozidla (ORV), popt. servisni kartou, kterou Klient obdrzi
od Spole¢nosti. Klient potvrdi objednavku servisnich tkonl podpi-
sem objednavky-zakazky servisu. V pfipadé nepredloZeni vyse uve-
denych doklad je Klient povinen uhradit servisni zasah sam.

Nové pneumatiky pro Pfedmétné vozidlo je Klient povinen objednat
u servisniho partnera Spole¢nosti v dostate¢ném predstihu pfed pro-
vedenim servisniho ukonu, pficemz Klient je opravnén objednat pne-
umatiky pouze v souladu se specifikaci uvedenou ve Smiouvé.

Pfi sezonni vyméné pneumatik informuje Klient servisniho partnera
Spolecnosti, zda ma pneumatiky/disky uskladnény u tohoto servis-
niho partnera Spoleénosti. Pokud Klient nevyuziva dil¢i sluzbu
,Uskladnéni“ nebo ma pneumatiky/disky uskladnény u jiného servis-
niho partnera Spolec¢nosti, je Klient povinen k provedeni servisniho
ukonu (montaze) na své naklady prepravit pneumatiky/disky k vybra-
nému servisnimu partnerovi Spole¢nosti, u kterého pozaduje prove-
deni sezonniho prezuti. Vyuziva-li Klient diléi sluzbu ,Uskladnéni®,
bude po pfezuti pneumatik/diskGi uloZzena druha sada pneuma-
tik/diskG u servisniho partnera Spole¢nosti, ktery proved! servisni
ukon. Pokud Klient dil&i sluzbu ,Uskladnéni nevyuZiva, je povinen
prevzit od servisniho partnera Spolecnosti, ktery provedl servisni
ukon, druhou sadu pneumatik/diskd a tuto na své naklady uskladnit.

PFi prevzeti Pfedmétného vozidla zpét po provedeni servisnich
ukont je Klient povinen zkontrolovat vozidlo, pneumatiky a prove-
deni servisnich Ukonud servisnim partnerem Spole¢nosti.

Spole€nost nenese odpovédnost za vady diskl, pneumatik, pfipadné
jinych €erpanych sluzeb ,Pneuservis“. V pfipadé vyskytu vad zbozi
nebo provedeni servisniho zasahu je Klient povinen okamzité uplat-
nit naroky ze zaruky u pneuservisu, ktery opravu provadél a pozado-
vat okamzité odstranéni vad. Zarover o tom informuje Spole¢nost.

Pneumatiky/disky, které byly servisnim partnerem Spole¢nosti ur-
&eny k vyfazeni z davodu jejich opotfebeni (nesplnéni podminek pro-
vozu na pozemnich komunikacich), budou na naklady Spole¢nosti
zlikvidovany servisnim partnerem Spole¢nosti, ktery rozhodl o jejich
vyfazeni. Tyto pneumatiky/disky neni Klient povinen Spole¢nosti vra-
cet.

V zahranici se provadeji pouze neodkladné opravy zavad znemoz-
Aujicich fidi¢i pokraCovat v jizdé nebo zavad, u kterych hrozi zvétSeni
rozsahu $kody v pfipadé, Ze nebudou okamzité odstranény. Pokud
je ve Smlouvé sjednana Sluzba silni¢ni asistence s platnosti v zahra-
ni¢i, postupuje Klient dle podminek této Sluzby. Pokud tato Sluzba
sjednana neni, Klient je povinen neprodlené kontaktovat Spole¢nost,
a postupovat podle jejich pokyn(. Naklady jsou hrazeny Spole¢nosti
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napfimo servisu, ktery opravu provadél, nebo prostfednictvim spfiz-
néné zahranicni spolecnosti. V zemich, kde takova uhrada neni
mozna, uhradi Klient naklady sam a zajisti, aby faktury za opravy
byly vystaveny na Spole¢nost. Po obdrzeni faktur Spole¢nost uhradi
Klientovi fakturovanou ¢astku v ¢eské méné (prepodet kurzem CNB
devizy stfed platnym ke dni vystaveni faktury).

V pfipadé fadného ukonceni sluzby z davodu uplynuti sjednané
doby trvani Smlouvy je Klient povinen vratit Spole¢nosti druhou sadu
pneumatik/diskG poskytnutych Spole¢nosti k Pfedmétnému vozidlu,
a to nejpozdéji v posledni den trvani Smlouvy. Vyuziva-li Klient dil&i
sluzbu ,Uskladnéni”, je Klient povinen pfed vracenim pneuma-
tiky/disky fadné vyskladnit od servisniho partnera Spole¢nosti.

V pFipadé pfed¢asného ukonéeni sluzby ,Servis, opravy a udrzba“ je
Klient povinen vratit pneumatiky/disky poskytnuté Spole¢nosti
k Pfedmétnému vozidlu neprodlené, nejpozdéji vSak do péti pracov-
nich dni po ukonceni Smlouvy.

V piipadé, Ze Klient nevyskladni sadu pneumatik/disku, je Klient po-
vinen uhradit Spoleénosti veSkeré naklady za uskladnéni pneuma-
tik/diskt po ukonceni Smlouvy az do doby vyskladnéni pneuma-
tik/diskti Spolec¢nosti, a to bez ohledu na to, zda se jedna o zimni ¢i
letni pneumatiky nebo disky, a uhradit naklady spojené s vyzvednu-
tim a prepravou pneumatik/diskd. Pokud Klient nevrati Spole¢nosti
pneumatiky/disky, jejichz uskladnéni nebylo soucasti sjednané
sluzby ,Pneuservis®, je Klient povinen za nevracené pneuma-
tiky/disky zaplatit Spole¢nosti €astku ve vysi pofizovaci ceny novych
pneumatik/disk(i stejného oznaceni jako nevracené pneuma-
tiky/disky.

Pneumatiky vracené Klientem Spole¢nosti pfi ukonéeni Smlouvy
(osazené na Pfedmétném vozidle i druha sada) musi byt zpusobilé
k provozu na pozemnich komunikacich dle platnych pravnich pred-
pisu.

V pfipadé, Ze v prabéhu trvani Smlouvy nejsou pro provoz vozidla
vyuzity vSechny pneumatiky ¢i disky sjednané v ramci sluzby ,Pneu-
servis®, nevznika Klientovi zadné pravo na dodate¢né vyrovnani za
nevyuzity rozsah sjednané sluzby.

POHONNE HMOTY

Pokud je ve Smlouvé sjednana Sluzba pohonné hmoty, zavazuje se
Spolec¢nost jako komisionar zajistit pro Klienta jako komitenta viast-
nim jménem na Ucet Klienta moznost nakupu pohonnych hmot
(v€etné elektrické energie) uréenych k provozu Pfedmétného vozidla
a pripadné dal$iho zbozi a sluzeb (pohonné hmoty, zbozi a sluzby
dale téz jen ,PHM") a bezhotovostni Ghradu nakoupenych PHM pro-
stfednictvim palivové, resp. dobijeci karty sjednané ve Smlouvé
(dale téz jen ,karta®).

MozZnost ndkupu PHM a bezhotovostni uhrada nakoupenych PHM
se fidi obchodnimi podminkami vydavatele karty a typem karty. Spo-
le¢nost nijak neodpovida (zejména neruci) za kvalitu ani dostupnost
sluzeb poskytovanych vydavatelem karty nebo jeho obchodnimi
partnery a ani za pInéni jinych jejich povinnosti.

Spolec¢nost vyda Klientovi kartu bez zbyteéného odkladu nejpozdéji
po prfedani Pfedmétného vozidla; karta je vydavana na jméno Spo-
le€nosti a (zpravidla) registracni znac¢ku Predmétného vozidla
a/nebo jméno Klienta; sou¢asné Spolec¢nost Klientovi sdéli PIN karty.

Klient je opravnén pouzivat kartu pouze v souladu s obchodnimi pod-
minkami vydavatele karty a typem karty k nakupim PHM a bezhoto-
vostni Uhradé téchto nakupu. Vlastnikem PHM nakoupenych pro-
stfednictvim karty se jako komitent stava pfimo Klient. Z diivodu pra-
videlné kontroly spotfeby pohonnych hmot je Klient povinen zazna-
menavat pfi nakupu pohonnych hmot skute¢ny stav tachometru
Pfedmétného vozidla. Neni-li v téchto podminkach stanoveno nebo
ve Smlouvé dohodnuto jinak, vykonava v§echna dalsi prava spojena
s drzenim &i uzivanim karty Spole€nost; Spole€nosti téz nalezi pfi-
padny prospéch plynouci z toho, Ze Spole¢nost zajisti nakup PHM
Klientem za vyhodnéjSich podminek, nez jaké jsou stanoveny
v téchto podminkach nebo sjednany ve Smlouvé (zejména vyhodnéji
nez za maloobchodni ceny uctované dodavateli PHM v okamziku na-
kupu; tento pfipadny prospéch je odménou Spoleénosti za komisio-
narské sluzby zprostfedkovani nakupu PHM Klienty Spole€nosti).

Cenu za PHM nakoupené prostfednictvim karty (ve vysi odpovidajici
maloobchodnim cenam uétovanym dodavateli PHM v okamziku na-
kupu) a poplatek za uzivani karty je povinna zaplatit vydavateli karty
Spole¢nost. Klient je povinen Spolecnosti ¢astku odpovidajici této
cené a poplatkim nahradit. Nahrada je splatna na zakladé faktury —
Dariového dokladu — vystavovaného Klientovi Spole¢nosti mési¢né
pozadu, se splatnosti vzdy do 14 dnu od vystaveni faktury (Dario-
vého dokladu). Klient je povinen nahradit Spole¢nosti i jakékoli dalsi
naklady (napf. i ceny za neopravnéné nakupy a poplatky s uhradou
téchto cen spojené), Skody ¢&i jiné Ujmy vzniklé Spole¢nosti v souvis-
losti s kartou. Nahrady nejsou zahrnuty v odméné podle odst. 8.4.
téchto OP. Neni-li vtéchto podminkach stanoveno anebo ve
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.9.1.
8.9.2.

8.9.3.

8.9.4.

8.9.5.

8.9.6.

8.9.7.

8.9.8.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.
10.1.

10.2.

Smlouvé sjednano jinak, pini veSkeré dalsi povinnosti spojené s dr-
Zenim a uzivanim karty za Spole¢nost Klient.

Nestanovi-li obchodni podminky vydavatele karty jinak, jsou spolu
s Klientem opravnény pouzivat kartu i osoby, které mohou jako fidi¢
podle téchto OP nebo Smlouvy pouzivat Pfedmétné vozidlo; jen
témto osobam je Klient téz opravnén sdélit PIN karty. Klient, jakoz i
jiné osoby opravnéné uzivat kartu, jsou povinni chranit kartu (a PIN
karty) pfed poSkozenim, ztratou, zni¢enim &i zneuzitim (zejména téz
kartu nenechéavat v Pfedmétném vozidle). Bez ohledu na uzivaci
pravo jinych osob odpovida za pfipadné zneuziti karty vzdy Klient.

V pfipadé ztraty, odcizeni karty nebo vyzrazeni kédu PIN nepovo-
lané osobé je Klient povinen neprodlené tuto skute€¢nost oznamit
Spolec¢nosti a vydavateli karty, ktery kartu zablokuje pro dal$i pouziti
a v rdmci technickych moznosti neprodlené vyda kartu novou. Na-
klady spojené se zablokovanim karty a vydanim nové karty nese Kili-
ent.

Nestanovi-li obchodni podminky vydavatele karty jinak, je karta ma-
jetkem Spolec€nosti. Dojde-li k zaniku Smlouvy nebo skonci-li plat-
nost karty nebo vyzve-li k tomu Klienta Spole¢nost pro prodleni Kli-
enta se zaplacenim nahrad podle odst. 8.5. téchto OP, pfipadné pro
prodleni se spInénim jiné (zejména platebni) povinnosti v{i¢i Spolec¢-
nosti, je Klient povinen kartu neprodlené vratit Spole¢nosti; to plati i
v dalSich pfipadech, pro které stanovi obchodni podminky vydava-
tele karty povinnost kartu vratit vydavateli. Spole¢nost je ve vSech
téchto pfipadech opravnéna kartu zablokovat.

Nestanovi-li tyto podminky jinak anebo neni-li jinak sjednano ve
Smlouvé:

Spole¢nosti nelze v souvislosti s kartou udélovat zadné pokyny,
Spole¢nost neni povinna zpravovat Klienta o okolnostech, které
mohou mit vliv na zménu komitentova pfikazu, resp. pokynu,
Spole¢nost neni povinna zpravovat Klienta o pInéni jeho pfikazu
Spole¢nost neni povinna po ukonceni poskytovani Sluzby po-
honné hmoty postupovat Klientovi prava nabyta v souvislosti s po-
skytovanim Sluzby ani Klientovi vydat, co pfitom ziskala,
Spole¢nost neni povinna pouzit treti osobu, nemuze-li Sluzbu po-
honné hmoty poskytovat sama,

na pohledavku ze smlouvy s vydavatelem karty se v poméru Kili-
enta ke Spole¢nosti nehledi jako na Klientovu pohledavku,
nesplni-li vydavatel karty svou povinnost, neni Spole¢nost povinna
splnéni této povinnosti vymahat, mize vSak pravo odpovidajici
této nesplnéné povinnosti prevést Klientovi; Klient s takovym pre-
vodem vyslovuje sjednanim Sluzby pohonné hmoty souhlas,
Klient muze pozadovat na vydavateli karty plnéni jen v pfipadé po-
psaném v odst. 8.4. véta prvni téchto OP anebo v pfipadé pfevodu
prava podle odst. 8.9.7. téchto OP,

ASISTENCNI SLUZBY

Pokud je ve Smlouvé sjednana Sluzba silni¢ni asistence, je Klient
opravnén pozadovat a Spole¢nosti povinna na zakladé specifikace
uvedené ve Smlouvé zajistit asistenéni sluzbu v CR, popfipadé ve
vSech zemich Evropy. Prostfednictvim této Sluzby je mozné kryt na-
klady spojené s nutnymi opravami vozidla, odtaZenim do servisu,
ubytovanim, nahradni dopravou apod.

Naklady nad ramec finan¢nich limiti garantovanych pro tuto Sluzbu
jsou prefakturovany Klientovi v rdmci mésicéni prefakturace nakladu.

V pfipadé vyuziti této Sluzby je Klient povinen postupovat dle in-
strukci uvedenych v informac¢nich materidlech k této Sluzbé nebo
v Manualu fidi¢e/Driver setu.

Klient ma povinnost se prokazat pfi cerpani této Sluzby osvédéenim
o registraci vozidla (ORV). V pfipadé nepfedloZeni tohoto dokladu je
Klient povinen uhradit naklady spojené s touto Sluzbou sam.

Asisten¢ni sluzby se neposkytuji Klientdm, ktefi asistenéni udalost
zpUsobili umysiné nebo pod vlivem omamnych nebo psychotropnich
latek. Pokud byly asistenéni sluzby i v tomto pfipadé poskytnuty,
nese naklady jejich poskytnuti Klient.

DALNICNi POPLATKY

Pokud je ve Smlouvé sjednana Sluzba dalniéni poplatky, je Spole¢-
nost povinna zajistit pro Pfedmétné vozidlo dalnicni znamky s plat-
nosti v CR na celou dobu trvani Smlouvy.

Klient je povinen plnit veSkeré zakonné povinnosti spojené s dalSimi
poplatky spojenymi s provozem vozidla, se systémem elektronic-
kého mytného a uzivanim Pfedmétného vozidla na zpoplatnénych
komunikacich v systému elektronického mytného, zejména zaregis-
trovat Pfedmétné vozidlo do systému elektronického mytného, umis-
tit ve vozidle elektronické zafizeni, zaplatit kauci za elektronické za-
fizeni, platit mytné a vSechny poplatky a platby spojené s mytnym.
V pfipadé, Ze budou Spole¢nosti natctovany jakékoli ¢astky spojené
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11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.5.1.

12.5.2.

12.5.3.

12.5.4.
12.5.5.

se systémem elektronického mytného, je Spole€nost opravnéna tyto
Castky preuctovat Klientovi a Klient je povinen tyto ¢astky uhradit.

NAHRADNI VvOZIDLO

Pokud je ve Smlouvé sjednana Sluzba nahradni vozidlo, je Klient
opravnén pozadovat a Spole¢nost povinna na zakladé specifikace
uvedené ve Smlouve zajistiti nahradni vozidlo, pokud bude odstavka
Predmétného vozidla trvat po dobu del$i nez 24 hodin, a to z divodu
poruchy, opravy nebo udrzby. V pfipadé odcizeni nebo totalni Skody
je nahradni vozidlo poskytnuto do doby pred€asného ukonceni
Smlouvy, pficemz ustanoveni odst. 11.2. téchto OP tim neni do-
téeno.

U Sluzby nahradni vozidlo je sjednavan limit poctu dnu, ktery je uve-
den ve Smlouvé. Do limitu jsou naklady kryty Spole¢nosti nad limit
pak Klientem. Nahradni vozidlo zaji§tované v rdmci zvolené varianty
asistenéni sluzby nebo v ramci pojisténi neni Eerpanim tohoto limitu.

Spolec¢nost je povinna zajistit nahradni vozidlo srovnatelné katego-
rie, popfipadé s ohledem na mistni podminky vozidlo kategorie o
tfidu nizsi nez Pfedmétné vozidlo a podle moznosti Spole¢nosti za-
jistit pfistaveni nahradniho vozu s plnou nadrzi na misto uré¢ené Kili-
entem.

Klient pfedlozi pfi pfevzeti nahradniho vozidla servisni kartu, Fidi€sky
prikaz (platny jiz min. 1 rok), prikaz totoznosti, popf. platny pas.

Naklady a vyuétovani budou probihat podle Klientem zvolené vari-
anty kalkulace podle ¢lanku 16. téchto OP.

Klient se zavazuje dodrzovat veSkeré podminky pronajmu vozidla,
se kterymi bude seznamen pfi pfevzeti vozidla. Klient je povinen vra-
tit nahradni vozidlo v misté a ¢ase uvedeném ve smlouvé o najmu
nahradniho vozidla a s plnou nadrzi. Pokud divod k uziti nahradniho
vozidla pfetrvava, kontaktuje Klient Spole¢nost, ktera zajisti prodlou-
Zeni pronajmu.

Klientovi v pfipadé zapujceni nahradniho vozidla neodpada povin-
nost hradit leasingové splatky dle odst. 4.6. téchto OP.

PREDCASNE UKONCENI SMLOUVY A VYUCTOVANI PRED-
METNEHO VOZIDLA ZE SMLOUVY

Smlouva muZe byt pred¢asné ukoncena v dlsledku (z titulu) odstou-
peni nebo vypovédi ze strany Spole¢nosti, vypovédi nebo odstou-
peni ze strany Klienta v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy pfi
splnéni zakonnych podminek pro takové odstoupeni, prokazaného
odcizeni Pfedmétného vozidla, prokazaného uplného zni¢eni Pred-
métného vozidla, v pfipadé umrti Klienta jako fyzické osoby nebo za-
niku Klienta jako pravnické osoby bez pravniho nastupce, dohodou
smluvnich stran na zadost Klienta, a dale ze zakonnych duvodu

Presahne-li prodleni v dodavce vozidla Sest tydnt od orientacniho
terminu pfedani, ktery se odviji od prfedpokladaného terminu dodani
Predmétného vozidla ze strany dodavatele, mize Klient odstoupit od
Smlouvy; po prevzeti Pfedmétného vozidla v$ak jiz takto od Smlouvy
odstoupit nelze (ustanoveni odst. 18.5. téchto OP neni dotéeno). O
orientaénim terminu predani Pfedmétného vozidla je Klient informo-
van Spolec¢nosti nebo dodavatelem. Jinym zplsobem Spole¢nost za
prodleni v dodavce vozidla neodpovida.

Spole¢nost ma pravo odstoupit od Smlouvy pred prevzetim Pred-
métného vozidla Klientem, pokud se majetkové poméry Klienta vy-
razné zhorsi nebo pokud vyjdou najevo takové skuteénosti tykajici
se Klienta, které pfi uzavirani Smlouvy Spole¢nosti nebyly znamy a
za kterych by Spole¢nost Smlouvu neuzaviela.

Jestlize Klient nepfevezme Pfredmétné vozidlo podle ¢lanku 2. téchto
OP ve |h(té 14 dnl po vyzvé ze strany Spole¢nosti, pak je Spolec¢-
nost opravnéna uplatnit vici Klientovi smluvni pokutu ve vysi 30 % z
pofizovaci ceny Pfedmétného vozidla. Tim neni dot€eno pravo Spo-
le¢nosti na nahradu $kody zplsobené neprevzetim Pfedmétného vo-
zidla. Spole¢nost je zarover opravnéna odstoupit od Smiouvy.

Spoleénost je opravnéna od Smlouvy odstoupit téZ v nasledujicich
pfipadech:

je prohlaSen upadek Klienta, Klient vstoupi do likvidace nebo je
nafizena exekuce majetku Klienta;

Klient zadvaznym zplGsobem poruSuje své povinnosti ze Smlouvy
nebo jakéhokoli jiného zavazkového vztahu mezi nim a Spole¢-
nosti;

porusi-li Klient svou povinnost podle odst. 3.2., 3.3., 3.16. nebo
3.19. téchto OP;

porusi-li Klient nékterou z povinnosti podle odst. 5.3.. téchto OP;
je-li Klient, ktery neni spotiebitelem, s kteroukoli platbou (pfipadné
jeji ¢asti) vyplyvajici z téchto OP, Smlouvy, jejich pfiloh a dodatki
v prodleni delSim nez 1 mésic nebo je-li po uvedenou dobu v pro-
dleni s placenim pojistného;
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12.5.6. je-li Klient, ktery je spotfebitelem, v prodleni s kteroukoli platbou

12.5.7.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.9.1.

12.9.2.
12.9.3.

12.9.4.

12.9.5.

12.9.6.

12.10.

12.11.

(pfipadné jeji €asti) vyplyvajici z téchto OP, Smlouvy, jejich pfiloh
a dodatkd, je Spole¢nost opravnéna odstoupit dle ¢l. 19.2. OP
pokud pojistitel (pojistovna) Pfedmétného vozidla ukonéi pojisténi
pro pfipad odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem Pred-
métného vozidla nebo havarijni pojisténi Pfedmétného vozidla
z divodu vzniku $kodni udalosti na Predmétném vozidle, Skodniho
prabéhu pojisténi Predmétného vozidla nebo z jinych davodl spo-
Civajicich na strané Klienta.

Spole¢nost je opravnéna Smlouvu vypovédét i bez uvedeni davodu.
Toto ustanoveni se nepouzije, pokud je Klientem spotiebitel.
Smlouva je v takovém pfipadé ukoncena po uplynuti tfi mésicd od
doruceni vypovédi ke dni, v némz méla byt zaplacena pfislusna mé-
si¢ni splatka. Neni-li mozné vypovéd predat ani dorucit na posledni
Klientem pisemné oznamenou adresu, plati, Ze byla doru¢ena paty
pracovni den po odeslani.

Odstoupeni je ucinné jeho pfedanim nebo doru¢enim Klientovi. Je-li
odstoupeni predano i doru¢eno, a to v rliznych dnech, je ucinné
dnem, ktery nastane dfive. Neni-li mozné odstoupeni pfedat ani do-
rucit na posledni Klientem pisemné oznamenou adresu, plati, Ze bylo
doruceno paty pracovni den po odeslani.

Strana, ktera od Smlouvy odstoupila, ma moznost vzit odstoupeni
zpét, a to do dne vraceni Pfedmétného vozidla Spole€nosti. Zpét-
vzetim odstoupeni od Smlouvy zanikaji uc¢inky téchto Ukonud a
smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou pokracduje za shodnych podminek
mezi Spole¢nosti a Klientem i nadale, jako by k takovému Ukonu ne-
doslo. Pfi obnoveni smluvniho vztahu ma Spole¢nost za obdobi ode
dne uginnosti odstoupeni od Smlouvy do dne tginnosti jeho zpétvzeti
pravo na uhradu veskerych plateb splatnych v tomto obdobi a na
Uhradu veskerych vynalozenych nakladd; Spole€nost je také oprav-
néna provést veskeré zmény smiuvnich podminek na Smiouvé, ke
kterym byla opravnéna dle Smlouvy nebo OP v tomto obdobi
(zejména zména vy$e mésicni splatky z divodu zmény dani nebo
poplatkl nebo zmény ceny Zahrnutych pojisténi dle ¢l. 5.12.7.2
téchto OP). Tyto zmény je Spole¢nost povinna provést a oznamit Kili-
entovi nejpozdéji do patnacti (15) dni od ucinnosti zpétvzeti odstou-
peni. VSechny tyto zmény se provadi s Gc€innosti zpétné ke dni, ke
kterému byla Spole¢nost plvodné opravnéna tuto zménu provést;
pfipadné dluhy nebo pohledavky vzniklé na Smlouvé z divodu ta-
kové upravy smluvnich podminek musi byt uhrazeny bez zbyteéného
odkladu. Za zpétvzeti odstoupeni od Smlouvy je Spole¢nost oprav-
néna uctovat Klientovi administrativni poplatek dle Ceniku.

V pfipadé pred¢asného ukonéeni Smlouvy podle odst. 12.5. nebo
12.6. téchto OP ze strany Spole¢nosti Spole¢nost vyhotovi a zasle
Klientovi do 30 dnl poté, kdy jsou znamy nebo je mozné urcit
v8echny polozky podle tohoto odstavce, Vyuctovani vozidla ze
Smlouvy, které bude obsahovat zapocet vzajemnych pohledavek
Spolecnosti a Klienta, na které maji podle téchto OP nebo Smlouvy
narok. Soucasti tohoto zapoctu jsou zejména:

naklady spojené s odebranim, pfepravou, skladovanim, ocené-
nim, pojisténim a prodejem Pfedmétného vozidla;

dohodnuté smluvni pokuty;

rozdil mezi sumou pojistného na pojisténi Pfedmétného vozidla,
kterou Spole¢nost v souladu se sjednanymi pojistnymi smlouvami
uhradila nebo je povinna uhradit pojistiteli, a sumou tohoto pojist-
ného uhrazenou Klientem Spole¢nosti k datu ukon€eni Smiouvy;
rozdil mezi sumou za poskytnuté Sluzby, které Spole¢nost v sou-
ladu se sjednanymi podminkami uhradila a sumou za poskytnuté
Sluzby uhrazenou Klientem Spole¢nosti k datu ukonéeni Smlouvy;
naklady, které Spolecnost jednorazové vynalozila na uzavieni
Smlouvy, a které by byly (pfi normainim prabé&hu Smlouvy) Klien-
tem uhrazeny prostfednictvim splatek pfFislusné finanéni sluzby;
nahradu $kody ve vysi rozdilu mezi Nesplacenou zlstatkovou ce-
nou Pfedmétného vozidla ke dni ukonéeni Smlouvy a nejvyssi do-
sazenou prodejni cenou ponizenou o skute¢né naklady spojené
s prodejem. Nejvy$Si dosazena prodejni cena je cena dosazena v
aukénim prodeji nebo cena dosaZena v jiném nez aukénim prodeji,
v tomto pfipadé v8ak vzdy minimalné ve vysi uréené odbornym
ocenénim. Spole¢nost je v pfipadé zfejmé nepfiméfenosti vyse na-
hrady Skody vuci souctu veSkerych budoucich splatek do oka-
mziku predpokladaného fadného ukonéeni, opravnéna tento svuj
narok snizit az na soucet zbyvajicich budoucich splatek;

bude-li vysledkem zapoctu pohledavka Spolecnosti vici Klientovi, je
Spole¢nost opravnéna tuto pohledavku narokovat na Klientovi

V8echny zavazky Klienta vzniklé ze Smlouvy pred jeji vypovédi / od-
stoupenim nejsou zohlednény v zapoctu podle odst. 12.9. téchto OP
a Klient je povinen uhradit tyto zavazky vici Spole¢nosti nezavisle
na provedeném zapoctu.

V pfipadé prokazaného odcizeni Predmétného vozidla konéi
Smlouva dnem, v némz bylo Spole¢nosti doru¢eno usneseni o zaha-
jeni trestniho stihani urcité osoby, odloZeni véci nebo jiné potvrzeni
vydané organy ¢innymi v trestnim Fizeni o tom, Ze nelze vést trestni
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stihani proti konkrétni osobé (neznamy pachatel), nedohodnou-li se
smluvni strany na datu ukonceni Smlouvy jinak. VySe uvedené plati
vzdy pouze v pfipadé, Ze nebylo vozidlo nalezeno a vraceno Klien-
tovi.

12.12. Pfi Oplném zniceni Pfedmétného vozidla (totalni havarie) konci
Smlouva dnem, v némz Spole¢nost obdrzela potvrzeni pojistovny
nebo soudniho znalce o Gplném zni€eni Pfedmétného vozidla, nedo-
hodnou-li se smluvni strany na datu ukon&eni Smlouvy jinak.

12.13. V pfipadé ukonceni Smlouvy podle odst. 12.11. a 12.12. téchto OP
Spole¢nost vyhotovi a zasle Klientovi do 30 dnl poté, kdy jsou
znamy nebo je mozné uréit vdechny polozky podle tohoto odstavce,
Vyuétovani vozidla ze Smlouvy, které bude obsahovat zapocet vza-
jemnych pohledavek Spolecnosti a Klienta, na které maji podle
téchto OP nebo Smlouvy narok. Soucasti tohoto zapoctu jsou
zejména:

12.13.1. naklady spojené s pfepravou, skladovanim, ocenénim, pojisténim
a prodejem zbytkd Pfedmétného vozidla;

12.13.2. dohodnuté smluvni pokuty;

12.13.3.rozdil mezi sumou pojistného na pojisténi Pfedmétného vozidla,
kterou Spole¢nost v souladu se sjednanymi pojistnymi smlouvami
uhradila nebo je povinna uhradit pojistiteli, a sumou tohoto pojist-
ného uhrazenou Klientem Spole¢nosti k datu ukonéeni Smiouvy;

12.13.4.rozdil mezi sumou za poskytnuté Sluzby, které Spole¢nost v sou-
ladu se sjednanymi podminkami uhradila a sumou za poskytnuté
Sluzby uhrazenou Klientem Spolec¢nosti k datu ukonéeni Smiouvy;

12.13.5. naklady, které Spole¢nost jednorazové vynalozZila na uzavfeni
Smlouvy, a které by byly (pfi normalnim pribéhu Smlouvy) Klien-
tem uhrazeny prostfednictvim splatek pfislusné finanéni sluzby;

12.13.6. nahradu Skody ve vysi rozdilu mezi Nesplacenou zdstatkovou ce-
nou Pfedmétného vozidla ke dni pfedéasného ukon&eni Smlouvy
a pojistnym plnénim, popfipadé i cenou zbytk(i Pfedmétného vozi-
dla. Spolecnost je v pfipadé zfejmé nepfiméfenosti vySe nahrady
$kody vuci souctu veskerych budoucich splatek do okamzZiku pred-
pokladaného fadného ukoncéeni, opravnéna tento svlj narok snizit
az na soucet zbyvajicich budoucich splatek;

12.13.7. spolut¢ast pojistného plnéni;

bude-li vysledkem zapoctu pohledavka Spolecnosti vici Klientovi, je
Spolecnost opravnéna tuto pohledavku narokovat na Klientovi.

12.14. VSechny zavazky Klienta vzniklé ze Smlouvy pfed jejim ukon&enim
podle odst. 12.11. a 12.12. téchto OP nejsou zohlednény v zapoctu
podle odst. 12.13. téchto OP a Klient je povinen uhradit tyto zavazky
vuci Spole¢nosti nezavisle na provedeném zapoctu.

12.15. V piipadé umrti Klienta, ktery je fyzickou osobou, Smlouva kon¢i ke
dni, ve kterém bylo Spole€nosti prokazatelné a pisemné oznameno,
ze Klient zemfel, jestlize se Spole¢nost nedohodne s jeho zfejmym
(pravdépodobnym) dédicem (jednim z dédicl) na prevzeti prav a za-
vazkl ze Smiouvy. V pfipadé ukonéeni Smlouvy bude Predmétné
vozidlo vraceno Spole¢nosti nejpozdéji do 14 dnt od ukoncéeni
Smlouvy, v opacném pfipadé je Spole¢nost opravnéna pristoupit k
odebrani Pfedmétného vozidla. Spole¢nost ma narok na uhradu ves-
kerych svych naklad(i spojenych s Pfedmétnym vozidlem i po ukon-
¢eni Smlouvy, a to az do dne vraceni Pfedmétného vozidla Spolec¢-
nosti. Pfi zapodétu vzajemnych pohledavek Spoleénosti a Klienta se
postupuje obdobné dle odst. 12.9. a 12.10. téchto OP.

12.16. Klient je opravnén Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét, a to i bez
udani diivodu. Smlouva je v takovém pfipadé ukon¢ena po uplynuti
tfi mésicd od doruceni vypovédi ke dni, v némz méla byt zaplacena
pfislusna mésicni splatka. Spole¢nost vyhotovi a zasle Klientovi do
30 dnu poté, kdy jsou znamy nebo je mozné urcit vSechny polozky
podle tohoto odstavce, Vyuctovani vozidla ze Smlouvy, které bude
obsahovat zapocet vzajemnych pohledavek Spolecnosti a Klienta,
na které maiji podle téchto OP nebo Smlouvy narok. Soucasti tohoto
zapoctu jsou zejména:

12.16.1. naklady spojené s pfepravou, skladovanim, ocenénim, pojisténim
a prodejem Pfedmétného vozidla,

12.16.2. dohodnuté smluvni pokuty,

12.16.3.rozdil mezi sumou pojistného na pojisténi Pfredmétného vozidla,
kterou Spole¢nost v souladu se sjednanymi pojistnymi smlouvami
uhradila nebo je povinna uhradit pojistiteli, a sumou tohoto pojist-
ného uhrazenou Klientem Spole¢nosti k datu ukonéeni Smiouvy;

12.16.4.rozdil mezi sumou za poskytnuté Sluzby, které Spole¢nost v sou-
ladu se sjednanymi podminkami uhradila a sumou za poskytnuté
Sluzby uhrazenou Klientem Spolec¢nosti k datu ukonéeni Smiouvy,

12.16.5. naklady, které Spole¢nost jednorazové vynaloZila na uzavieni
Smlouvy, a které by byly (pfi normalnim pribéhu Smilouvy) Klien-
tem uhrazeny prostfednictvim splatek prislusné financni sluzby,

12.16.6. nahrada Skody ve vysi rozdilu mezi Nesplacenou zUstatkovou ce-
nou Pfedmétného vozidla ke dni ukon&eni Smlouvy uréenou podle
platnych pravnich predpisu a nejvy$si dosazenou prodejni cenou
poniZenou o skute¢né naklady spojené s prodejem. Nejvyssi do-
sazena prodejni cena je nejvysSi cena dosazena v aukénim prodeji
nebo cena dosazena v jiném nez aukénim prodeji, v tomto pfipadé
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12.17.

12.18.

12.19.

12.20.

13.
13.1.
13.2.

13.3.

14.
14.1.

14.2.

14.3.

vSak vzdy minimalné ve vysi ur€éené odbornym ocenénim. Spole¢-
nost je v pfipadé zfejmé nepfimérenosti vyse ztraty z prodeje vuci
souctu veskerych budoucich splatek do okamziku predpoklada-
ného fadného ukonceni, opravnéna tento svuUj narok snizit az na
soucet zbyvajicich budoucich splatek;

bude-li vysledkem zapoctu pohledavka Spole¢nosti vici Klientovi, je
Spole¢nost opravnéna tuto pohledavku narokovat na Klientovi.

VSechny zavazky Klienta vzniklé ze Smlouvy pfed jeji vypovédi nej-
sou zohlednény v zapoctu podle odst. 12.16. téchto OP a Klient je
povinen uhradit tyto zavazky vici Spolecnosti nezavisle na provede-
ném zapoctu.

Vzniknou-li Spole¢nosti z divodu pfedéasného ukonéeni Smlouvy
jakékoli zvySené danové naklady plynouci z obecné zavaznych prav-
nich pfedpist, ma Spole¢nost narok na dodate¢nou nahradu Skody
odpovidajici pfislusnému zvySeni dafiové povinnosti.

Jakékoli pojistné pInéni, které se vaze k Pfedmétnému vozidiu a
které pojistovna hradi po datu predéasného ukonceni Smlouvy, na-
lezi Spolecnosti. V pfipadé predéasného ukonceni Smlouvy nedo-
chazi k vyuctovani stavu kilometrd.

Spole¢nost pfi predéasném ukonéeni Smlouvy podle odst. 12.1.
téchto OP kromé jejiho pred¢asného ukonceni z divodu prokaza-
ného odcizeni Pfedmétného vozidla nebo prokazaného Upiného zni-
¢eni Pfedmétného vozidla vyvine rozumné ocekavatelné usili, aby
Predmétné vozidlo bylo prodano do 90 dnd ode dne jeho vraceni.

TRVANI SMLOUVY A JEJi RADNE UKONCENI
Smlouva se sjednava na dobu stanovenou ve Smlouvé.

Zavazek zalozeny Smlouvou zanika vracenim Pfedmétného vozidla
a zaplacenim ves$kerych leasingovych splatek a ostatnich pohleda-
vek Spole¢nosti ze Smlouvy.

Ukonéeni smlouvy a provedeni finan¢niho vyporadani nema vliv na
povinnost Klienta uhradit Spole¢nosti vymeérené pokuty ¢i jiné sankce
dle odst. 3.13. té&chto OP.

VRACENi PREDMETNEHO VOZIDLA

Klient je povinen vratit Pfedmétné vozidlo Spole¢nosti nejdfive 5 pra-
covnich dnu pfed koncem sjednané doby operativniho leasingu a
nejpozdéji v posledni den této doby; pfipada-li posledni den sjed-
nané doby operativniho leasingu na sobotu, nedéli nebo svatek, je
Klient povinen vratit Pfedmétné vozidlo Spole¢nosti nejpozdéji v nej-
je Klient povinen vratit Pfedmétné vozidlo Spole¢nosti neprodlené po
zaniku Smlouvy, ledaZe to z dlivodu, pro ktery Smlouva zanikla, neni
mozné (napf. pfi odcizeni vozidla). Pfedmétné vozidlo se vraci v pra-
covni den v bézné pracovni dobé, a to do sidla Spole¢nosti, ledaze
Spolegnost Klientovi (v ramci Ceské republiky) urgila pro vraceni
Pfedmétného vozidla jiné misto, v takovém pfipadé se Pfedmétné
vozidlo vraci tam. Spole¢nost s Klientem muize termin a misto vra-
ceni Pfedmétného vozidla dohodnout jinak.

Klient je povinen oznamit Spole¢nosti den vraceni vozidla (uréeny v
souladu s odst. 14.1. téchto OP) nejpozdéji 10 pracovnich dnu pre-
dem; hodinu vraceni vozidla uréuje v ramci takto Klientem ozname-
ného dne (v souladu s odst. 14.1. téchto OP) Spole¢nost.

Vozidlo musi byt Spole¢nosti vraceno ve stavu umoziujicim prove-
deni prohlidky podle odst. 14.4. téchto OP, zejména musi byt Cisté
(exteriér i interiér) a suché a volné pristupné do vSech ¢asti (zejména
do kabiny, motorového i zavazadlového prostoru). Pokud Klient pfi-
stavi vozidlo ve stavu, ktery provedeni prohlidky neumozriuje,

14.3.1. muze se Spole¢nosti dohodnout, Ze:

14.3.1.1. Spole¢nost Pfedmétné vozidlo uvede do

stavu, ktery provedeni prohlidky umoznuje, a ze

14.3.1.2. prohlidka Pfedmétného vozidla bude prove-

dena dodatec¢né,

naklady s tim spojené (ve vysi uréené podle aktualniho Ceniku
Spoleénosti) nese v takovém pfipadé Klient; jinak

14.3.2. je s vracenim Pfedmétného vozidla v prodleni a je povinen pfista-

14.4.

vit Pfedmétné vozidlo k vraceni v novém terminu uréeném pfimé-
fené podle odst. 14.1. a 14.2. téchto OP.

Spole€nost provede pfi vraceni vozidla celkovou prohlidku jeho
stavu; v ramci toho Spole¢nost zejména téZ posoudi soulad stavu
vozidla s Normami opotfebeni a poSkozeni vozidla. Spole¢nost je
opravnéna podle svého uvazeni pfizvat k provedeni prohlidky vozi-
dla znalce. ZjiStény stav vozidla se zachyti v pfedavacim protokolu;
Klient je opravnén uvést do protokolu své pfipominky, navrhy &i sta-
noviska ke stavu vozidla a okolnostem jeho vraceni; pfed podpisem
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14.5.

14.6.

je Klient povinen obsah protokolu peclivé zkontrolovat. Vozidlo se
povaZzuje za vracené az podpisem protokolu Spole¢nosti i Klientem.

Pokud Klient v terminu uréeném podle odst. 14.1. a 14.2. téchto OP
vozidlo Spole¢nosti nevrati (zejména pokud se v terminu nedostavi
na misto, kde ma vozidlo vratit, anebo vozidlo v misté vraceni neza-
necha, pfistavi vozidlo ve stavu neumoznujicim provedeni prohlidky
anebo neumozni provedeni prohlidky jinak anebo nepodepiSe (tfeba
s vyhradami) pfedavaci protokol), je s vracenim Pfedmétného vozi-
dla v prodleni a je povinen zaplatit Spole¢nosti nahradu Skody tim
zplsobené (zejména téZ naklady spojené s pfipadnou zbyte¢nou
UcCasti znalce). Pfipadny novy termin vraceni vozidla se ur€uje pfi-
meéfené podle odst. 14.1. a 14.2. téchto OP.

Dostane-li se Klient do prodleni s vracenim Pfedmétného vozidla,
bude povinen zaplatit Spole¢nosti:

14.6.1. nahradu za uzivani Pfedmétného vozidla ve vysi 1/30 mésicni le-

asingové splatky za kazdy den prodleni az do vraceni vozidla a

14.6.2. smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z pofizovaci ceny Pfedmétného vo-

14.7.

14.8.

zidla za kazdy den prodleni az do vraceni vozidla, nejméné vSak
10 000 K¢.

Klient je povinen Pfedmétné vozidlo vratit nejhure ve stavu popsa-
ném jako akceptovany v Normach opotfebeni a poskozeni vozidla,
resp. — pokud Normy opotfebeni a poskozeni vozidla urcity parametr
stavu vozidla neupravuji — nejhure ve stavu odpovidajicim pfi fadné
péci bézné stafi a poctu najetych kilometrd vozidla, bez poruch i
jinych faktickych vad a sou€asné ve stavu odpovidajicim témto ob-
chodnim podminkam, po provedeni vSech pfedepsanych servisnich
a jinych Ukonu (zejména vSech servisnich prohlidek, které maji byt
provedeny dle planu udrzby stanoveného vyrobcem nebo dovozcem
Predmétného vozidla do doby vraceni Pfedmétného vozidla Klien-
tem), odstranéni vSech véci, které do vozidla ¢i na vozidlo umistil (je-
li takové odstranéni mozné bez poskozeni vozidla a nejde-li o véci,
jez maji byt Spole¢nosti vraceny s vozidlem) a bez pravnich vad.

Nevrati-li Klient vozidlo ve stavu podle odst. 14.7. téchto OP, je po-
vinen:

14.8.1. zaplatit Spole¢nosti ¢astku odpovidajici béznym nakladim na od-

stranéni vad, pro které vozidlo stavu podle odst. 14.7. téchto OP
neodpovida (a to bez ohledu na to, zda Spoleénost tyto vady od-
strani ¢i nikoli) a

14.8.2. nahradit Spole¢nosti pfipadné i jinou Skodu tim zpGsobenou, le-

14.9.

14.10.

14.11.

daze je ¢astkou uvedenou v odst. 14.8.1. jiz kryta.

Ustanoveni odst. 14.8. téchto OP plati i pro vady vozidla zjisténé az
po jeho vraceni (pokud je vozidlo mélo prokazatelné jiz v dobé vra-
ceni), a to i kdyz tyto vady nejsou uvedeny v pfedavacim protokolu.

Soucasné s vracenim Predmétného vozidla je Klient povinen vratit
Spolecnosti vSe, co v souvislosti s pfevzetim a uzivanim Pfedmét-
ného vozidla podle Smlouvy pfevzal, zejména osvédéeni o registraci
vozidla (ORV), zelenou kartu, servisni knizku fadné vyplnénou
v souladu s odst. 6.14. téchto OP a navod k obsluze, byly-li mu pre-
dany v listinné podobé, velky technicky prikaz, pokud jej mél zapuj-
¢en, vSechny klice od Pfedmétného vozidla, véetné bezpecnostniho
kodu spolu s dalkovym ovladanim zamku, kédy zabezpedovacich
systému a radia, ma-li sjednanu Sluzbu Pneuservis s pneumatikami,
pfip. disky, pak i druhou sadu pneumatik, pfip. disky, a ma-li sjed-
nany prislusné Sluzby tak také vSe, co pfevzal pro vyuzivani téchto
Sluzeb, zejména tankovaci kartu/y.

Porusi-li Klient povinnost uvedenou v odst. 14.10. téchto OP, je po-
vinen:

14.11.1. zaplatit Spole¢nosti ¢astku odpovidajici béZnym nakladim na zno-

vupofizeni chybéjiciho pfisluSenstvi, dokumentl ¢i jinych véci (a
to bez ohledu na to, zda Spole¢nost chybéjici pfislu§enstvi, doku-
menty ¢i jiné véci pofidila &i nikoliv), a

14.11.2. nahradit Spole¢nosti pfipadné i jinou tim zpusobenou $kodu, le-

14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

daze je ¢astkou uvedenou v odst. 14.11.1. jiz vyporadana.

Spoleénost je opravnéna zmocnit k nékterym nebo vSem ukonim
souvisejicim s vracenim (pfipadné odebiranim) Pfedmétného vozi-
dla Klientem zastupce.

Pokud Klient Pfedmétné vozidlo Spole¢nosti v€as nevrati, je Spole¢-
nost opravnéna Pfedmétné vozidlo zajistit a odebrat Klientovi. Usta-
noveni tohoto ¢lanku o dobrovolném vraceni vozidla se pouZziji pfi-
méfené i na zajisténi a odebrani vozidla.

Veskeré naklady Spole¢nosti na odebrani Pfedmétného vozidla
(vCetné pfipadnych naklad Spole¢nosti na vymahaci agenturu) jdou
k tizi Klienta a Spole¢nost ma pravo je Klientovi vyuctovat. Tyto na-
klady mohou byt zahrnuty v pfipadé pred¢asného ukonceni Smlouvy
mezi ostatni naklady ve Vyuétovani vozidla ze Smlouvy.

Zanecha-li pfi vraceni Klient v nebo na vozidle véci, které nepatfi
Spolec¢nosti a které Ize povazovat za sou¢ast nebo pfislusenstvi vo-
zidla anebo jsou-li takové véci v nebo na vozidle pfi jeho odebrani
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Klientovi, plati, Zze je Klient okamzikem vraceni ¢i odebrani vozidla
bezuplatné pfevadi Spole¢nosti.

14.16. Zanecha-li pfi vraceni Klient v nebo na vozidle véci, které nepatfi
Spolecnosti a které nelze povazovat za sou€ast nebo pfisluSenstvi
vozidla anebo jsou-li takové véci v nebo na vozidle pfi jeho odebrani
Klientovi, Spole¢nost:

14.16.1. véci nepatrné hodnoty odstrani jako odpad a
14.16.2. ostatni véci protokolarné prevezme do Uschovy a oznami to bez
zbyte€ného odkladu Klientovi

14.16.2.1. pozada-li Klient o jejich vydani do 30 dnli od
doru€eni oznameni, vyda je Spole€nost bez zbyteéného odkladu Klien-
tovi;

14.16.2.2. v ostatnich pfipadech plati, Zze jde o véci
opusténé a Spole¢nost dale postupuje v souladu s obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy.

14.17. Pokud Klient:

14.17.1. vrati Pfedmétné vozidlo zatizené pravni vadou, kterou nezavinila
Spole¢nost, nebo

14.17.2. porusi nékterou z povinnosti tykajicich se pojisténi vozidla (podle
Smlouvy, téchto OP, pojistné smlouvy &i pojistnych podminek
anebo podle pravniho predpisu) a v disledku toho vznikne Spo-
le€nosti Skoda (napf. ve formé poskozeni, znieni ¢i odcizeni Pred-
métného vozidla), ktera neni kryta pojisténim,

je Spole¢nost opravnéna narokovat vici Klientu smluvni pokutu ve
vysi pofizovaci ceny Pfedmétného vozidla. Spole€nost ma pravo vysi
svého naroku uplatnéného v souladu s timto odstavcem snizit az na
nahradu skute¢né vzniklé Skody.

15. ODPOVEDNOST ZA VADY A ZA SKODU NA PREDMETNEM VO-
ZIDLE

15.1.  Za pfipadné vady na Pfedmétném vozidle Spole¢nost neodpovida.
Na Klienta pfechazi uzavienim Smilouvy pravo kupujiciho, kterym je
Spolec¢nost, uplatfiovat naroky ze zaruky podle zaru¢nich podminek
vyrobce nebo dovozce u autorizovaného zastupce, jakoz i prava ku-
pujiciho vyplyvajici z obecné odpovédnosti prodavajiciho za vady
prodavané véci. Spolecnost poskytne Klientovi pfi uplatfiovani téchto
narokl potiebnou soucinnost.

15.2.  Naklady spojené s pfipadnym uplatiiovanim narokll z vad nese v
pIné vysi Klient.

15.3.  Za $kodu na Pfedmétném vozidle (zejména za zniceni, ztratu, po-
Skozeni a znehodnoceni Pfedmétného vozidla a jeho vybaveni),
ktera neni kryta pojisténim (zejména téz za Skodu odpovidajici spo-
luiCasti podle pojistné smlouvy, Skodu, na kterou se pojistna
smlouva nevztahuje ¢i $kodu na nepojisténém vozidle) odpovida Kili-
ent Spolec¢nosti objektivné, tzn. bez ohledu na miru svého zavinéni;
to neplati v rozsahu, v jakém $kodu zavinila Spole¢nost. Takto Klient
odpovida za Skodu vzniklou na Pfedmétném vozidle od okamziku,
kdy byl Klient povinen Pfedmétné vozidlo prevzit, nejpozdéji vSak od
okamziku, kdy Klient Pfedmétné vozidlo pfevzal, az do Fadného vra-
ceni Pfedmétného vozidla Spolegnosti. Skodu, za kterou takto odpo-
vida, je Klient povinen Spoleénosti na jeji vyzvu bez zbyte¢ného od-
kladu nahradit.

15.4.  V piipadé poruchy fungovani pocitace ujetych kilometrt upozorni Kili-
ent na tuto skute¢nost Spole¢nost a necha tuto zavadu bezodkladné
odstranit. Klient nesmi ménit udaje ¢i jinak zasahovat do pocitace
ujetych kilometra.

15.5. Za pfimé a nepfimé Skody a usly zisk vznikly Klientovi nebo jinym
osobam pouzitim Pfedmétného vozidla, pferuSenim jeho pouZiti,
nebo jeho odejmutim odpovida Spole¢nost Klientovi jen tehdy, jest-
lize byly zplisobeny opomenutim povinnosti Spole¢nosti vyplyvaji-
cich ze Smlouvy ¢&i téchto OP.

15.6.  Spole¢nost neodpovida za $kodu ¢i usly zisk Klienta, ¢i jiné osoby v
souvislosti s pfipadnou nemoznosti do¢asné ¢i trvale uzivat Pred-
métné vozidlo.

16. VARIANTY KALKULACI

Popis variant upravuje vztah mezi Spole¢nosti a Klientem tykajici se
vyuctovani Zustatkové hodnoty a Provoznich nakladd. Vyactovanim
Zustatkové hodnoty se rozumi vyuétovani rozdilu mezi sjednanou
Zustatkovou hodnotou Pfedmétného vozidla a nejvySSi dosazenou
prodejni cenou poniZenou o skute¢né naklady spojené s prodejem.
K vyucétovani Zlstatkové hodnoty dochazi na konci Smlouvy. Vy-
ucétovanim Provoznich nakladd se rozumi rozdil mezi Klientem uhra-
zenou ¢astkou za Provozni naklady a skute¢né vynaloZzenymi financ¢-
nimi prostfedky na tyto naklady. K vyuétovani Provoznich nakladd
dochazi v terminech uvedenych ve Smlouvé nebo v téchto Podmin-
kach. V pfipadé pfedcasného ukonéeni Smlouvy bude Spole¢nost
vuci Klientovi postupovat v souladu s ¢lankem 12. téchto OP. V pfi-
padé fadného ukonceni Smlouvy Spole¢nost provede vyuétovani do
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16.1.

30 dnll od okamziku, kdy jsou znamy vS8echny polozky vstupujici do
vyuctovani. Spole¢nost poskytuje Klientim nasledujici typy kalku-
laci:

TOP

V tomto typu kalkulace nedochazi k vyuctovani Zustatkové hodnoty
PFedmétného vozidla.

16.1.1. Pfiuzavirani Smlouvy garantuje Spole¢nost Klientovi, Ze se Klient

nebude po fadném ukonéeni Smlouvy a nasledném prodeji vozidla
podilet na pfipadném rozdilu mezi Zustatkovou hodnotou a cenou,
za kterou bylo vozidlo pfi fadném ukon&eni Smlouvy prodano.

16.1.2. Naklady na Sluzby jsou jiz zahrnuty v leasingovych splatkach. Kli-

entovi nejsou tyto naklady zvlast vyuétovavany mimo nakladd uve-
denych v odst. 6.12. a 7.7. téchto OP.

16.1.3. P¥i uzavirani Smlouvy Klient sdéli Spole€nosti ro¢ni a celkovy na-

jezd kilometrd, ktery bude uveden ve Smlouvé. Ve Smlouvé je rov-
néz stanovena volna hranice prejetych/ nedojetych kilometru (dale
jen "volna hranice") spolu se sazbou za kazdy prejety/nedojety ki-
lometr (dale jen "sazba"). V pribéhu trvani najmu provadi Spole¢-
nost monitoring najezdu kilometrt ve IhGtach a formé stanovenych
ve Smlouvé.

16.1.4. Po fadném ukonéeni Smlouvy Spole¢nost provede vyuctovani le-

16.2.

asingovych splatek dle najezdu kilometr. Jestlize u Pfedmétného
vozidla bude zjisténo, Ze bylo najeto vice nez Smlouvou stanoveny
celkovy najezd kilometrd, a to i nad volnou hranici, pak Spole¢nost
Klientovi vyucétuje doplatek leasingovych splatek ve vysi astky
rovnajici se nasobku sazby a poctu kilometrt nad sjednany cel-
kovy najezd kilometr(i zvySeny o volnou hranici do skute¢né hod-
noty najetych kilometr(i. Stejnym zplUsobem je postupovano pfi
zjisténi nenaplnéni Smlouvou stanoveného celkového najezdu ki-
lometrd. V takovém pfipadé Spole¢nost Klientovi po odecteni
volné hranice vystavi opravny Darovy doklad (dobropis) na slevu
z jiz vyuctovanych leasingovych splatek znéjici na ¢astku rovnajici
se nasobku sazby a poctu kilometr(i pod sjednany prdjezd sniZzeny
o volnou hranici do skute¢né hodnoty najetych kilometrt, av§ak
maximalné 10000 K¢ bez DPH. Klient je dale povinen Pfedmétné
vozidlo navratit ve stavu odpovidajicim podminkam ¢l. 14. téchto
OP. Pokud Klient nesplni tuto povinnost, bude Spoleénost a Klient
fesit nastalou situaci podle ¢lanku 14. téchto OP.

START

V tomto typu kalkulace nedochazi k vyuctovani Zistatkové hodnoty
Pfedmétného vozidla.

16.2.1. P¥i uzavirani Smlouvy garantuje Spole¢nost Klientovi, Ze se Klient

nebude po fadném ukonceni Smlouvy a nasledném prodeji vozidla
podilet na pfipadném rozdilu mezi Zistatkovou hodnotou a cenou,
za kterou bylo vozidlo pfi fadném ukonéeni Smlouvy prodano.

16.2.2. Pokud se Klient se Spole¢nosti dohodne, Ze soucasti varianty kal-

kulace Start budou Sluzby servis, pneuservis, popfipadé nahradni
vozidlo, nebude Klient naklady na tyto Sluzby platit prabézné for-
mou pausalu zahrnutého v leasingovych splatkach podle podmi-
nek Smlouvy. Skuteéné naklady za servis, pneuservis a nahradni
vozidlo Spole¢nost Klientovi vyuétuje samostatnym Dariovym do-
kladem bezprostfedné po obdrzeni faktury za €erpani téchto Slu-
Zeb.

16.2.3. Pfi uzavirani Smlouvy Klient sdéli Spole¢nosti ro¢ni a celkovy na-

jezd kilometrd, ktery bude uveden ve Smlouvé. V Smlouvé je rov-
néz stanovena volna hranice pfejetych/ nedojetych kilometrd (dale
jen "volna hranice") spolu se sazbou za kazdy prejety/nedojety ki-
lometr (dale jen "sazba"). V prabéhu trvani Smlouvy provadi Spo-
le¢nost monitoring najezdu kilometrd ve Ihdtach a formé stanove-
nych ve Smlouvé.

16.2.4. Po fadném ukonc¢eni Smlouvy Spole¢nost provede vyuctovani le-

16.3.

asingovych splatek dle najezdu kilometru. Jestlize u daného vozi-
dla bude zji$téno, Ze bylo najeto vice nez Smlouvou stanoveny cel-
kovy najezd kilometrd, a to i nad volnou hranici, pak Spole¢nost
Klientovi vylétuje doplatek leasingovych splatek ve vysi castky
rovnajici se ndsobku sazby a poétu kilometrd nad sjednany najezd
kilometr zvySeny o volnou hranici do skute¢né hodnoty najetych
kilometrl. Stejnym zplGsobem je postupovano pfi zjisténi nenapl-
néni ve Smlouvé sjednaného celkového najezdu kilometrd. V ta-
kovém pfipadé Spolec¢nost Klientovi po odecteni volné hranice vy-
stavi opravny Danovy doklad (dobropis) na slevu z jiz vyuétova-
nych leasingovych splatek znégjici na ¢astku rovnajici se nasobku
sazby a poctu kilometr(i pod sjednany prljezd snizeny o volnou
hranici do skute¢né hodnoty najetych kilometr(, avSak maximainé
10 000 K& bez DPH. Klient je dale povinen Pfedmétné vozidlo na-
vrétit ve stavu odpovidajicim podminkém ¢l. 14. téchto OP. Pokud
Klient nesplni tuto povinnost, bude Spole¢nost a Klient fesit nasta-
lou situaci podle ¢lanku 14. téchto OP.

VARIO

V tomto typu kalkulace nedochazi k vyuétovani Zastatkové hodnoty
Pfedmétného vozidla.
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16.3.1. Pfiuzavirani Smlouvy garantuje Spole¢nost Klientovi, Ze se Klient

nebude po fadném ukoncéeni Smlouvy a nasledném prodeji vozidla
podilet na pfipadném rozdilu mezi Zlstatkovou hodnotou a cenou,
za kterou bylo vozidlo pfi fadném ukonéeni Smiouvy prodano.

16.3.2. Naklady na tyto Sluzby: servis, pneuservis, nahradni vozidlo bude

Klient hradit pribézné formou pausalu zahrnutého v leasingovych
splatkach podle podminek Smlouvy. V intervalech stanovenych
Smlouvou Spole¢nost Klientovi pribézné vylctuje skute¢né na-
klady za servis, pneuservis, popfipadé za nahradni vozidlo. Pokud
skute€né naklady za Sluzby zjisténé vyuctovanim presahuji vysi
pausalem prabézné uhrazenych nakladu, pak Spole¢nost Klientovi
vyuctuje doplatek najemného ve vysi €astky rovnajici se rozdilu
mezi ¢astkou nakladli zaplacenou pausalem a ¢astkou nakladi
zjisténou podle vyuctovani. PrevySuje-li castka naklad( zaplacena
formou pausalu ¢astku nakladd zjisténou na zakladé vyuctovani,
Spolec¢nost Klientovi vystavi opravny Danovy doklad (dobropis) na
slevu z jiz vyuctovaného najemného ve vysi tohoto rozdilu.

16.3.3. Pfi uzavirani Smlouvy Klient sdéli Spole¢nosti ro¢ni a celkovy na-

jezd kilometr(, ktery bude uveden ve Smlouvé. V Smlouvé je rov-
néz stanovena volna hranice prejetych/ nedojetych kilometra (dale
jen "volna hranice") spolu se sazbou za kazdy prejety/nedojety ki-
lometr (dale jen "sazba"). V pribéhu trvani najmu provadi Spole¢-
nost monitoring najezdu kilometr( ve Ihatach a formé stanovenych
ve Smlouvé.

16.3.4. Po fadném ukonéeni Smlouvy Spole¢nost provede vyuctovani le-

asingovych splatek dle najezdu kilometrl. Jestlize u daného vozi-
dla bude Zzjisténo, Ze bylo najeto vice nez Smlouvou stanoveny cel-
kovy najezd kilometr(, a to i nad volnou hranici, pak Spole¢nost
Klientovi vyuctuje doplatek leasingovych splatek ve vysi ¢astky
rovnajici se nasobku sazby a poctu kilometr(i nad sjednany cel-
kovy najezd kilometr( zvySeny o volnou hranici do skute¢né hod-
noty najetych kilometrt. Stejnym zplsobem je postupovano pfi
Zjisténi nenaplnéni Smlouvou stanoveného celkového najezdu ki-
lometrd. V takovém pfipadé Spole¢nost Klientovi po odecteni
volné hranice vystavi opravny Darovy doklad (dobropis) na slevu
z jiz vyuactovanych leasingovych splatek znéjici na ¢astku rovnajici
se nasobku sazby a poctu kilometri pod sjednany prdjezd sniZzeny
o volnou hranici do skute¢né hodnoty najetych kilometrti, av§ak
maximalné 10.000 K& bez DPH. Klient je dale povinen Pfedmétné
vozidlo navratit ve stavu odpovidajicim podminkam ¢l. 14. téchto
OP. Pokud Klient nesplni tuto povinnost, bude Spole¢nost a Klient
fesit nastalou situaci podle ¢lanku 14. téchto OP.

16.3.5. P¥ifadném ukonceni Smlouvy provede Spolecnost vyucétovani Slu-

17.
17.1.

17.2.

17.3.

Zeb servis, pneuservis, popfipadé nahradni vozidlo, a to od po-
sledniho pribézného vyuctovani do fadného ukonéeni Smlouvy.
Pfi vyuctovani postupuje Spole¢nost viéi Klientovi podle odst.
16.3.2. téchto OP.

OSOBNi UDAJE

Spolec¢nost vystupuije jako spravce osobnich udaju Klientd, ktefi jsou
fyzickymi osobami, a dalSich subjektt udajd.

sazeny v dokumentu ,Zasady zpracovani osobnich udajt ve Spolec-
nosti VWFS*, ktery je k dispozici prostfednictvim internetové adresy
www.vwfs.cz/privacy nebo na vyzadani.

V pfipadé uzavieni Smlouvy ¢i odeslani udaji prostfednictvim online
sales platformy, kterou provozuje spolednost SKODA AUTO a.s. se
sidlem na adrese tf. Vaclava Klementa 869, Mlada Boleslav II, 293
01 Mlada Boleslav, ICO: 001 77 041, zapsana v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 332 (,SKODA
AUTO") vystupuje spolednost SKODA AUTO jako spravce osobnich
udajt Klientd, ktefi jsou fyzickymi osobami, a dal$ich subjektt udaju,
tudiz sama urcuje, jak bude s osobnimi Udaji Klient ¢i jinych sub-

jektt udaijt nakladano. Spolednost SKODA AUTO je odpovédna za

dodrzeni veskerych pravidel pro ochranu osobnich udajl, pficemz
z pozice spravce osobnich udaji zpracovava zejména nasledujici
kategorie osobnich udaja:

17.3.1. jméno a prijmeni;

17.3.2. adresa trvalého pobytu a korespondenéni adresa;
17.3.3. cislo telefonu, e-mailova adresa;

17.3.4. udaje o vozidle, které je pfedmétem Smlouvy.

17.4.

18.
18.1.

Spole¢nost nenese zadnou odpovédnost za pInéni povinnosti spo-
lednosti SKODA AUTO jakozto spravce osobnich tdajd ani za zpra-
covani osobnich Udaji spoleénosti SKODA AUTO, které probiha
plné v souladu se zasadami zpracovani osobnich udaju spole¢nosti
SKODA AUTO.

SMLOUVY UZAVIRANE PROSTREDNICTVIM WEBU

Smlouvu mezi Spole¢nosti a Klientem — fyzickou osobou, Ize uzavfit
i prostfednictvim webového portalu Spoleénosti na adrese

verze OPOLVSR2209



18.2.

www.skoda-online.cz (dale téz jen ,web*); s pravnickou osobou je

uzavieni Smlouvy timto zplisobem vylouc¢eno.

Pro ucely uzavirani Smlouvy prostfednictvim webu:

18.2.1. ,Platebni branou” se rozumi platebni brana, jejimz prostfednictvim

Klient pfi pfijimani nabidky uhradi prvni leasingovou splatku ve
vysi a dle pokynu Spolec¢nosti.

18.2.2. ,Radnym platebnim pfikazem* se rozumi takovy platebni ptikaz

18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

Klienta, jehoz provedenim bude prostfednictvim webu v€as uhra-
zena prvni leasingova splatka, a to ve vysi uréené Spole¢nosti.

Namisto odst. 1.4. posledni véty téchto OP pro Smlouvy uzaviené
prostfednictvim webu plati: Smlouva uzavirand prostfednictvim
webu nabyva platnosti a G¢innosti dnem uzavieni Smlouvy. Smlouva

je uzavfena tim, Ze Klient v souladu s obsahem navrhu na uzavfeni

Smlouvy zaslanym Spole¢nosti (,nabidka“) a dle § 1744 ob&anského
zakoniku pfijme nabidku Spolec¢nosti tak, Ze ve IhGté do 24 hodin od
odeslani nabidky zada prosttednictvim Platebni brany Radny pla-
tebni pfikaz k zaplaceni v nabidce vymezené leasingové splatky od-
povidajici leasingové splatce za jeden cely kalendaini mésic lea-
singu na ucet Spolecnosti. Doba operativniho leasingu pocina bézet
dnem prevzeti Pfedmétného vozidla Klientem.

U Smluv uzavienych prostfednictvim webu je Klient povinen uhradit
pomérné sniZzenou prvni leasingovou splatku nejpozdéji do 2 dnu od
prevzeti Pfedmétného vozidla. Castka leasingové splatky, jejimz za-
placenim do$lo k uzavieni Smlouvy, se povaZuje za leasingovou
splatku za prvni cely kalendarni mésic trvani leasingu.

Klient, ktery je spotfebitelem, ma pravo odstoupit od Smlouvy uza-
viené prostifednictvim webu ve IhGté &trnacti (14) dnli ode dne uza-
vieni Smlouvy, a to bez jakéhokoli divodu. Pokud Klient odstoupi od
Smlouvy uzaviené prostfednictvim webu ve lhaté &trnacti dnl ode
dne uzavfeni Smlouvy, pfeda Spole¢nosti Pfedmétné vozidlo bez
zbyte€¢ného odkladu, nejpozdéji do ¢trnéacti dnGi od odstoupeni od
Smiouvy.

Klient, ktery je spotiebitelem, ma pravo ve |hité ¢trnacti (14) dnli ode
dne prevzeti vozidla Klientem Smlouvu uzavfenou prostfednictvim
webu pisemné vypovédét, a to bez jakéhokoli divodu, za pfedpo-
kladu, Ze Pfedmétné vozidlo nebylo po prevzeti Klientem jakkoli
opravovano. Vypovéd musi byt ve stanovené Ihuté doru¢ena Spo-
le¢nosti, a to na adresu sidla Spole¢nosti nebo do datové schranky
Spole¢nosti. Operativni leasing dle Smlouvy uzaviené prostrednic-
tvim webu zanikd dnem doruceni vypovédi Spole¢nosti. V pfipadé
vypovédi Smlouvy uzaviené prostfednictvim webu dle tohoto od-
stavce téchto OP Klient:

18.6.1. nema narok na vraceni jiz Spole¢nosti zaplacenych leasingovych

splatek a je povinen uhradit Spolecnosti dosud neuhrazené
splatné leasingové splatky;

18.6.2. je povinen uhradit Spole¢nosti nahradu za nadmérné opotrebeni,

znecisténi ¢i poskozeni vozidla, jejiz vySe bude stanovena dle No-
rem opotfebeni, s nimiz byl Klient pfed uzavienim Smlouvy uza-
viené prostfednictvim webu seznamen a které jsou soucasti
Smlouvy;

18.6.3. je povinen uhradit Spole¢nosti naklady spojené s prevzetim vozi-

dla zpét Spolecnosti ve vysi skutecné vynaloZenych nakladli na
dopravu a vyc¢isleni opotfebeni Pfedmétného vozidla po dobu jeho
uzivani, které Spole¢nost vynalozi v souvislosti s odbornym pre-
vzetim vozidla;

18.6.4. je povinen uhradit Spole¢nosti ¢astku 10 K& za kazdy jeden kilo-

18.7.

19.

19.1.

metr najety s Pfedmétnym vozidlem nad zakladni najezd v délce
250 kilometr(i v obdobi od prevzeti Pfedmétného vozidla Klientem
do vraceni Pfedmétného vozidla Spole¢nosti.

Vypovédi Smlouvy uzaviené prostfednictvim webu podle odst. 18.6.
téchto OP nejsou dotCena ustanoveni tykajici se prav a povinnosti
Klienta a Spole¢nosti po skonéeni doby leasingu, zejména ustano-
veni €l. 14. téchto OP.

ZVLASTNi USTANOVENi PRO SPOTREBITELE

Tento ¢élanek 19. Obchodnich podminek se uplatni pouze pro
smluvni vztah mezi spolec¢nosti a klientem, ktery je spotiebite-
lem (tj. Fyzickou osobou, ktera smlouvu uzavirda mimo ramec
své podnikatelské €innosti nebo mimo ramec samostatného vy-
konu svého povolani). Ustanoveni tohoto ¢lanku 19. OP maji
vzdy prednost pred jinymi ustanovenimi

Prodleni

19.1.1. V pripadé prodleni Klienta, ktery je spotfebitelem, s Ghradou lea-

singoveé splatky nebo jakékoli jeji dilCi €asti €i s uhradou jiné platby
dle Smlouvy je Klient povinen uhradit Spole¢nosti smluvni pokutu
ve vysi 0,1 % denné z ¢astky, ohledné niz je Klient v prodleni.
Smluvni pokutu je Klient povinen hradit od vzniku prodleni se za-
placenim penézitého zavazku do jeho skuteé¢ného splnéni.
Smluvni pokuta je splatna vzdy dne nasledujiciho po dni, ve kte-
rém doslo k prodleni s uhradou jistiny. Souhrn vySe vSech takto
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uplatnénych smluvnich pokut nesmi pfesahnout soucdin ¢isla 0,5 a
celkové vyse jistiny dle Smlouvy, nejvyse vSak 200.000 K¢.

19.1.2. V pripadé prodleni Klienta, ktery je spotfebitelem, s uhradou jistiny

uvéru nebo jakékoli jeho diléi asti je Klient povinen uhradit Spo-
le€nosti uroky z prodleni z dluzné €astky ve vysi stanovené prav-
nim predpisem upravujicim uroky z prodleni. Sazba zakonného
uroku z prodleni odpovida roéné vysi repo sazby stanovené Ces-
kou narodni bankou pro prvni den kalendarniho pololeti, v némz
doslo k prodleni, zvySené o 8 procentnich bodl a sazba zakon-
ného Uroku z prodleni se méni v pfipadé zmény této reposazby
nebo v pfipadé zmény pravnich predpist. Uroky z prodleni je Kli-
ent, ktery je spotfebitelem, povinen hradit od vzniku prodleni se
zaplacenim penézitého zavazku do jeho skutegného spinéni. Urok
z prodleni je splatny vzdy dne nasledujiciho po dni, ve kterém do-
Slo k prodleni s uhradou jistiny. Vznikem naroku Spole¢nosti na
zaplaceni zakonnych uroku z prodleni neni dotéena povinnost Kili-
ent hradit z dluzné jistiny avéru sjednany urok.

19.1.3. V pripadé prodleni Klienta, ktery je spotfebitelem, s uhradou jaké-

koli platby podle Smiouvy je Klient povinen uhradit Spole¢nosti na-
hradu ucelné vynalozenych nakladu, které Spole¢nosti vznikly v
souvislosti s prodlenim Klienta. Vylohami spojenymi s vymahanim
pohledavky se rozumi pfipadné naklady Spole¢nosti na viastni €in-
nost spojenou s upominanim, jakoz i naklady vynalozené Spolec-
nosti na €innost inkasni Spole¢nosti nebo jiného zmocnénce, ktery
zajistuje inkaso dluzné &astky. Spole¢nost je opravnéna pozado-
vat zejména pausalni nahradu nakladu az do vySe 600 K& za kaz-
dou pisemnou, telefonickou ¢i faxovou vyzvu €i upominku adreso-
vanou Klientovi nebo osobé poskytujici zajisténi zavazku Klienta;
konkrétni vy$e pausalni nahrady je stanovena vzdy dle Ceniku
Spole¢nosti platného ke dni vystaveni pfislusné upominky.

19.1.4. Spole¢nost je opravnéna dluh po Klientovi, ktery je spotiebitelem,

vymahat, a to i soudni cestou, véetné mozné exekuce. Naklady
takovych fizeni hradi Klient. Pohledavku Ize rovnéz prevést na treti
osobu.

19.1.5. Je-li Klient, ktery je spotfebitelem, s kteroukoli platbou podle

Smlouvy (pfipadné jeji ¢asti) nebo jiné smlouvy uzaviené mezi
Spolec¢nosti a Klientem v prodleni, je Spole¢nost opravnéna zadr-
zet PF dle ¢l. 5.11. OP.

19.1.6. Je-li Klient, ktery je spotfebitelem, s kteroukoli platbou podle

Smlouvy (pfipadné jeji ¢asti) nebo jiné smlouvy uzaviené mezi
Spole¢nosti a Klientem v prodleni a Klient sv(j splatny dluh neu-
hradi ani ve |hité 30 dnG po doruceni upominky Spole¢nosti
k uhradé, je Spole¢nost opravnéna od Smlouvy odstoupit.

19.1.7. Dusledkem prodleni Klienta, ktery je spotiebitelem, téz mize byt

zadznam v registru/ech dluznikl, coz mize byt prekazkou pro po-
skytnuti nového uvéru od Spole¢nosti nebo jiné finanéni instituce
v budoucnu.

Odstoupeni od smlouvy

19.2.1. Je-li Klient, ktery je spotfebitelem, s kteroukoli platbou podle

Smlouvy (pfipadné jeji ¢asti) nebo jiné smlouvy uzaviené mezi
Spolecnosti a Klientem v prodleni a Klient svUj splatny dluh neu-
hradi ani ve |h(té 30 dnG po doruc¢eni upominky Spolecnosti
k Uhradé, je Spole¢nost opravnéna od Smlouvy odstoupit.

OBECNA A ZAVERECNA USTANOVENI

Informacéni povinnosti Klienta

20.1.1. Klient je povinen pisemné informovat Spole¢nost o v§ech podstat-

nych zménach tykajicich se jeho osoby a dale o zménach jeho
ekonomickych udaju, a to do 14 dnl ode dne, kdy se o nich Klient
dozvi. Podstatnymi zmé&nami se rozumi zejména zmény kontaktni
adresy a jinych kontaktnich udaj, zmény zapisované do obchod-
niho rejstfiku, zmény v bankovnim spojeni, apod.

20.1.2. Klient je dale povinen neprodlené informovat Spoleénost o zméné

veskerych udaju vyznamnych pro provedeni identifikace a kontroly
klienta dle zakona &. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné c&innosti a financovani terorismu,
zejména:

20.1.2.1. skute¢nost, ze v pribé&hu trvani Smlouvy se klient nebo
osoba, jednajici jménem klienta, ¢i skuteény majitel Kli-
enta stal politicky exponovanou osobou (PEP), osobou,
ktera byla zafazena na seznam mezinarodnich sankci
nebo osobou usazenou v rizikové zemi (napf. dariovy
réj),

20.1.2.2. zménil podstatnym zplsobem predmét svého podni-
kani &i své Cinnosti,

20.1.2.3. podstatnym zplsobem se zménila jeho vlastnicka nebo
Fidici struktura,

20.1.2.4. zménil se jiny udaj uvedeny Klientem pfi podani Zadosti
o poskytnuti operativniho leasingu, ktery ma nebo mize
mit dopad pro jeho kontrolu,

20.1.2.5. zménu bankovniho konta, ze kterého jsou platby prova-
dény,
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20.1.2.6. zanik Spolec¢nosti, jeji splynuti i slouceni s jinou spo-
le€nosti, jakékoli jiné zmény v obchodnim rejstfiku, za-
hajeni insolvenéniho fizeni proti nému.

Dorucovani

20.2.1. Smluvni strany se dohodly, Ze Spole¢nost bude dorucovat pisem-

nosti Klientovi obyCejnym dopisem na adresu uvedenou
ve Smlouvé. V pfipadé zmeény adresy, je Klient povinen tuto
zménu pisemné oznamit Spole¢nosti do 15 dn, pfi¢emz na novou
adresu bude Klientovi doru¢ovano po obdrzeni tohoto oznameni.
Klient je povinen zajistit, Ze bude schopen nepfetrzité prebirat do-
ru¢ovanou postu na jim uréené adrese. Pisemnost dosla na ad-
resu uré¢enou Klientem se povazuje ze doru¢enou, pokud je Klien-
tovi doru¢ovana v souladu s touto Smlouvou, tfeti den po odeslani,
atoiv pfipadé, Ze si Klient pisemnost nepfevezme.

20.2.2. V ptipadé, Zze ma Klient zfizenu datovou schranku, je Spole¢nost

opravnéna dorucovat pisemnosti Klientovi v elektronické podobé
dodanim do jeho datové schranky. Pro doru€ovani datovou
schrankou se uplatrfiuji pravidla stanovena zakonem, vcetné uplat-
néni fikce doruceni.

20.2.3. Klient zada a souhlasi s tim, aby po celou dobu trvani Smiouvy

zména, ktera vyplyva ze zmény pravnich predpisl, je oprava
chyby v psani a poctech nebo zména, kterou nedojde ke zhorseni
pravniho postaveni Klienta.

20.5.2. Smlouva mlze byt ménéna nebo doplfiovana pouze na zakladé

pisemné dohody obou smluvnich stran formou pisemnych do-
datk(. Jestlize se praxe stran odchyli od ujednani Smlouvy nebo
téchto OP, maji prfednost vyslovna ustanoveni Smiouvy nebo
téchto OP. VeSkeré Upravy ucinéné do formulafe Smlouvy musi
byt jednotlivé podepsany obéma smluvnimi stranami, jinak se po-
vazuji za neplatné a nebude k nim pfihlizeno.

Cenik

20.6.1. Spolenost je opravnéna Uctovat si za administrativni Ukony tyka-

jici se Smlouvy, které jsou nad ramec poskytované Sluzby, a to
véetné Uhrady pokut dle odst. 3.13. téchto OP, poplatky stanovené
v ceniku administrativnich ukond, ktery Spole€nost za timto Gce-
lem vydala a ktery je, prlibéZné aktualizovany, dostupny na inter-
netovych  strankach  Spole¢nosti:  https://www.vwfs.cz/con-
tent/dam/bluelabel/valid/www-vwfs-cz/dokumenty-ke-sta-
zeni/ostatni-dokumenty-ke-stazeni/VWFES-cenik-ukonu.pdf ~ (dale
jen ,Cenik®).

Spole¢nost komunikovala s Klientem rovnéz prostfednictvim pro- L. ;

stredkl komunikace na dalku, tj. zasilala vegkeré pisemnosti, ~ 20-7-  Spole¢na ustanoveni

végtnél smIU\_/nl' dokumen_tgf:e obsar]ujici osob‘nl' l]dajg Klienta, ja- 20.7.1. Pokud Klient

koz Klienta informovala i jinak s nim komunikovala i skrze pro-

stfedky komunikace na dalku (tzn. zejména e-mailem a SMS). 20.7.1.1. neumozni Spole¢nosti provedeni kontroly stavu Pred-

Dale Spole€nost miize s Klientem komunikovat prostfednictvim métného vozidla, jeho dokumentace a ostatnich za-

monitorovanych telefonickych hovorli. Zprava zasilana elektronic- znam( podle odst. 3.10. téchto OP nebo

kou postou se povazuje za doru€enou, jakmile Klient potvrdi obdr- 20.7.1.2. porusi povinnost pojistit Pfedmétné vozidlo v ¢ase a

Zeni této zpravy, nejpozdéji vSak prvnim pracovnim dnem nasle- rozsahu uvedeném v odst. 5.3.. téchto OP (zejména téz

dujicim po odeslani elektronické zpravy na emailovou adresu Kli- Pfedmétné vozidlo pojistit pfed jeho pievzetim Klien-

enta. tem, v souladu s pokyny Spole¢nosti a v souladu s uzi-
20.2.4. V pripadé, Zze ma Klient zfizen pfistup do Klientského portalu Moje vanim Pfedmétného vozidla a u havarijniho pojisténi

VWES (dale jen ,Klientsky portal“), je Spole€nost opravnéna doru- v takovém rozsahu, aby vozidlo nebylo podpojisténo, a

Covat Klientovi pisemnosti v elektronické podobé také zpfistupné- to pfinejmensim pro pfipad havarie, po$kozeni, zniceni,

nim této pisemnosti Klientovi na Klientském portalu. Pisemnost Zivelné pohromy a pro pfipad odcizeni) anebo povin-

zptistupnéna v Klientském portalu je dorucena Klientovi okamzi- nost pojisténi zachovat po celou dobu trvani Smilouvy

kem, kdy se Klient mohl s touto pisemnosti v jeho uzivatelském podle odst. 5.3. téchto OP, nebo

Uctu na Klientském portalu seznamit (tj. okamzik pfihlaseni Klienta 20.7.1.3. nedoloZi Spole¢nosti uzavieni pozadovaného pojisténi,

do Klientského portalu po zpfistupnéni této informace v Klient-

ském portalu nebo zpfistupnéni této informace v Klientském por- ma Spolecnost pravo uplatnit vaci Klientovi smluvni pokutu ve vysi

talu v pribéhu aktivniho piihlageni Klienta do jeho uZivatelského 10.000 K¢.

uétu). Pisemnost se vzdy povazuje za doruGenou nejpozdéji desa- 20.7.2. Zadnym ustanovenim o smluvni pokuté obsaZenym ve Smlouvé

tym (10) dnem nasledujicim po zpfistupnéni této pisemnosti v Kli-
entském portalu, i kdyz se Klient v této dobé do svého uzivatel-
ského uctu na Klientském portalu nepfihlasil. ZpFistupnéni kazdé
pisemnosti v uZivatelském uctu Klienta na Klientském portalu bude
Klientovi vzdy oznameno upozornénim o zpfistupnéni dorucované
pisemnosti, které bude odeslano elektronickou postou na kon-
taktni emailovou adresu Klienta.

(v€etné jejich pfiloh) nebo téchto podminkach neni dotéeno pravo
Spole¢nosti na nahradu $kody vzniklé Spole¢nosti v dusledku po-
ruseni Smlouvy nebo téchto OP Klientem. Je-li ve Smlouvé nebo
v téchto podminkach sjednano vice sank&nich povinnosti spoje-
nych s poru$enim jedné a téZe povinnosti, Ize se domahat spinéni
vSech téchto sankénich povinnosti soucasné.

20.7.3. Vyslovné se vylu€uje moznost snizit smluvni pokutu soudem podle
§ 2051 ob&anského zakoniku.

20.7.4. Pro spory mezi Spole¢nosti a klientem, ktery neni spotfebitelem,

20.3.1. Dle § 630 ob&anského zakoniku se pro veskera prava a povinnosti, vzeslé ze Smlouvy je pfislugny soud v misté sidla Spole¢nosti.
ktera vznikla ¢i vzniknou ze Smlouvy, uplatni del$i promiceci Ihita. 20.7.5. Smluvni strany se dohodly, Ze pravni vztah zaloZzeny Smlouvou se

20.3.2. Promlceci IhGta u prav vyplyvajicich ze Smlouvy uzaviené mezi v neupravenych otazkach fidi obecnymi pravnimi predpisy.
Spolecnosti a Klientem, ktery je spotfebitel, Cini 5 let ode dne, kdy 20.7.6. Spolecnost je opravnéna kdykoli provést zapoget jakychkoli pené-
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé. Zitych zavazku a pohledavek, které ji vznikly za Klientem, a to i

20.3.3. Proml¢eci IhGta u prav vyplyvajicich ze Smlouvy uzaviené mezi tehdy, pokud vyplyvaiji z riznych pravnich vztahu.
Spolec¢nosti a Klientem, ktery neni spotfebitel, ¢ini 10 let ode dne, 20.7.7. Spolecnost je opravnéna postoupit jakoukoliv pohledavku vici Kli-
kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé. entovi vyplyvajici z této Smlouvy tfeti osobé.

20.7.8. Klient je srozumén a souhlasi s tim, Ze Spole¢nost je opravnéna

20.3. Promlicéeni

20.4.  DPH za trvani Smlouvy postoupit sva prava a povinnosti ze Smlouvy (tj.

20.4.1. Smluvni strany timto prohlasuiji, Ze nejsou nespolehlivym platcem prava a povinnosti Spolecnosti) na jiny subjekt patfici do skupiny
ve smyslu § 106a ZDPH a Ze u nich nenastala ani jedna ze sku- Volkswagen. ] ] ] o

tecnosti predpokladanych ustanovenim § 109 ZDPH. 20.7.9. Klient prohlasuje, Ze si vySe uvedené obchodni podminky pfecetl,

v§emu v nich rozumi a souhlasi s nimi, coz stvrzuje svym podpi-

20.4.2. Smluvni strany se zavazuji, Ze pokud u nich uvedena skute¢nost e :
sem, resp. pfijetim navrhu Smlouvy.

nastane, oznami tuto skute¢nost neprodlené druhé smiuvni strané.
Smluvni strany jsou na zakladé této skute€nosti opravnény postu-
povat ve smyslu §109a ZDPH.

20.4.3. Smluvni strany jsou srozumény a souhlasi s tim, Ze budou povinny vV Dne:
nahradit Skodu ve vysi ¢astky vynalozené druhou smluvni stranou
jako rucitelem ve smyslu ustanoveni § 109 ZDPH, v dusledku apli-
kace institutu ruceni pfijemce zdanitelného pInéni za nezaplace-
nou dan ze strany poskytovatele zdanitelného plnéni.

20.5. Zmény podpis Klienta

20.5.1. Spole¢nost je opravnéna jednostranné zmeénit tyto podminky. O (neplati pro Smlouvy uzaviené prostfednictvim webu)

této zméné je Spole¢nost povinna pisemné nebo e-mailem infor-
movat Klienta. V pfipadé, Ze Klient s jednostrannou zménou téchto
OP nesouhlasi a jednostranna zména je zavazného charakteru,
muZe Smlouvu vypovédét s tfimésiéni vypovédni Ihdtou pisemnou
vypovédi doru¢enou Spole¢nosti do 1 mésice od oznameni o
zméné téchto OP. Smlouva je ukonéena po uplynuti tfi mésicd od
doruceni vypovédi ke dni, v némz méla byt zaplacena pfislusna
meésiéni splatka. Ustanoveni odst. 12.16. téchto OP se pouZije pfi-
meéfené. Za zménu zavazného charakteru se nepovazuje takova
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https://www.vwfs.cz/content/dam/bluelabel/valid/www-vwfs-cz/dokumenty-ke-stazeni/ostatni-dokumenty-ke-stazeni/VWFS-cenik-ukonu.pdf
https://www.vwfs.cz/content/dam/bluelabel/valid/www-vwfs-cz/dokumenty-ke-stazeni/ostatni-dokumenty-ke-stazeni/VWFS-cenik-ukonu.pdf
https://www.vwfs.cz/content/dam/bluelabel/valid/www-vwfs-cz/dokumenty-ke-stazeni/ostatni-dokumenty-ke-stazeni/VWFS-cenik-ukonu.pdf

