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Servisni karta

Volkswagen Servisni prohlidka

Servisni prohlidka na 24 mésic(
Servisni prohlidky na 48 mésict

Servisni prohlidky na 72 mésicl

Model vozidla:

VIN (identifikacni ¢islo vozidla):
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Popis sluzby

Volkswagen Servisni prohlidka je sluzbou spole¢nosti SkoFIN s.r.o., ktera Vam kryje naklady spojené s predepsanou
Udrzbou vozidla Volkswagen (servisni prohlidky, vymény motorového oleje, filtry apod.). Sluzbu Ize ¢erpat pouze

u autorizovanych servisnich partner@ Volkswagen v CR, ktefi spolupracuji na poskytovani této sluzby. Samotnou
sluzbu poskytuje spole¢nost SkoFIN s.r.o., IC: 45805369, se sidlem Pekafska 6, 155 00 Praha 5.

Volkswagen Servisni prohlidka se vztahuje ke konkrétnimu vozidlu, a proto neni mozné prenést tuto sluzbu na
jiné vozidlo, nez které bylo prostrednictvim VIN identifikovano pfi uzavieni smlouvy.




Rozsah servisnich tkonu krytych sluzbou

’ Volkswagen Servisni prohlidka

<

Zakladni prohlidka

<

Vyména motorového oleje v zavislosti na servisnim intervalu vozidla - dle pfedpisu a pokynu vyrobce /
dovozce - zpravidla kazdé 2 roky / 30.000 km

Vzduchovy filtr - dle typu vozu a motoru - zpravidla kazdych 6 let / 90.000 km
Svicky - dle typu vozu a benzinového motoru - zpravidla kazdé 4 roky / 60.000 km
Palivovy filtr - dle typu vozu a naftového motoru - zpravidla kazdych 90.000 km
Pylovy filtr - dle typu vozu - zpravidla kazdé 2 roky / 60.000 km, nebo 30.000 km

Brzdova kapalina, olej Haldex (4x4), nebo olej uzavérky diferencialu - zpravidla kazdé 2 roky

£ K K K X

Olej v automatické prevodovce - dle typu prfevodovky a vozu pouze kontrola nebo vyména oleje
(popf v¢. filtru) - zpravidla po 120.000 km, pfipadné po 60.000 km

<

Kontrola systému EV, PHEV, CNG - dle typu vozu a druhu pohonu

<

DalSi ukony dle Seznamu udrzby - kontrola a pfipadné i ¢iSténi stfesniho okna a tazného zafizeni
(pokud je timto viz vybaven), diagnostika, doplnéni provoznich kapalin apod.

v Dalsi drobny material béhem servisnich prohlidek - kapalina do ostfikovacd, srouby, podlozky, bézné
zarovky (mimo xenon a LED), tésnéni apod.

XV ramci Servisni prohlidky neni kryta vyména rozvodového femene. Podrobnosti o tom, co Vase Servisni
prohlidka nekryje najdete v Obchodnich podminkach nebo na webu v sekci Pravni ujednani.



Postup pri navstéve servisniho
partnera Volkswagen a cerpani sluzby

Volkswagen Servisni prohlidka

Po pristaveni vozidla u servisniho partnera Volkswagen prokazete narok na cerpani servisnich sluzeb v ramci
Volkswagen Servisni prohlidky predlozenim brozury s produktovymi podminkami, ktera obsahuje servisni
kartu, a malym technickym prikazem.

v Seznam servisnich partneri Volkswagen naleznete na internetovych strankach vwfs.cz. Servisni partner
Volkswagen ovéfi Vas narok, sepiSe s Vami zakazkovy list a bude Vas informovat o pripadnych nakladech,
které nejsou kryty v ramci zakoupené Volkswagen Servisni prohlidky.

v P¥i prevzeti vozidla zpét si prosim zkontrolujte sluzby provedené servisnim partnerem Volkswagen. Zjisténé
nedostatky si nechte bez zbyte¢ného odkladu timto servisnim partnerem Volkswagen odstranit.

v Pfi nepfedlozZeni vyse uvedenych dokladd maze Servisni partner Volkswagen odmitnout vykonat pozadovanou
zakazku.

v Nakup zbozi a sluzeb nad ramec zakoupené Volkswagen Servisni prohlidky Vam bude vytc¢tovan Vasim
servisnim partnerem.

v Dodrzujte plan udrzby pfedepsany vyrobcem vozidla, ktery naleznete ve své servisni kniZzce dodané vyrobcem
vozidla nebo v elektronickém servisnim planu.
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https://form.vwfs.cz/mapa-dealeru?brand=vw_utility

Budte s nami v kontaktu

V pfipadé jakychkoliv dotaz(i nds mlzZete kontaktovat ve vSednich dnech od 9:00 do 16:00.

Telefonicky:
+420 224992410

E-mailem:

klient@vwfs.cz

Nase standardni doba odpovédi na vami zaslany e-mail jsou 2 pracovni dny.

Produktové podminky spole¢nosti SkoFIN s.r.o. pro Volkswagen Servisni bali¢ky
Uginné od: 1. 5. 2022

Verze: online 05/2022




Nas profesionalni servis,

vyhoda pro vas a vas vz

VOLKSWAGEN FINANCIAL SERVICES
Evropska 866/63 | 155 00 Praha 5
T+420 224992501

E klient@vwfs.cz f m n

W vwfs.cz #mojemobilita





